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Voorwoord

Inleiding

AiHet coronavirus houdt ons |l and in de greep. Ons, ®n
een opgave Vvan eMebdezenwoorden begangninister president Mark Rutte op

16 maart 2020 zijn toespraak aan de Nederlandse bevolking. De premier ging in op de genomen

maatregelen om de volksgezondheid beheersbaar te houden, maar ook op de economische gevolgen

hiervan. Voor veel bedrijven (groot en klein) is dit een zeer moeilijke periode. Het kabinet zet alles op

alles om ervoor te zorgen dat bedrijven niet omvallen door wat er nu gebeurt én dat mensen hun baan

niet verliezen. Om dit te realiseren is een noodpakket gepresenteerd en zijn andere aanvullende

maatregelen genomen om ondernemers te compenseren en te ondersteunen. Op 7 april 2020 heeft

het college, aanvullend op landelijke en regionale maatregelen, een pakket aan lokale economische
hulpmaatregelen genomen. Deze maatregelen zijn gericht op het borgen van de liquiditeit van lokale
ondernemers, zzpbdbers, maatschappelijke organisaties,
Op een later moment gaan we in gesprek over de daadwerkelijke (financiéle) gevolgen.

Daarnaast heeft het coronavirus ook grote impact op onze organisatie. Er is een crisisorganisatie
ingericht om de bedrijfscontinuiteit zoveel mogelijk te waarborgen. Het uitgangspunt hierbij is het
volgen van de richtlijnen van de rijksoverheid. De bedrijfscontinuiteit richt zich onder andere op de
dienstverlening aan inwoners, organisaties en bedrijven in Houten en onze partners in de regio, zoals
Werk en Inkomen Lekstroom (WIL) en de Regionale Uitvoeringsdienst (RUD) die hun ICT-
dienstverlening bij ons hebben ondergebracht. Maar natuurlijk ook onze eigen interne kritische en /of
vitale bedrijffsprocessen. Binnen een dag tijd moest het aantal thuiswerkplekken van circa 30 worden
uitgebreid naar ruim 300. Een megaopgave, maar wel essentieel om onze organisatie draaiende te
houden. En het is gelukt en daar zijn wij als college trots op!

Het coronavirus heeft geen financiéle gevolgen voor de jaarrekening 2019, maar wel voor naar

verwachting veel beleidsterreinen van de begroting 2020 en mogelijk de jaren daarna. De maatregelen

van het Rijk hebben grote gevolgen voor de economie. Hoe groot de financiéle impact zal zijn is nu

onmogelijk te bepalen. Om deze reden is op balansdatum niet aan te geven wat hiervan de invloed op

de jaarrekening 2019 i s ( Agebeuunrappantagss20P@enlbeal ansdat umo
begroting 2021 wordt een actueel beeld gegeven van de (financiéle) gevolgen.

We monitoren onze risicobs en die van onze partners v
voor de continuiteit. We bewaken onze liquiditeitspositie goed en nemen zo nodig maatregelen om
onze taken gedurende deze crisis zo goed mogelijk te blijven uitvoeren.

Jaarrekeni ngr e s5u3l000gpesitief 2 0 1 9 : U

De prognose bij de tweede bestuursrapportagaken2019 was

hiervoor waren de kostenontwikkeling voor Jeugdhulp en de Wmo, maar ook een lagere algemene

uitkering. De trend van de kosten voor Jeugdhulp en de Wmo heeft zich in de tweede helft van 2019

voortgezet. Daartegenover staan echter voordelen, op vooral kleinere budgetten, én een vrijval vanuit

de bestemmingsreserve Organisatieontwikkeling. Hierdoor is er sprake van een positief

jaarrekeningresultaat 2019. Het verschil ten opzichte van de tweede bestuursrapportage wordt op

hoofdlijnen verklaard door:

1. Hogere kosten Sociaal domein (Jeugdhulp, Wmo, uitvoeringsorganisatie Regionale Backoffice
Lekstroom (@R Bljoernegatief. 0 ,

2. Hogere algemene uitkering (decembercirculaire 2019)

3. Hogere uitvoerings- en regelingskosten Werkenl nkomen Lekstroom (WIL): a 0,
negatief.
4. Lagere kosten binnen-en buitensportaccommodati es: a 0,146 mil)]

5 Vrijval wuit de bestemmingsresemioenpostigfani sati eont wi k
6. Overige (inclusief diverse kleinere budgetten O 0 7

In het hoofdstuk Bestuurlijke beschouwingen wordt het jaarrekeningresultaat 2019 nader toegelicht.
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Perspectiefnota 2021

Meerjarenbegroting Jeugdhulp en Wmo

Ondanks eerdere inhoud-gestuurde ombuigingsmaatregelen is er in 2019 sprake van oplopende
tekorten voor Jeugdhulp en Wmo. Dit wordt onder andere veroorzaakt door autonome groei,
langzamere transformatie dan gewenst en door aangepaste wetgeving met name ten aanzien van de
Wmo (onder andere de invoering van het abonnementstarief). Als gevolg daarvan is in de
meerjarenbegroting 2020-2023 een pakket aanvullende inhoud- gestuurde ombuigingsmaatregelen
opgenomen die oplopen tot circa ibetform@eremvahdeen i n
maatregelen vormden de principes:

- sturing op volumes

- grip op verwijzers

- verzakelijking

Binnen de gemeentelijke organisatie, het Sociaal Team en de RBL wordt hard gewerkt aan alle
ombuigingsmaatregelen. Door de impact van de coronacrisis op alle medewerkers in het sociaal
domein is het nu nog te vroeg om iets te kunnen zeggen over de mogelijke gevolgen van de
oplopende tekorten in 2019 én de financiéle effecten van de ombuigingsmaatregelen voor de
meerjarenbegroting 2020-2024. De maatschappelijke en financiéle effecten hiervan worden betrokken
bij het opstellen van de tweede bestuursrapportage 2020 en de begroting 2021.

Economische gevolgen coronavirus

Het Centraal Planbureau (CPB) heeft op 26 maart 2020 aangegeven dat er rekening moet worden
gehouden met een economische recessie als gevolg
zijn hierbij gepubliceerd. De omvang en duur van de recessie is afhankelijk van het moment waarop

het coronavirus en de gevolgen hiervan meer beheersbaar zijn geworden én de genomen

maatregelen kunnen worden afgebouwd. In de begroting 2021 wordt hier verder op ingegaan.

Doorontwikkeling jaarverslag 2019

De aanbevelingenvande audit-en rekeningcommi ssie (ARC) wuit het
betrokken bij het opstellen van deze jaarstukken. De belangrijkste daarvan is de aandacht die de ARC
vraagt voor verbeterpunten in het programma Samen leven. Daarnaast vraagt de ARC in de

bestuurlijke verantwoording meer reflectie op zaken die minder goed gaan of niet gelukt zijn.

Wij zien uit naar een constructieve behandeling van de jaarstukken 2019 op 16 juni 2020.

Burgemeester en wethouders van Houten,

de secretaris, de burgemeester

A.J. Barink G.P. Isabella
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Bestuurlijke beschouwingen 2019

Deze beschouwing gaat in op het resultaat van de jaarrekening 2019, de afwijking van het resultaat
ten opzichte van de begroting inclusief wijzigingen en de belangrijkste ontwikkelingen op
programmaniveau (wat hebben we gedaan?). We geven eerst de integrale analyse weer, vervolgens
de ontwikkelingen per programma en tenslotte de paragrafen.

Rekeningresultaat 2019
De jaarrekening van de gemeente Houten, inclusief de grondexploitatie, sluit in 2019 met een positief
rekeningr esil3aat van U

Dit resultaat is een optelsom van het resultaat van d
dekkingsmiddelen en ondersteuning organisatie. Hierin zijn ook de mutaties in de reserves
opgenomen, waar de raad al eerder een besluit over heeft genomen.

De Obegroting na wijzigingend bestaat uit de vastgest
tweede bestuursrapportage 2019 en effecten van tussentijdse raadsbesluiten. In de
bestuursrapportages en betreffende raadsvoorstellen zijn deze bijstellingen toegelicht.

Het verloop van het resultaat 2019, voor en na mutaties in de reserves, is als volgt:

Tabel 1: Rekeningresultaat 2019 X a
Rekening Begroting Rekening Afwijking
. . 2018 2019 na 2019 2019
Financieel resultaat o
Wijziging

Lasten 108.655 129.631 115.010 -14.621
Baten 106.136 121.919 112.405 -9.514
Gerealiseerd totaalsaldo van baten en lasten -2.519 -7.712 -2.605 5.107
[Toevoeging aan reserves 9.312 6.125 8.799 2.674
Onttrekking aan reserves 12.038 12.852 11.917 -935
Saldo mutaties reserves 2.726 6.726 3.118 -3.608

Gerealiseerd resultaat 207 -986 513 1.499

Samenstelling en analyse van het resultaat

Het verschil tussen het saldo van de begroting 2019 en dat van de jaarrekening 2019 bedraagt positief
U 1,5 miljoen. Dit komt door verschillen tussen de begroting na wijziging (tweede bestuursrapportage
2019) en de realisatie van een aantal onderdelen.
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Intabel 2ishetresult aat wuitgesplitst naar de programmads uit de

Rekening Begroting Rekening Afwijking

Financieel resultaat 2018 2019 na 2019 2019
Wijziging
Programma 00. Samen leven -40.566 -43.257 -42.478 779
Programma 02. Duurzame leefomgeving -8.686 -9.963 -8.827 1.137
Programma 03. Goede bereikbaarheid -4.382 -5.170 -4.308 862
Programma 04. Veilige leefomgeving -3.249 -3.503 -3.329 174
Programma 05. Betrokken bij de samenleving -3.080 -3.738 -3.688 50
Programma A ﬁ#%iT;gﬁn‘?ﬁgﬁ?g:ﬂﬁge” en 57.444 57.921 60.026 2.105
Gerealiseerd totaalsaldo baten en lasten -2.519 -7.712 -2.605 5.107
Mutaties reserves:
Programma 00. Samen leven 1.817 1.028 175 -852
Programma 02. Duurzame leefomgeving -1.304 -686 -1.489 -804
Programma 03. Goede bereikbaarheid 2.261 1.772 913 -859
Programma 04. Veilige leefomgeving 123 140 143 3
Programma A ﬁ:}%‘zr?setgﬁn?sgﬁ:'g;ﬂiﬂ‘:'e” en 171 4.472 3.376 -1.096
Mutaties reserves 2.726 6.726 3.118 -3.608

Gerealiseerd resultaat 207 -986 513 1.499

De verbetering vahmijbentordd, ap hdotdlijnere verkldard in onderstaande tabel
3. Een gedetailleerde toelichting is terug te vinden in de verschillen-v er k1 ari ngen bij de pro
en de paragraaf bedrijfsvoering.

Tabel 3: Jaarrekeningresultaat 2019 x 0 1
Ontwerp Bedragen
Jaarrekeningresultaat 2019 513
Prognose 2e bestuursrapportage 2019 -986
Verschil 1.499
Analyse op hoofdlijnen
- Sociaal Domein -114
- Algemene uitkering 240
- Uitvoerings- en regelingskosten Werk en Inkomen
Lekstroom (WIL) -157
- Binnen- en buitensportaccommodaties 146
- Algemene baten en lasten 106
- Afval -104
- Treasury 102
- Omgevingsvergunningen 101
- Actualisatie voorziening (voormalige)

wethouderspensioenen -101
- Duurzaam 101
- Bestemmingsreserve organisatieontwikkeling 633
- Overige budgetten:

(20 posten van > 0 25.00 252

(87 posten van O G0 25.00 294

TOTAAL 1.499

Hieronder wordt bovenstaande tabel toegelicht.
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Sociaal Domein( negat i ef elfi4neljoen) van G O,

Ondanks sturing op volumes, meer aandacht voor accountmanagement bij de RBL en gesprekken
met het Sociaal Team Houten, is er in 2019 nog steeds sprake van een volumegroei. Deels is dat
autonoom en deels zullen de aangekondigde ombuigingsmaatregelen in 2020 een neerwaartse
beweging van de kosten moeten laten zien.

1 De uitvoeringskosten van RBL worden via een verdeelsleutel over de 5 Lekstroomgemeenten
verdeeld. Hierop wordt in mindering gebracht de geleverde capaciteit per gemeenten.
Resteertde 'netto-b i j dr aged. De z e i doorflangyerige) 2ickeonedewenierd,
wel ke niet als geleverd personeel gezien w

1 De kosten voor Wmo-voorzieningen waren hoger dan de bijgestelde begroting op basis van
de prognose in de 2e kwartaalrapportage RBL, nadeelvand 0, 224 mi |l j oen:

U Begeleiding nadeel G0 0,077miljoen

U Woonvoorzieningen nade a 0,060 mil]
U Hui shoudelijke onder st

U Overige kleine verschi

De voornaamste verklaringen hiervoor zijn:

el
eu
[

ning nadeel 0
en voordeel U

ijk
orden.

oen
0, 093
0,006

0 Deinvoeringvan het | andelijk abonnementstarief

januari 2019. De bijdrage cliént is nooit hoger. Lagere inkomsten en aanzuigende
werking voorzieningengebruik is merkbaar.

0 Door mensen langer thuis te laten wonen, is steeds meer en zwaardere
ondersteuning nodig. Er is een lichte toename van het aantal cliénten, maar de
indicaties zijn ook van een hogere intensiteit en zijn langer nodig waarmee de
kosten toenemen.

Het vinden van een oplossing die dichter bij huis is, zien we ook als een goede
ombuigingsmaatregel. Dus het nadeel wat hier genomen moet worden, kan door
lager gebruik van residentiéle instellingen terugverdiend worden.
1 De cliéntgebonden kosten voor jeugdhulp waren hoger dan de bijgestelde begroting op basis
van de prognose in de 2e kwartaalrapportage RBL. Voord e e | v GB4 miljoen0 ,
Deze kostenstijging is met name te verklaren door:

U  Diverse facturen ontvangen voor reeds geleverde jeugdhulp voorafgaande jaren.
Jeugdhulp mag 5 jaar na levering nog gedeclareerd worden. Voord e e | 8
miljoen.

U  Verblijfskosten: enerzijds is er een sterke toename zichtbaar van het verblijf zo

0,16

6t huisd mogelijk in een gezinshuis dan wel

sterke toename van verblijf in een residentiéle instelling (verblijf overig),
driemilieus voorzieningen en psychiatrische ziekenhuizen. Al deze drie
verblijfsvormen worden gekenmerkt door behandeling, verblijf en overnachting
met een hoge mate van toezicht in grote of kleine leefgroepen.

Deze toenamen komen doordat de jeugdhulp-vraag zwaarder en complexer
wordt. Deze complexiteit wordt mede versterkt door de wachtlijstproblematiek.
Hierdoor moeten jongeren langer wachten op hulpverlening waardoor hun
hulpvraag complexer wordt. Het laatste halfjaar was hierbij sprake van een
stijging van de inzet van de driemilieus voorzieningen en het laatste kwartaal ook

van het wverblijf in resi démloentl e instelling

U  Begeleiding Individueel -Midden-: j eugdhul paanbi eder s
individuele één op één begeleiding als jeugdhulp in. Begeleiding aan een groep
jongeren vindt steeds minder plaats. Deze vorm van begeleiding is aanzienlijk

zetten

6goedkoperd6 dan de inzet van begeleiding aa
Lekstroom breed sinds 201848widj@mn.neembaar . Na

u De overige onderdelen jeugdhulp zijn geringer van omvang, hierbij gaat het
onder andere om jeugdhulp geboden door jeugdartsen, hulp bij dyslexie en het
voorzien van vervoer naar de 24nelbea.den

0 Daarnaast werden voorzieningen minder langdurig ingezet dan dat deze in de
tweede kwartaalrapportage van de RBL geprognosticeerd waren. Het betrof
hierbij de inzet van voorzieningen van het landelijke transitie arrangement en de
specialistische GGZ. Daarnaast is zichtbaar in het RBL dashboard dat in 2019
(status april 2020) nog niet alle van toepassing zijnde indicaties specialistische
GGZ geheel gedeclareerd zijn over het vierde kwartaal 2019. Mogelijk worden
deze kosten alsnog gedurende het kalenderjaar 2020 verzilverd, omdat deze
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indicaties wel ingezet zijn maar nog niet gedeclareerd zijn. Dit kan namelijk tot 5
jaar na | evering.Omfaemr deel van 0 0, 67
1 Overigevoor-en nadel en. Voordeel a 0, 195.

Al gemene uitkering (positief effect a4 0,240 miljoen)
Het positi e@,24G@niiljben wdrdt veraanzaakt door de volgende posten:

9T Decembercirculaire 2019 voordeel van U0 0,472 mil]
U Ontwikkeling uitkeringsbasis
Hoeveelheidsverschillen
Suppletie-uitkering sociaal domein
Ontvangen decentralisatie-uitkeringen ( 4 0, 3 2 iengedag¢hte streepje z
hieronder)

U Diversen

9 Storting decentralisatie-uitkeringen in bestemmingsreserve Toekomstfonds (nadeelt 0, 3 2

miljoen, in 2019 nog geen uitgaven gemaakt)
1 Overigevoor-en nadel en: Voordeel G4 0,088 miljoen

[enti ent i ent i o

Uitvoerings-/ regelingskostenWI L (negati ef effect G4 0,157 miljoen)
Het negatief effect van 0 0,157 miljoen wordt veroor z
1 Uitvoeringskosten WIL: Doorbelasting loonkosten Sociale Werkvoorziening en ontvlechting
Vijfherenlanden(derdeoen., voordeel G 0,054 mil]
91 Bijzondere bijstand: Hogere uitvoeringskosten inzet extra personeel sneller afwikkelen
voorraad aanvragen en achterstanden weg te werken
1 Debiteuren WIL: WIL bepaalt met behulp van betalingsgedrag de percentages oninbaarheid.
Nadeel U0 0,137 miljoen.
1 BUG-budget: Voordeel a 0, 12:
U  De lichte daling heeft zich in 2019 voortgezet, wat resulteert in lagere
uitkeringen(u 0,056 miljoen).
U De definiteve BUIG-ui t kering 2019 U 0,064 miljoen hoge
1 Overigevoor-en nadel en:0,0020nljoed eel 0

Binnen-en buitensportaccommodaties (positief effect 0 O,

1 Lagere onderhoudskosten(dagelijks) binnen-en bui t ensportaccommodati es,
miljoen. Dit betreft vooral terughoudendheid in klachtenonderhoud binnen- en
buitensportaccommodaties door uitwerking Ruimtelijke koers. Uitgangspunt blijft altijd
gebruikswaarde accommodaties mag niet worden aangetast.

91 Bij de 2de bestuursrapportage 2019 werd verwacht dat de huurinkomsten
sportaccommodaties 0 O,wWi6t0varillgmecan agerr amiurdg.n [
0,016 miljoen te zijn. In het laatste kwartaal werd toch nog een groot deel van de achterstand

goedgemaakt. Voordeel G4 0,044 miljoen.
f Overigevoor-en nadel en: Voordeel G4 0,013 miljoen
Algemene batenenlasten(posi t i ef effect G 0,106 miljoen)
1 Correctie afschrijvingslasten 2014 t/m 2019 De Wiese hogere bijdrage aannemer woningbouw
De Groes, voordeel G 0,116 miljoen.
T Vrijval voorziening dakrenovatie Schoneveld , wer

1 Nade el 4niljoed Ovwerige kleine verschillen.

Afval(negatief effect a4 0,104 miljoen)
De hogere kosten BTW, kwijtscheldingen en lagere opbrengsten plastic en andere afwijkingen

(per saldo u 0,267 miljoen) wor de nafaltaffenheifihkgk el d vi ¢
deze is echter ultimo 2019 niet toereikend om dit ontstane tekort op te vangen. Hierdoor
ontstaat een nadeel van 0 0,104 miljoen.

Treasury (positief effect a4 0,102 miljoen)

f Financieringresultaat: een voordeel van U 0,102 nm
U Renteopbrengst aangetrokken kasgeldleningen/ negatief rekeningcourant-saldo bank.
Voordeel 0 0,032 miljoen.
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U Voordeel G4 0,07 miljoen op betaalde rente | angl

aflossingsmomenten.

Omgevingsvergunni ng@l®lnfijpemsi ti ef effect
1 Extra middelen, welke beschikbaar gesteld waren voor kosten in 2019 bij twee specifieke
dossiers, waren niet nodig. De gerechtelijke uitspraak werd in 2019 verwacht, doch heeft

vertraging opgelopen. Voordeel van a4 0,043 miljoe
1 Meeropbrengst | eges G 0,058 miljoen. Dit is veroorzaak

voorzien waren.

(Voormalige) wethouderspensioenen (negatief effect

1 Op basis van berekeningen pensioenaanspraken (oud) wethouders bepaalt een actuaris de
hoogte van de voorziening Wethouderspensioenen. Daarom noodzakelijk om extra toe te

voegen aan deze voorziening. Nadeel 0 0,101 miljo
Oorzaak extra hoge storting:
U Bij de berekeningen pensioenreserves is een lagere rekenrente - 1,5% gebruikt. In 2019
0,165%, in 2018 1,648%.
U  Ook is bij de berekening niet de door actuaris gebruikte sterftetabel 2012-2017 toegepast
maar is gekozen voor het geprognotiseerde sterftecijfer transgender-neutraal CBS. Hier
leeft iemand van 65 jaar nog 22,45 jaar. Dit resulteert dus in een gemiddelde leeftijd van
87,45 jaar. Bij de andere sterftetabel 92,02 jaar.
Organisatieontwikkeling (positief effect U 0,633 I
Tot en met 2019 zijn de voor- en nadelen op beinvioedbare formatie- en loonsom-gerelateerde
budgetten verrekend via de bestemmingsreserve Organisatieontwikkeling. In de perspectiefnota 2020
is aangeven dat de afwikkeling van de bestemmingsreserve plaatsvindt in de jaarstukken 2019.
De stand op basis van toevoegingen en onttrekking is
benodigde gedeelte voor 2020 en verder is 0 1,872 mil
kan dus op basis van de besluitvorming door de raad bij de perspectiefnota 2020 vrijvallen ten gunste
van het jaarrekeningresultaat 2019.
Duurzaam(posi tief effect G4 0,101 miljoen)
1 De voorbereiding/ opstellen Energieplan 2020-2025 heeft 0.a. door een uitgebreid
participatieproces langer geduurd dan voorzien. Hierdoor zijn niet alle beschikbare middelen
ingezet. In het Energieplan 2020-2025 zijn echter voldoende structurele middelen voor
uitvoering Energieplan beschikbaar. Voordeel wvan
1 Overige voor- en nadelen: Voordeeltt 0, 013 mil j oen
Overigebudgetten ( > U 25. 000( o gii t7i5efo0®df)f ect G 0,252 miljoen)
Het positief effect van G 0, 26hBadelen dpjbuedgetten msteenet sal do
afwijking tussen G0 25.000 en 0 75.000.
Overige budgetten ( @ 25 .(0p0c0s)i t i ef effect G 0,294 miljoen)
Een voordelig saldo van U0 0,294 miljoen is opgebouwd
kleiner dan U0 25.000.
Indien de afwijkingen op de overige budgetten onderdeel uitmaken van relevante overschrijdingen
(vanaf 0 75.000) -ndp/ echaue | pwoa gdreanmmd j i n de verschill en:

toegelicht.
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Tabel 4: Prognose vrije algemene reserve Xx 0 1

Stand per 1 januari 2019 2.650
Mutaties:

Rekeningresultaat 2018 0
Resultaatbestemmingen 2018 0
Onttrekkingen

Stand per 1 januari 2020 2.650
Mutaties:

Rekeningresultaat 2019 513
Resultaatbestemmingen 2019 -249
Onttrekkingen

Tabel 5: Prognose bestemmingsreserve  economische crisis x G 1

- . Bedag |
Stand per 1 januari 2019
Mutaties:
Teruggaaf aan de burgers 2019

Stand per 1 januari 2020
Mutaties:
Teruggaaf aan de burgers 2019

Prognose stand per 1 januari 2021 4
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Programma verantwoording

In deze verantwoording worden de belangrijkste ontwikkelingen geschetst van het afgelopen jaar. Dit
gebeurt per programma. Steeds meer maatschappelijke vraagstukken vragen echter om een integrale
aanpak waarbij inbreng vanuit de samenleving essentieel is. Gemeente, inwoners en organisaties
weten elkaar daarbij steeds beter te vinden. Ook zien we steeds meer samenwerking op regionaal
niveau ontstaan vanuit een bovenlokale context en behoefte. Regelmatig wordt in de verschillende
programma's stilgestaan bij wat dit alles de afgelopen periode heeft betekend voor beleid en
uitvoering.

Samen Leven

ledere inwoner in Houten doet mee, wordt gezien en gehoord. Hierbij kijken we naar wat voor een
inwoner mogelijk is. Als het nodig is ondersteunen we. Hierover maken we dan afspraken. Zo kan
ieder zich op zijn of haar manier ontwikkelen en inzetten.

In 2019 is er minder ruimte gekomen voor transformatie

De snel oplopende tekorten bij Jeugdhulp en Wmo verstoorden in 2019 het transformatieproces. De
getoonde volumegroei is onwenselijk. We willen er immers voor zorgen dat iedereen die dat nodig
heeft ondersteund wordt. Dat bereiken we alleen als we ook heldere kaders hanteren voor toegang tot
die ondersteuning. We hebben daarom in de begroting 2020 een aantal ombuigingsmaatregelen
opgenomen. Deze maatregelen zijn inhoud-gestuurd en tot stand gekomen door de taskforce en
experts en adviseurs.

Gelijktijdig zagen we de ontwikkeling van landelijke en regionale voorzieningen naar het bieden van
lokaal maatwerk. De voordelen van lokaal maatwerk werden zichtbaar in projecten als:

de Houtense Werktafel

het project Sterke Buurten

de sociale inbreng in de Ruimtelijke Koers

de afbouw intramurale voorzieningen GGZ

de POH/GGZ jeugd

het project CoSIE

=A =4 =8 =8 -8 -9

Het is duidelijk dat het lokale maatwerk helpt bij de ombuigingsopgave. In dit proces sturen we op
zelfredzaamheid van inwoners en op de samenwerking met en tussen maatschappelijke partners en
zorgaanbieders.

Steeds meer zicht op wat nodig is

Er is op het gebied van preventie en sociale cohesie inhoudelijk ook veel goeds bereikt in 2019. De
Monitor Sociale Kracht laat zien dat we op de goede weg zijn. We zijn ook steeds beter in staat om
maatwerk toe te passen daar waar het nodig is.

De resultaten van bijvoorbeeld de POH/GGZ in een medisch centrum zijn in vele opzichten positief.
Dit is een vorm van maatwerk waarbij de praktijkondersteuner op verzoek van de huisarts eerst één of
meer gesprekken voert met de inwoner. Deze aanpak leidt niet alleen tot het beter kunnen vaststellen
van de hulp die nodig is. Het voorkomt ook onnodig verwijzen naar de 2°-lijn. Daarmee besparen we
kosten. Het Sociaal Team Houten biedt een soortgelijke vorm van maatwerk: kortdurende begeleiding.
Dit leidt tot beter inzicht in wat er echt aan de hand is.

We beginnen steeds beter te zien waar de toegevoegde waarde van regionale samenwerking ligt en
waar niet. Zo hebben we resultaten geboekt door administratieve taken en gezamenlijke inkoop
regionaal te organiseren.

Sociale Koers in 2020

Hiermee is 2019 het jaar van de verandering. De opgedane ervaringen en inzichten uit 2019 komen
samen in het nieuwe programma Sociale Koers. Hiervoor zijn er diverse dialoogsessies geweest met
inwoners, maatschappelijke partners en professionals uit het veld. De zo benodigde maatregelen die
de groei van de kosten moeten beteugelen vinden ook hun weg in het beleid van de Sociale Koers. De
gemeenteraad behandelt in het tweede kwartaal 2020 de Sociale Koers.
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Duurzame leefomgeving
Mensen wonen, werken, leren, ontwikkelen en ontspannen in een omgeving die levensloopbestendig
is. Daarbij gaan wij verantwoord om met middelen.

Het nieuwe college benoemt in haar collegeprogramma enkele grote maatschappelijke vraagstukken.
Bijvoorbeeld de vraag naar meer nieuwe (passende) woningen, onmisbare aanpassingen voor
klimaatbestendigheid en het verduurzamen van onze energievoorziening. De bijbehorende opgaven
vragen een gedegen voorbereidingstijd. Het gaat om het ontwikkelen van woningbouw op plekken die
deel gaan uitmaken van de Ruimtelijke Koers Houten.

Wonen

Voor wat betreft Wonen hebben we in 2019 minder woningen gerealiseerd dan geraamd (133
woningen i.p.v. 225). In 2019 is vol ingezet om zoveel mogelijk woningen te ontwikkelen volgens de
afgesproken lijnen van de Woonvisie en het Programma Ruimte. De verwachting was dat de locaties
Citadel (120 woningen) en Hofspoor (37 woningen) in geheel zouden worden opgeleverd in 2019. In
werkelijkheid zijn dat 42 woningen. Het restant (ongeveer 100 woningen) wordt opgeleverd voorjaar
2020. De projectontwikkeling is vergevorderd - en deels al in uitvoering - voor de grotere plannen
(Eikenhout, Hofdstad Ill, Wegwijzer - Den Oord en Hofstad 1Vb). Oplevering hiervan wordt de
komende jaren verwacht. Tevens is het proces rond de Ruimtelijke Koers bezig. Zolang
besluitvorming daarover niet is afgerond kunnen bepaalde woningbouwinitiatieven niet verder worden
opgepakt. Daarnaast hebben uitgebreide participatieprocedures en personeelstekorten in de
bouwsector tot vertraging geleid.

We zien een omslag in het soort woningen dat wordt gebouwd. Steeds meer gelijkvloers voor senioren
en starters dan het bouwen van eengezinswoningen. Dit is het resultaat van de ingezette koers om
meer passende woningen te bouwen. . In 2019 zijn er geen sociale huurwoningen opgeleverd. Er
staan projecten op stapel voor o0.a. zo'n 250 sociale huurwoningen, maar de oplevering daarvan zal
plaatsvinden vanaf 2020.

Stand van zaken Woonvisie:

Woonvisie loopt van 2016 7 2025: in 10 jaar tijd 1.800 woningen bouwen

Dat is gemiddeld 180 woningen per jaar.

2016/2017/2018: 766 woningen opgeleverd

2019: 133 woningen opgeleverd

2016 t/m 2019 totaal: 899 woningen opgeleverd (tussenstand na vier jaar)

Prognose was: 180 woningen per jaar. In vier jaar geeft dat 4 X 180 = 720 woningen
Tussenstand na vier jaar: 899 1 720 =+ 179 woningen !

Woningtype en doelgroepen

De 133 woningen geleverd in 2019, zijn als volgt onderverdeeld:

55 ééngezinswoningen (koop)

78 meergezinswoningen (vrije sector huur)

0 midden huur/sociale huur

Deze woningen zijn geschikt voor starters, gezinnen en ouderen.

De 133 woningen bestaan uit 91 nieuwbouwwoningen en 42 transformatiewoningen.

Commerciéle voorzieningen en horeca

De leegstand in het centrum is voor het eerst sinds een aantal jaren weer toegenomen. Dit ondanks
de herinrichting van winkelcentrum Het Rond en het openbaar gebied. Faillissementen van landelijke
ketens leidden tot sluiting van filialen. Bij veel andere middelgrote gemeenten doen zich dezelfde
ontwikkelingen voor. In 2019 hebben we samen met betrokkenen hard gewerkt aan een compact,
toekomstbestendig en vitaal centrum. Deze uitgangspunten passen goed binnen de Ruimtelijke Koers.
Het aantal horecavestigingen neemt recent (in de loop van 2019) weer toe.

Leefomgeving

Het aanzicht van de leefomgeving is in 2019 op peil gebleven. Maar liefst 99% van het 'groen en
water' voldoet aan de gestelde kwaliteitsnorm. Dit tot grote waardering van veel inwoners! De
verlichting wordt steeds duurzamer (LED) . We hebben dit bereikt met een goede uitvoerende partij
die ook kritisch eigen toezicht houdt. Maar ook inwoners voelen zich steeds meer verantwoordelijk
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voor het schoon en netjes houden van hun eigen leefomgeving. Veel inwoners zijn actief met
opruimen van afval %. Daarbij vervult de gemeente steeds meer een ondersteunende rol.

Gebiedsontwikkeling

De ingevoerde werkwijze van 'uitnodigingsplanologie' levert steeds meer ideeén op van inwoners,
bedrijven en instellingen. Vooral uit de buitengebieden hebben we veel ideeén gekregen. Deze
hebben we beoordeeld en in veel gevallen tot uitvoering gebracht. De afgelopen jaren is op tal van
manieren geprobeerd agrarische structuurversterking te bevorderen op het Eiland van Schalkwijk. Om
de doelen uit de structuurvisie voor Eiland van Schalkwijk te mogelijk te maken, zijn er in 2019
intentieovereenkomsten aangegaan met twee agrarische bedrijven op het eiland. Hierdoor komt onder
andere een locatie beschikbaar voor de huisvesting van een woon- en dagbestedingslocatie voor jong
volwassenen met een verstandelijke handicap. In samenspraak met de provincie, Nieuwegein, HDSR
en Rijkswaterstaat is in 2019 hard gewerkt aan een samenwerkingsovereenkomst voor een
gebiedsgerichte aanpak in het zuidwestelijke deel van het Eiland van Schalkwijk. Deze
gebiedsgerichte aanpak hangt samen met de Lekdijkversterking, de herontwikkeling van Fort
Honswijk, de intensivering van recreatiegebied
ontwikkelingen die inhoudelijk én planning technisch met elkaar samenhangen.

We zien de vraag naar bedrijfsterreinen toenemen. In 2019 hebben we diverse kavels op het
Werklandschap De Meerpaal verkocht.

Duurzaamheid en energietransitie
In dit kader is een grote beslissing genomen met de besluitvorming rond het windpark Goyerbrug en
Zijn de eerste twee vergunningen afgegeven voor de eerste zonneparken in Houten.
Daarnaast hebben we veel (voorbereidende) inzet gepleegd op:
- het Energieplan Houten,
- de Regionale Energiestrategie en
- (voorbereidingen voor) de Transitievisie Warmte.

In 2019 hebben wij de Houtense inwoners ondersteund bij het verduurzamen van hun woning. Via de
regionale samenwerking U-THUIS kunnen zij terecht bij jouwhuisslimmer.nl. Dit jaar is daar de module
'Mijn huis slimmer' aan toegevoegd, waarin bezoekers een eigen woningprofiel kunnen maken. Ook
de groeiende groep lokale energie/-organisaties en -vrijwilligers helpen Houtenaren te verduurzamen.
De gemeente heeft deze groepen in 2019 ondersteund met (project)subsidie en praktische hulp, zoals
communicatie en vergaderruimte.

In 2019 is ook het water-/en rioleringsplan 2020-2023vastgesteld. Dit plan draagt bij aan het
'klimaatproof' maken van Houten 2040.

Landschap en recreatie

Regionaal en lokaal hebben we ingezet op marketing en het beleefbaar maken en promoten van het
landschap. Door mee te denken en werken aan wandelroutes (zoals wandelroutenetwerk Kromme
Rijn, Toeristisch Overstap Punt Laagraven) en diverse projecten (o0.a. Verhalen van de Kromme
Rijnstreek, Visit Utrecht Region). Ook hebben we samen met partners in de regio voor de komende
periode afspraken gemaakt over het beheer van de bestaande regionale recreatiegebieden, die niet in
beheer zijn van het recreatieschap, zoals Nieuw Wulven.

Cultuurhistorie en archeologie

We zorgen dat we zoveel mogelijk aan de 'voorkant' van projecten meedenken. We adviseren hoe we
de aanwezige waarden kunnen behouden. Waar mogelijk maken we deze waarden ook zichtbaar en
beleefbaar voor publiek. Deze waarden kunnen zo bijdragen aan het collectief historisch bewustzijn
van de Houtenaar en de Houtense identiteit.

Goede bereikbaarheid
Het in stand houden en verbeteren van de infrastructuur voor de bereikbaarheid van Houten.

Houten ligt centraal in Nederland in een populaire en economisch sterke Utrechtse regio. De keerzijde
is dat de bereikbaarheid van de regio onder druk staat.

We streven naar een optimale bereikbaarheid van de gemeente Houten (en de regio) per auto, het
openbaar vervoer en met de fiets. Ook is een goede bereikbaarheid binnen de gemeente belangrijk.
We zoeken continu naar een goede balans tussen bereikbaarheid, leefbaarheid, duurzaamheid en
verkeersveiligheid.
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De bereikbaarheid van Houten wordt voor een belangrijk deel bepaald door externe
infrastructuurbeheerders, zoals de provincie en het Rijk. Om de gemeentelijke belangen onder de
aandacht te houden, is overleg met onze partners van strategisch belang. Dit heeft ook in 2019 steeds
aandacht gekregen.

De infrastructuur in en rond Houten functioneert goed en de bereikbaarheid is goed.

In 2019 is het bestedingsplan mobiliteit en bereikbaarheid vastgesteld, hierin is de prioritering en
financiering van mobiliteitsprojecten bepaald. in november 2019 is de raad tijdens een bijpraatavond
geinformeerd over de voortgang van de mobiliteitsprojecten. Niet alle ambities in 2019 zijn
gerealiseerd, de verschillende oorzaken zijn ook toegelicht.

We hebben in 2019 met succes veel aandacht besteed aan het verbeteren van de samenwerking met
de provincie. Voor veel (fiets)projecten werken we samen met de provincie. We zijn in gesprek over
zaken als ontwerp, subsidie-aanvraag en -afthandeling, juridische procedures en grondaankoop. Deze
inspanningen hebben er toe geleid dat langliggende subsidieaanvragen zijn verstrekt, dat afspraken
zijn gemaakt over moeizaam lopende procedures en dat de onderlinge samenwerking soepeler
verloopt.

Verder heeft een grootschalig mobiliteitsonderzoek plaats gevonden naar de effecten van
woningbouw. Deze onderzoeken zijn belangrijke input voor het sturen op goede bereikbaarheid van
Houten, maar fungeren ook als onderdeel van de ruimtelijke koers.

Een van de grote successen van 2019 was het fietsfeest! In deze week met verschillende
fietsgerelateerde activiteiten hebben we onze fietsstad uitverkiezing gevierd met inwoners van Houten.

Wegen infrastructuur en  bereikbaarheid
De asfaltwegen en klinkerbestrating voldoen aan de gestelde eisen. De overgrote meerderheid van de
bewoners vindt ook dat de eigen buurt, straten, paden en stoepen goed begaanbaar zijn.

Onderhoud

We hebben diverse grote en kleine onderhoudsprojecten uitgevoerd aan de asfalt- en
elementenverharding, civieltechnische kunstwerken en verkeersregelinstallaties. Dit is conform het
jaarplan 209.

Op ongeveer 140 locaties is er groot onderhoud uitgevoerd aan elementenverharding. Bijvoorbeeld
reparaties naar aanleiding van verzakkingen en wortelopdruk en het vervangen van versleten
wegdelen. Ook op hoofdroutes van de fietspaden is flink geinvesteerd. Enkele voorbeelden van
uitgevoerde werkzaamheden zijn; Rijderslag, Prins Bernardweg, Notengaarde, Weerwolfspad,
Imkerspad, De molen en Het Spoor.

Een aparte onderhoudsploeg is ca. 2.350 uur bezig geweest met klein onderhoud aan
elementenverharding door heel de gemeente Houten heen (op 550 plekken). Met behulp van een
tablet is een inventarisatie gedaan van het benodigde kleine onderhoud. De hoogste prioriteiten zijn
vervolgens door deze onderhoudsploeg opgelost. Een deel van de werkzaamheden is vanuit het
budget wortelopdruk bekostigd. Verder zijn er op ca 20 locaties boomspiegels vergroot en indien
noodzakelijk voorzien van een halfverharding wat het oppervlak berijdbaar maakt.

De herinrichting van de Beusichemseweg is succesvol uitgevoerd. Voor het traject vanaf de bebouwde
kom tot de Goyerbrug wordt onderzocht welke verbeteringen mogelijk zijn.

Samenwerking in de regio

In U10-verband zijn in 2019 diverse gemeenschappelijke ambities geformuleerd. De regionale
fietsvisie is verder uitgewerkt, daarnaast we hebben input geleverd voor Toekomstbeeld OV en
trajecten als het REP.

Verder werken we in regionaal verband samen aan onder andere projecten van Rijkswaterstaat, het
Buitengebied Bunnik-Houten en de Lekdijk.

Fietsinfrastructuur

In 2018 is Houten uitgeroepen tot beste fietsstad van Nederland. We vieren deze uitverkiezing in 2019
met een fietsfeest en met de komst van het Nationaal Fietscongres naar Houten. In regionaal verband

Jaarstukken 2019 16



(U10) is de regionale fietsvisie opgesteld. Enkele herinrichtingsprojecten konden helaas om
uiteenlopende redenen nog niet in 2019 worden afgerond. Het percentage inwoners dat tevreden is
over de fietsroutes in Houten is met 98% onverminderd zeer hoog.

Openbaar vervoer

Houten heeft een sterke positie in het openbaar vervoer. Om deze te behouden en waar mogelijk te
verbeteren hebben we regelmatig overleg met de regionale en landelijke partners.

Het totaal aantal buspassagiers in de gemeente is ongeveer gelijk gebleven. De tevredenheid van
inwoners over het busvervoer naar plaatsen buiten Houten is daarbij min of meer gelijk gebleven. In
2019 is de provincie, in samenwerking met U-OV en Houten, gestart met de voorbereidingen van het
opzetten van een flexibel openbaarvervoersysteem in T
Zuid. Zo zijn de lijnen 45, 49 en 149 in Houten en op het Eiland van Schalkwijk vervangen door flexibel
openbaar vervoer. De eerste evaluaties zijn positief, zodanig dat de provincie heeft besloten de pilot
verder uit te breiden binnen de provincie. Voor Houten betekent dit dat sinds december 2019 ook lijn
49 is toegevoegd aan het U-Flex concept. We zijn het afgelopen jaar veel in contact geweest met de
provincie over de wijzigingen in de dienstregeling. Helaas heeft de provincie onze zorgen niet volledig
vertaald in handhaving van de oude dienstregeling. Openbaar vervoer heeft wel meer aandacht dan
voorheen bij de provincie, wij zullen ons in 2020 hard maken voor het minimaal behouden van de
huidige kwaliteit van ons openbaar vervoer. Een verdere verschraling van het openbaar vervoer is
ongewenst.

Veilige leefomgeving
Mensen wonen en werken in een omgeving die veilig is en waar mensen zich ook veilig voelen.

In Houten is het prettig wonen en werken. De criminaliteitscijfers zijn laag en het gevoel van veiligheid
is hoog. In 2019 is de geregistreerde criminaliteit opnieuw verder gedaald ten opzichte van
voorgaande jaren, terwijl een verdere daling nauwelijks mogelijk werd geacht. Dit is extra bijzonder
gezien het feit dat in 2019 in de regio Midden-Nederland de geregistreerde criminaliteit juist is
toegenomen ten opzichte van het jaar ervoor. Daarbij wordt opgemerkt dat met name de klassieke
misdrijven zoals woninginbraak en fietsdiefstal zijn gedaald en dat daartegenover de nieuwe digitale
vormen van criminaliteit juist zijn toegenomen.

Sociale veiligheid
Een veilige woon- en werkomgeving is een gezamenlijke verantwoordelijkheid van overheid, andere
veiligheidsprofessionals, inwoners en ondernemers.

De gemeente werkt dan ook veel samen met deze partijen. Een bekend burgerinitiatief 'Veilig Houten
buurtpreventie' is in 2019 opgegaan in een stichting. Deze stichting heeft in de gemeente Houten een
dekkend AED netwerk gerealiseerd.

De Houten Veilig Tent is verschillende keren ingezet voor het geven van laagdrempelig advies aan
onze inwoners en ondernemers. We gaven het afgelopen jaar advies over:
- het voorkomen van fietsdiefstal (gebruik een tweede slot en registreer je fiets via
www.StopHeling.nl);
- het voorkomen van woninginbraak tijdens de zomervakantie op de drukbezochte
veiligheidsdag van onze brandweer en politie en;
- het voorkomen van autokraak.

Tenslotte organiseerden we in het najaar een grote fietsverlichtingsactie met medewerking van:
- politie;

Veilig Verkeer Nederland;

de sleutelclub van de krachtfabriek en

verschillende lokale fietsenmakers.

Naast deze fietsverlichttagsacmeet déejboedsobipdépatt k
geplaatst op fietspaden door gemeente en de kinderraad. Beide acties zijn actief onder de aandacht

gebracht van inwoners en hebben veel bereik gehad in de (sociale) media. Op verschillende platforms

(met name Facebook) is er door inwoners veel over gesproken.
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In winkelcentrum Castellum is het project Keurmerk Veilig Ondernemen gestart. Deze
certificeringsmethode ondersteunt bij het samen werken aan een schoon, heel en veilig
winkelcentrum. Deelnemende partijen zijn: de winkeliersvereniging, gemeente, politie, veiligheidsregio
Utrecht, woningbouwcooperatie Viveste en welzijnsorganisatie Van Houten en Co.

Op het gebied van zorg en veiligheid hebben we het bestuurlijk overleg inmiddels goed ingepast. Dit
heeft de samenwerking en afstemming tussen verschillende beleidsvelden bevorderd. De
persoonsgerichte aanpak 6Zorg en Veiligheidd is nu ee
interventiepakket. Dit geldt ook voor de aanpak van overlast door jongeren binnen het
afstemmingsoverleg Jeugd en Veiligheid. Tenslotte zijn we in 2019 bezig geweest met de
implementatie van de Wet verplichte ggz (Wvggz) per 1 januari 2020.

Ondermijnende criminaliteit

We hebben ons in het afgelopen jaar gericht op het in beeld brengen van mogelijke ondermijnende
activiteiten in het buitengebied. Dit is gebeurd vanuit het ondermijningsbeeld en bijbehorend plan van
aanpak. Zo organiseerden we een succesvolle informatiebijeenkomst voor inwoners en bedrijven in
het buitengebied. Deze bhijeenkomst had het thema 'geen drugs in mijn schuur'. Met onze integrale
controle onderzochten we een blinde vlek in het buitengebied. Hierbij hebben we geen criminele
activiteiten ontdekt. We hebben consequent het beleid rond artikel 13b van de Opiumwet en artikel
2:41a APV toegepast. Hierdoor hebben we In het afgelopen jaar twee panden op last van de
burgemeester gesloten.

Het lokale signaleringsoverleg is doorgegaan. In 2019 zijn we gestart met een integraal districtelijk
team. Dat team ondersteunt bij lokale casuistiek. Ondermijning krijgt voorrang in het Integraal
veiligheidsplan. Dit onderwerp is uitgewerkt in een uitvoeringsplan voor 2020-2021. Ook in 2019
hebben we extra personeel ingezet op het vlak van juridische handhaving.

Fysieke veiligheid

In 2019 hebben we de port al 6Brandveilig Ondernemeno
ondernemers. Een aantal ondernemers heeft een training gevolgd bij het brandweertrainingscentrum

Kleefse Waard in Arnhem. De geregistreerde rookmelderdichtheid in Houten is toegenomen naar

58%. Via de website per buurt maken we dit kenbaar.

In de wijk de Sloot hebben we een rookmelderactie uitgevoerd. In deze wijk is door deze actie de
geregistreerde rookmelderdichtheid gestegen van 8% naar 76%. Het doel van de registratie-actie is
dat in iedere woning en onderneming in Houten een rookmelder hangt.

In woonappartementencomplex Hofstede aan de Fluweelmos in Houten-Zuid zijn we gestart met een

proef waarin we samenwerken metbewoner s en eigenaars. I n het kader va
woonappartementencompl exend werken we met onze partne
'(brand)veilig vluchten' uit woonappartementencomplexen.

In het jaar 2019 is in Houten gelukkig geen crisis of ramp gebeurd. De crisisorganisatie is getraind
voor een calamiteit en heeft deelgenomen aan de aangeboden opleidingen, trainingen en oefeningen
van de Veiligheidsregio Utrecht.

Gemeenten moeten nadenken over een 'waterrobuuste en klimaatbestendige inrichting' om de
gevolgen bij een overstroming te verminderen. Dit staat in het landelijk Deltaplan Ruimtelijke Adaptatie
“%. Dit plan is onderdeel van het programma Ruimtelijke Koers. In 2019 hebben we in onze gemeente
verder onderzoek gedaan naar mogelijke lokale infrastructurele maatregelen om de gevolgen van een
overstroming kleiner te maken. Daarmee willen we eventuele herstelkosten verlagen.

In 2019 zijn diverse acties ingezet gericht op het positief beinvioeden van het verkeersgedrag van
onze inwoners en bezoekers. We doen mee met diverse landelijke campagnes zoals 'De scholen zijn
weer begonnen' en ook zetten we ander zogenaamd 'gedragsmateriaal’ in:

- de borden 'spelend kind' met adviessnelheid 15 km/u en;

- de silhouetborden met Nijntje (Dick Bruna).
Deze borden zijn populair onder onze inwoners.

De wer kwijze O0Veilige Straatd waarbi|j i nwoners samen
aanpassing van de weginrichting heeft tot aanpassing van de Dorpsstraat geleid. Er zijn o.a. plateaus
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en een middengeleiding aangebracht. In het Uitvoeringsprogramma Verkeersveiligheid staan jaarlijks
terugkerende acties. Deze hebben we ook in 2019 weer uitgevoerd.

In 2019 hebben we een analyse gemaakt van de ongevallengegevens sinds 2014. Hierbij keken we
naar:

- de plek van het ongeval;

- de vervoersmodaliteit van slachtoffers en

- de leeftijldsgroep waartoe het slachtoffer behoort .

Uit de analyse komt naar voren dat er veel (brom-)fietsers onder de slachtoffers zijn. De ongevallen
vinden plaats op plekken waar auto's en (brom-)fietsers elkaar kruisen en het gaat hierbij vooral om de
doelgroep van 18 tot 24 jaar.

Betrokken bij de samenleving

In het programma 'Betrokken bij de samenleving' gaat het om de mate waarin en de wijze waarop het
bestuur de behoeften van Houtense inwoners signaleert, onderzoekt en vertaalt naar passend beleid
en hoe de (digitale) dienstverlening op een eigentijdse en persoonlijke wijze wordt uitgevoerd.

We willen een persoonlijke overheid zijn die de mens centraal stelt. We zoeken de verbinding met
inwoners, maatschappelijke partners en ondernemers. We willen dichtbij hen staan. We ondersteunen
en handelen naar wat mensen nodig hebben, passend bij onze verantwoordelijkheid als overheid. De
dienstverlening is laagdrempelig en bij voorkeur digitaal. Daarnaast blijft telefonisch en persoonlijk
contact altijd mogelijk.

Het programma Betrokken bij de samenleving omvat de t
Dienstverlening.

Politiek en bestuur

Om maatschappelijke vraagstukken op te lossen, zoeken we steeds vaker samenwerking met
maatschappelijke partners, ondernemers en inwoners. Inwonersinitiatieven zijn daarbij belangrijk. Veel
inwoners dragen graag actief bij aan verbetering van hun leefomgeving. In 2019 hebben we
inwonersinitiatieven opgezocht en ondersteund, soms financieel. Nieuwe initiatieven, zoals de Tuin
der Tuinen en Krachtig Plus Houten, hebben we gestimuleerd.

We hebben veel participatietrajecten doorlopen. De trajecten rond de Ruimtelijke Koers en de visie
Oude Dorp sprongen het meest in het oog. In verschillende nieuwe werkvormen konden inwoners
meedenken en -praten over de plannen. Maar denk ook aan de participatie rond Windpark Goyerbrug

% en Fort Honswijk. Daarnaast trokken we bij een aantal opgaven ook nadrukkelijk samen op met
inwoners, maatschappelijke partners en ondernemers. Voorbeelden zijn de herinrichting van de
Beusichemseweg, de aanpak van ondermijnende criminaliteit, het Huis van Initiatieven (huisvesting
voor inwonersinitiatieven), de Houtense Werktafel en het ouderenproject Onvergetelijk Houten.
Intussen kwamen we tot verdere ontwikkeling van de samenlevingsagenda. We deden dit samen met
vertegenwoordigers van de raad en een deskundige inwoner.

Op de samenlevingsagenda staan opgaven die een breed Houtens maatschappelijk doel dienen. Het
zijn opgaven die zich lenen voor gedeelde verantwoordelijkheid. De betrokken partijen zijn
gelijkwaardig en krijgen ieder een eigen rol binnen de samenwerking, Zij zijn daadwerkelijk
verantwoordelijk voor bepaalde onderdelen van het beleid of de uitvoering daarvan.

Het Energieplan vormt de start van de samenlevingsagenda. Zowel bij de totstandkoming als bij de
uitwerking delen we de verantwoordelijkheid met partners, onder wie het Duurzaamheidsfonds en

inwonersinitiatieven Opgewekt Houten, EnergieRijk Houten en Ecowijk Mandora “%. 0ok bij het
Lokaal Sportakkoord werken we volgens de samenlevingsagenda. In 2020 gaan we verder met de
samenlevingsagenda. We betrekken de raad daarbij.

Wethouders en de burgemeester zochten in 2019 inwoners vaker op in hun eigen omgeving. Ze
bezochten buurtactiviteiten en evenementen. Voor de nieuwe burgemeester was dit in de tweede helft
van het jaar een belangrijk onderdeel van zijn kennismaking met Houten en de kleine kernen. Hij ging
daarvoor ook bij mensen thuis op bezoek. Zo kwamen de collegeleden in gesprek met inwoners. Ze
hoorden uit eerste hand wat er onder hen leeft. En als het nodig was ondernamen ze actie. In 2020
krijgt het wijkwethouderschap meer nadrukkelijke aandacht.
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De raad heeft aan de vernieuwing van de bestuursstijl

anders te organiseren. Hierdoor ontstond meer ruimte voor een volwaardig gesprek. En elke
raadsvergadering begint nu met een vragenhalfuur voor raadsleden. Hiermee wordt de controlerende
functie van de raad versterkt.

Dienstverlening

In de gemeente Houten is de dienstverlening van hoog niveau. De meest gevraagde producten voor
burgers en ondernemers zijn digitaal beschikbaar. We hebben er in 2019 voor gezorgd dat de
dienstverlening op peil bleef. Daarnaast hebben we voorbereidingen getroffen voor verdere
digitalisering van diensten.

Samen met maatschappelijke partners willen we bijdragen aan de ontwikkeling van mensen die
laaggeletterd of niet digitaal vaardig zijn. Daarnaast willen we hun goede alternatieven bieden voor de
digitale dienstverlening. Hier moeten we als gemeente nog een slag in maken. De bibliotheek en Van
Houten&co zijn op dit gebied actief geweest, onder andere met de cursus 'Leer werken met de e-
overheid'. Het terugdringen van laaggeletterdheid maakt deel uit van het programma Sociale Koers
dat de raad in 2020 vaststelt.

De gemeentelijke website is toe aan modernisering. Zij moet ook beter toegankelijk worden voor
mensen met bijvoorbeeld een visuele beperking. In 2019 hebben we onderzocht op welke punten de
verbeteringen doorgevoerd moeten worden.

Weer veel standaardbrieven zijn in 2019 omgezet in eenvoudigere taal. Tegelijk zijn medewerkers
getraind in het schrijven van begrijpelijke brieven.

We hebben geéxperimenteerd met ruimere afspraaktijden. Daardoor zijn er vooral aan het begin en
het einde van de werkdag meer afspraken gemaakt.

Belangrijk ste ontwikkelingen vanuit de paragrafen

Toelichting belangrijkste ontwikkeling en vanuit paragrafen

Lokale heffingen

Bij de vergelijking van de belastingdruk per huishouden (bruto-woonlasten) van Houten met de andere
gemeenten uit de provincie Utrecht neemt Houten in 2019 evenals in 2018 de 7e plaats in. Daarbij is
de le plaats voor de goedkoopste gemeente van de 26 Utrechtse gemeenten. De calculatie voor de
woonlasten voor meerpersoonshuishoudens (mphh) die Coelo hanteert, resulteert voor Houten in een

bedrag van G 730 en |l andelijk een 128e plaats (in 2018

Weerstandsvermogen

Het weerstandsvermogen bestaat wuit de relatie tussen

waarvoor we geen maatregelen hebben getroffen, maar wel van materiéle betekenis kunnen zijn.
Naarmate het weerstandsvermogen hoger is, zijn we financieel meer in staat de tegenvallers die uit
deze risicobs voortkomen, op te vangen.

De weerstandscapaciteit zijn middelen die vrij besteedbaar zijn zonder aanpassing van begroting of
beleid en bestaat uit het vrije deel van de algemene reserve, de onbenutte belastingcapaciteit en

begrotingspost onvoorzien. Onderstaam®dim) tabel l aat
bedragen

Weerstandscapaciteit 1-1-2019 31-12-2019 1-1-2020
\Vrij deel algemene reserve 2.650 2.650 2.650
Resultaat 2019 513
Resultaatbestemmingen 2019 -249
- provinciale minimumnorm 2.496 2.509 2.509
- boven de provinciale minimumnorm 154 142 405
Onbenutte belastingcapaciteit 1.990
Stelpost onvoorzien 62
Totaal 2.650 2.650 4.966
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Het vrij besteedbare deel van de algemene reserve eind 2019 is onveranderd gebleven ten opzichte
van eind 20182@606mipendr aagt U

Uitgangspunt hierbij is dat het jaarrekeningresultaat 2019 niet aan het vrije deel van de algemene
reserve wordt toegevoegd.

Begin 2020 wor @8mlden voldoen wijragn délminimumnorm die de provincie aan de
vrije reserve stelt. Vanuit haar rol als toezichthouder hanteert de provincie als norm een omvang

g e b a s e e rb@perangvonér. Met een inwonersaantal van 50.177 inwoners eind 2019 vereist de
reserve een minimumomvang U0 2,5 mln.

De financi*l e gevolgschade van onze risico6s schatten
zijn:

- Onvoldoendetransf ormatie in de (jeugd)zorg ex@mmnaatschap,

- Scheur en of spoorvorming bij wegen in zettingsge
min);

- Vertraging in de uitgifte van Fort Honswijk in erfpacht aan de stichting Fort Honswijk i.o.
vanwege onvoldoende investering in mobiliteitspro
min).

Met een weerstanddmapmacgeeoltgyvamade van onze risicobs
ratio van het weerstandsvermogen uit op 1,1. Volgens de uitgangspunten van het beleidskader

ORi si comanagement en Weer st and soldeendeo gteen 6k wwasl idfeizceee rue nt .k
Continue monitoring blijft echter geboden, ook al omdat ontwikkelingen voorzien zijn (de zogeheten
kwalitatieverisico6 s) di e op termijn tot een risico kunnen | eid
weerstandsvermogen een aanspraak doen.

Financiering

Houten is in 2019 binnen de renterisiconorm gebleven (risico met betrekking tot herfinanciering en

renteherziening). De kasgeldlimiet is in het 1e, 2e en 4e kwartaal overschreden (limiet voor de

financiering met kort geld). Reden hiervoor zijn de achterblijvende grondverkopen in 2019. Vanwege

de lage rente is de financieringsbehoefte zoveel mogelijk met kasgeld gefinancierd. In 2019 zijn geen

nieuwe leningen aangetrokken.

Houten draagt in 2019 landelijk positief bij aan het EMU-saldo. De schuldpositie daalt ten opzichte van

2018. De nacalculatorische omslagrente komt in 2019 afgerond uit op 1,5% en is daarmee gelijk aan

de begrote omslagrente. Met betrekking tot de wet schatkistbankieren heeft Houten de gemiddelde

dr empel waarde van 0 0,9 miljoen in 2019 niet overschr

Bedrijfsvoering

Met het oog op een betere (be)sturing en werking van een wendbare organisatie, is in 2018 de
structuur (ordening) van de organisatie herijkt. Het jaar 2019 heeft in het teken gestaan van het
inregelen van die nieuwe structuur. Alle managementposities zijn weer bezet en nieuwe teams zijn
gevormd.

Daarnaast zijn ook de sturingsprincipes herijkt. Het streven naar eigenaarschap voor de medewerker,
coachend leiderschap bij het management en het bewust kunnen kiezen tussen verschillende
sturingsvormen (0.a. via programmamanagement), zijn voorbeelden van principes die we vanaf 2019
steeds beter in de praktijk proberen te brengen. Dat betekent met elkaar aan de slag zijn gegaan om
gezamenlijkheid te creéren in hoe we willen (samen)werken. Dat biedt in een omgeving waarin
vraagstukken el kaar in een hoog tempo afdaiimsel en, hou
Hout enbd.

Om deze principes in het dagelijks werk steeds beter tot uitdrukking te laten komen, wordt vanaf 2019
geinvesteerd in vaardigheidsontwikkeling. Via individuele training en opleiding en ook door met elkaar
te leren direct in het werk. Ook is er gestart met het ontwikkelen of vernieuwen van een aantal
instrumenten, die medewerkers en management helpen bij het in praktijk brengen van gewenste
manier van sturen en (samen)werken.

De technologische ontwikkelingen gaan steeds sneller. Het belang van Informatie en digitalisering
neemt alleen maar toe. Een ontwikkeling die we natuurlijk ook in Houten zien en die we goed volgen.
Het afgelopen jaar is er een start gemaakt met het opstellen van een programma Informatie.
Belangrijke punten in dit programma zijn:

1 Informatiegestuurd werken
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Digitalisering meest geleverde producten

Digitaal werken

Ontwikkelingen vakgebieden

Informatieveiligheid en privacy

Innovaties

In de paragraaf Bedrijfsvoering wordt nader ingegaan op bovengenoemde ontwikkelingen.

=A =4 =4 -8 -4

Destand van de bestemmingsreserve Organisatieontwi kke
miljoen. De besteding van deze bestemmingsreserve is gericht op de inzet voor flankerend

personeelsbeleid, loopbaanoriéntatie en vitaliteitsbeleid in de periode 2020-2024.

De raad heeft bij de perspectiefnota 2018 besloten tot en met 2019 alle voor- en nadelen op

beinvioedbare formatie- en loonsom-gerelateerde budgetten te verrekenen via deze
bestemmingsreserve. De afwikkeling (besluitjomagindean G 0, 6
perspectiefnota 2020, in de jaarrekening 2019 plaatsgevonden.

Vanaf 2020 komen de voor- en nadelen op beinvioedbare formatie- en loonsom-gerelateerde

budgetten weer tot uitdrukking in het jaarrekeningresultaat.

De mutaties in de bestemmingsreserve Organisatieontwikkeling zijn in onderstaande tabel

weergegeven.

Tabel: mutaties bestemmingsreserve Organisatieontwikkeling

bedragen
Stand 31-12-2018 1.957

Onttrekkingen 2019:

Restant impulsmiddelen voor tijdelijke versterking van de organisatie 476
Werkbudget versterking organisatie 126
Stedenbouwkundige visie 12
Citymarketing 43
Versterking Informatiebeleid en Dienstverlening 198
Niet benodigde gedeelte kan vrijvallen 633
Totaal onttrekkingen 1.488

Toevoegingen 2019:

Tijdelijke versterking organisatie 600
Versterking Informatiebeleid en dienstverlening 135
Flankerend personeelsbeleid / loopbaanoriéntatie 668
Totaal toevoegingen 1.403
Stand 31-12-2019 1.872

De middelen per 31 december 2019 zijn als volgt te specificeren:

a Gedeelte waarvoor op basis van besluiten al verplic
- Restant i mpul smiddelen (2018 en 2019) voor tijdel
miljoen)
- Werkbudgetten behoevevan aanpassing organisatiestructuur (U0
- Werkbudget programma Organisatieontwi kkeling en ¢
miljoen)
- Flankerend personeel sbeleid / | oopbaanoritntatie
b. Vitaliteitsbeleid (0 0,442 miljoen):

Zoals bekend is er de komende jaren sprake van een veroudering van het personeelsbestand. Dit
gekoppeld aan de stijgende AOW-leeftijd vraagt extra aandacht voor de vitaliteit (zeker voor wat
betreft de functies in de buitendienst) van onze medewerkers. Maar ook voor het borgen van
kennis, ervaring et cetera in de organisatie bij toekomstige uitstroom als gevolg van (vervroegde)
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pensionering. In de periode 2020-2024 zullen minimaal 20 medewerkers met (vervroegd)
pensioen gaan. In de jaren daarna neemt dit aantal snel toe. Dit betekent ook dat er flinke
impulsen moeten worden gegeven aan de verjonging van het personeelsbestand. Dit laatste kan
alleen door de jonge generatie via op hen toegesneden moderne arbeidsmarktcommunicatie te
bereiken.

Om op het bovenstaande tijdig beleid te kunnen maken zijn extra middelen nodig.

Deze midddelen worden in de periode 2020-2024 ingezet voor maatregelen in het kader van

vitaliteitsbeleid, te weten:

a. Extra aandacht voor de vitaliteit van onze medewerkers (zeker voor wat betreft de functies in
de buitendienst en andere fysiek zware beroepen).

Geraamde kosten circa u 80.000.

b. Het borgen van kennis, ervaring et cetera in de organisatie bij toekomstige uitstroom als
gevolg van (vervroegde) pensionering. In de periode 2020-2024 zullen minimaal 20
medewerkers met (vervroegd) pensioen gaan. In de jaren daarna neemt dit aantal snel toe.
Geraamde kosten circa a4 330.000.

c. Investeren in toegesneden moderne arbeidsmarktcommunicatie middelen om de jonge
generatie medewerkers te bereiken. Dit is noodzakelijk omdat flinke impulsen moeten worden
gegeven aan de verjonging van het personeelsbestand.

Ger aamde kosten circa a4 30.000.
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Programma Samen leven

Programma in vogelvlucht

Inleiding

Het programma Samen leven omvat een breed spectrum aan onderwerpen. Het heeft betrekking op
samenlevingsopbouw, gezondheid, hulp en ondersteuning, maar ook op onderwijs, werk & inkomen,
werkgelegenheid, sport en cultuur. Het is gericht op alle inwoners van alle leeftijden.

Hoofddoel van het programma Samenleving (en het Programma Sociale Kracht 2017-2020) is
'ledereen doet mee' (participatie);

Alle Houtenaren hebben een veilige plek om te leven, kunnen een zinvol bestaan leiden en nemen
naar vermogen volwaardig deel aan de maatschappij. Inclusie is daarbij de rode draad die door het
hele programma heen loopt.

De vijf subdoelen zijn:

1. Mensen in Houten zijn duurzaam in staat zelfstandig te functioneren en regie te voeren over hun
eigen huishouden.

Kinderen en jongeren in Houten groeien op in een stimulerende, gezonde en veilige omgeving.
Mensen in Houten kunnen naar vermogen meedoen in de samenleving.

Mensen in Houten steunen elkaar en zetten zich in voor hun omgeving.

Mensen in Houten hebben gelijke kansen op gezondheid.

ahrwn

In 2018 is geconstateerd dat de kosten op met name Jeugdhulp en Wmo onevenredig hoog stegen.
Binnen het Programma Sociale Kracht is daarom vanaf september 2018 focusprioriteit gegeven aan
ombuigingsmaatregelen om de kosten weer onder controle te krijgen. Aan dat pakket ombuigingen uit
2018 is in 2019 vooral samengewerkt met het Sociaal Team Houten (onder andere verlengingen GGZ
en besparing Wmo hulpmiddelen). Vooral de maatregel waarbij een praktijkondersteuner GGZ werd
ingezet om huisartsen te ondersteunen was succesvol en leidde tot lager gebruik van specialistische
GGZ in het betreffende EMC.

Toch bleek het totaal effect van deze maatregelen onvoldoende en stegen de tekorten. Om die reden
is in 2019 gewerkt aan een aanvullende set ombuigingsmaatregelen die is aangekondigd in de
perspectiefnota 2020 en door de raad is goedgekeurd in de begroting 2020. Deze
ombuigingsmaatregelen zijn tot stand gekomen na uitgebreide consultatie van externe adviseurs,
zoals bureau Radar, de visitatiecommissie VNG en Adri van Montfoort (strategisch adviseur
Jeugdhulp). Focus ligt hierbij op het grip krijgen op verwijzers, verzakelijking en het sturen op
volumes.

Effectindicator:

Realisatie Raming  Realisatie
2016 = 2017 2018 2019

Doel Omschrijving

Sociale Kracht. Monitor Sociale
Kracht (score 1-
10

Overzicht deelprogramma's

Het programma bestaat uit de volgende deelprogramma'’s:
Toegang en Transformatie

Jeugd en Onderwijs

Wmo

Werk

Inkomen

Sport en Gezondheid

Kunst en Cultuur

=A =4 =4 -4 -8 -84

Deze indeling in deelprogrammaés is nog sectoraal i ng
Sociale Kracht dwars door de sectoren heen lopen. Het deelprogramma Toegang en Transformatie is

daarom als verbindend element toegevoegd. De vijf subdoelen van het Programma Sociale Kracht

komen daarom op onderdelen in verschillende hoofdstukken terug
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Behaalde maatschappelijke doelen

Maatschappelijke effecten

Houten scoort over het algemeen goed als hetgaatomde 6 soci al e kracht 6 wvan
met vorige metingen is klein. Het voorzieningenniveau blijft hoog, de dienstverlening is
bovengemiddeld en het is veilig in Houten. Dat blijkt uit de Monitor Sociale Kracht 2018. Daarin is
onderzocht hoe het is gesteld met (financiéle) zelfredzaamheid, participatie, eenzaamheid,
leefbaarheid, veiligheid en de sociale samenhang in de buurt. Ruim 700 inwoners deden mee aan het
onderzoek.

In vergelijking tot voorgaande jaren zien we op hoofdlijnen een aantal ontwikkelingen. Leefbaarheid en
veiligheid nemen de afgelopen jaren gestaag toe. De financiéle zelfredzaamheid van inwoners ligt - na
herstel van de recessie - blijvend op een hoger niveau. De zelfredzaamheid en de sociale samenhang
zijn al jaren stabiel. De participatie aan de samenleving is licht verbeterd. Als het gaat om het geven
van hulp dicht bij huis, aan buren, dan scoort Houten echter lager dan het landelijke gemiddelde.

De uitkomsten van het onderzoek worden betrokken bij de Sociale Koers 2020-2023 en de
Ruimtelijke Koers. Naar verwachting staan deze nieuwe koersen voor de zomer 2020 op de agenda
van de gemeenteraad.

Prestaties
In de begroting zijn diverse prestatie-indicatoren opgenomen. Onderstaand wordt schematisch
weergegeven welk percentage van de geplande kwalitatieve prestatie-indicatoren is gerealiseerd:

Prestaties
In de begroting zijn diverse prestatie-indicatoren opgenomen. Onderstaand wordt schematisch
weergegeven welk percentage van de geplande kwalitatieve prestatie-indicatoren is gerealiseerd:

B Gerealiseerd

B Niet gerealiseerd

Zoals uit bovenstaande grafiek blijkt is 86% gerealiseerd. Dit wordt hieronder nader toegelicht.
Gerealiseerde prestaties

Een belangrijke stap die we in het deelprogramma Toegang en transformatie hebben gezet is het
opstellen van het integraal beleidskader Sociale Koers. Hierbij is samengewerkt met onze

Jaarstukken 2019 31

nwone



maatschappelijke partners, zorgaanbieders en de inwoners van Houten. De definitieve versie zal in
het tweede kwartaal 2020 worden voorgelegd aan de raad.

In het deelprogramma Jeugd en onderwijs is veel tijd en aandacht geinvesteerd in diverse
samenwerkingsverbanden. Er zijn goede afspraken gemaakt tussen scholen en
hulpverleningsinstanties, waarbij rollen en verantwoordelijkheden zijn vastgelegd. Door de regionale
samenwerking zijn successen geboekt in de aanpak van thuiszitters.

Binnen het deelprogramma Wmo zijn grote stappen gezet in het project Sterke Buurten. Ook
mantelzorgers hebben we veel aandacht gegeven wat heeft geleid tot een toename van het aantal
mantelzorgwaarderingen en een uitbreiding van het aanbod lotgenotencontact.

Binnen het deelprogramma Werk is de Houtense Werktafel een belangrijke en succesvolle
ontwikkeling. Ondanks de vertraging, hopen we dat de pilot Houtense Werkplaats in 2020 een succes
blijkt te zijn.

Voor wat betreft het deelprogramma Inkomen kunnen we stellen dat we in 2019 goed in staat zijn
geweest onze doelgroep te bereiken en gebruik te laten maken van de diverse voorzieningen.

Ook het deelprogramma Sport en gezondheid was succesvol. Alle doelstellingen zijn gehaald waarbij
met name opvalt dat we er goed in slagen het gedifferentieerde sportaanbod bij de verschillende
doelgroepen te laten landen.

Bij Kunst en cultuur moet het communicatieplan voor het jeugdcultuurfonds nog opgezet worden,
maar overtreft het bereik van dit fonds nu al de raming.

Niet gerealiseerde prestaties

De belangrijkste indicator die eind 2019 op rood staat, is die van de financién voor jeugdhulp en Wmo.
Voor een deel gaat het hier om autonome groei, waar gemeentelijk beleid nauwelijks op invioed van
is. Een ander deel is wel beinvloedbaar en daar zijn extra ombuigingsmaatregelen voor geformuleerd.
Het implementeren van de ombuigingsmaatregelen uit 2018 kostte veel tijJd. Ook bleek dat de
gemeente bij deze implementatie afhankelijk was van partners als het Sociaal Team Houten en
besluitvorming op Lekstroomniveau voor de inzet van RBL. Zo is de invoering van een andere
bekostigingsmodel dan de huidige PxQ nog steeds een discussiepunt binnen de Lekstroom
gemeentes. Zoals in de inleiding al is genoemd is de ondersteuning door de POH/GGZ wel succesvol
geweest. Deze ondersteuning zal 0 0 kn HQuteh. dabede gaan wor d
besluitvorming over de extra ombuigingsmaatregelen in 2019 is het verschijnen van het nieuwe
programma Sociale Koers vertraagd en staat deze nu gepland voor behandeling in de raad in het
tweede kwartaal 2020. In de nieuwe Sociale Koers zal een samenhangend beleid worden voorgesteld
van inhoudelijke (preventieve) maatregelen en maatregelen om de kosten te beheersen.

Hoe hebben de gerealiseerde prestaties bijgedragen aan de beoogde
maatschappelijke effecten?

Eris in 2019 veel gedaan aan zelfredzaamheid en participatie. Voorbeelden hiervan zijn het project de
Houtense Werktafel; het project Sterke Buurten (met integrale aandacht voor het centrum), de
doorontwikkeling van het sociaal team (onder andere professionalisering); buurtgezinnen; de
Houtense Routes waarin de verbinding tussen formele en informele zorg wordt gelegd.

Samenvattend kunnen we stellen dat we goed op koers zitten voor wat betreft de transformatie in het
sociaal domein, maar dat we ook nog substantiéle stappen hebben te zetten. De financiéle tekorten
hebben bovendien geleid tot een set ombuigingsmaatregelen, om ervoor te zorgen dat we de
schaarse middelen zodanig inzetten, dat we ook op termijn passende ondersteuning kunnen blijven
bieden.
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Deelprogramma Toegang & transfor matie

Wat hebben we bereikt?

In 2019 hebben we vanuit het innovatiebudget verder gewerkt aan integraal werken en ontschotting.
Diverse pilots vroegen om netwerksamenwerking en convenanten waarmee integrale samenwerking
kon ontstaan en knelpunten konden worden opgepakt en (zoveel mogelijk) opgelost. Binnen
Samenleving vroeg deze transformatie om een andere houding en een andere manier van werken.
We hebben domeinoverstijgend (bijv. het ruimtelijke domein) gewerkt. Ook extern is met diverse
samenwerkingspartners een start gemaakt met het enthousiasmeren en uitdragen van het meer
domeinoverstijgend gaan kijken en (samen)werken.

Eén van de belangrijke samenwerkingspartners en aanjagers van het integraal werken is het Sociaal
Team. Zij hebben zicht op alle betrokkenen die hulp en ondersteuning bieden aan gezinnen en
kunnen daarmee partijen bij elkaar brengen. Er is dit jaar speciale aandacht besteed aan het informele
zorgaanbod en het bevorderen van de eigen kracht van de inwoner. Het aantal hulpvragen dat
hierdoor is ondervangen is in 2019 met 20% toegenomen.

We hebben verder gewerkt aan het bevorderen van een gezonde leefstijl en het bereiken van
kwetsbare inwoners. Het blijft voor onze inwoners belangrijk dat activiteiten, ondersteuning en de
mogelijkheid tot inzet van hulp bereikbaar en vindbaar zijn. Zelfredzaamheid en eigen regie wordt
bevorderd door het gebruik van de Hulpwijzer. Het afgelopen jaar hebben we de Hulpwijzer extra
gepromoot en hiermee is het gebruik verder gestegen. Ook het Sociaal Team heeft sinds 2019 een
eigen website waardoor er nu ook een overzicht is van de eerstelijns hulp en specialistische hulp
(Jeugd en Wmo).

Inwoners en professionals wordt zo veel mogelijk aangereikt wat de juiste route is voor een hulpvraag.
Mocht men echter op de verkeerde plek terecht komen dan is de afspraak dat de betreffende
hulpvrager hier geen last van ondervindt en dat hij/zij wordt doorgeleid naar de juiste persoon en/of de
juiste plek. Daarnaast hebben we professionals die onderdeel zijn van een toegang verder opgeleid
om met de sociale kaart hulpvragen integraal op te pakken, door direct de benodigde partijen aan te
laten haken.

De Stichting Sociaal Team Houten is na de oprichting in de zomer van 2018 verdergegaan met het op
orde krijgen van de basis (werkprocessen, registratie). Daarnaast is er gewerkt aan een aantal
ontwikkelopdrachten (o0.a. codrdinatie van zorg) en kwaliteitsopdrachten (o0.a. verkorte route
indicaties).

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Inwoners van Houten zijn duurzaam in staat zelfstandig te functioneren, regie te voeren over
hun eigen huishouden en de weg (toegang) te vinden naar benodigde (preventieve)
ondersteuning.

2 Het netwerk van zorg en ondersteuning is zodanig getransformeerd, dat daarmee participatie
van inwoners wordt versterkt.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Inwoners van Houten zijn duurzaam in staat zelfstandig te functioneren, regie te voeren over hun
eigen huishouden en de weg (toegang) te vinden naar benodigde (preventieve) ondersteuning.
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Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘Realisatie
Doel Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘
Zelfredzaamheid* Monitor Sociale
Kracht
1.2  |Aantal hulpvragen opgelost |WIZ-portaal / X 376 376 400 452
door eigen kracht / informele [Sociaal Team
zorg
1.3  [De inwoner weet waar hij/zij [CEO Wmo / WMO:75%| WMO:73%| WMO:78%| WMO:75% Xk
met zijn/haar hulpvraag moetJeugd Jeugd:X[{Jeugd:73%| Jeugd: X|[Jeugd:75%
Zijn % (helemaal) mee eens
1.4  [De inwoner ervaart snel CEO Wmo / WMO:65%| WMO:66%| WMO:69%| WMO:68% Xk
geholpen te worden** (%)  [Jeugd Jeugd:X[Jeugd:63%| Jeugd: X|[Jeugd:65%
1.5 De inwoner kan zich beter [CEO Wmo 76% 79% 83% 78% XFrH
redden (%)

* |s het vermogen van mensen om zichzelf te redden in het geval van de voortdurende veranderingen en gevolgen van een
(chronische) ziekte of een tegenslag, op alle levensterreinen (score 1-10).

*** Het cliéntervaringsonderzoek Wmo over 2019 wordt in het voorjaar van 2020 uitgevoerd. CEO Jeugd over 2019 wordt niet
uitgevoerd. In 2019 en 2020 loopt een pilot met een nieuw instrument "Evaringwijzer".

Doel Verklaring van afwijking

1.2  [Binnen het toegangsteam van het sociaal team is goed ingezet op het verwijzen van hulpvragen naar
eigen kracht, informele zorg et cetera. Het aantal hulpvragen wat bij de toegang is afgeschaald en die niet
hebben geleid tot een aanmelding bij het sociaal team, is toegenomen.

Betrokkenheid verbonden partijen

In de 6Houtense Routesd6 worden samenwerkingsafspraken

is hier onderdeel van. Ook zij is een belangrijke schakel in de keten als laagdrempelige
basisvoorziening (0.a. consultatiebureau), als ondersteuner wanneer er advies of korte begeleiding
nodig is, als signaleerder wanneer er zorgen zijn en als verwijzer indien er specialistische zorg nodig
is. IntedesdHooaute Jeugdd betreft het afspraken
Team Houten.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

In 2019 zien we dat inwoners de Hulpwijzer steeds beter weten te vinden. Het continu blijven posten
op de lichtkrant en persoonlijk in gesprekken op wijzen, werpt zijn vruchten af.

Binnen de programmalijn Voorkomen is beter zijn we begonnen met het inventariseren van het
preventieve aanbod, met behulp van de preventiematrix. Het doel is om preventie direct in te kunnen
(laten) zetten bij de toegang.

Professionals hebben elkaar kunnen ontmoeten tijdens de themasessies vanuit het CJG. Verder
hebben we ook de Houtense routes meer onder de aandacht gebracht van professionals.

Tot slot is het platform Houten werkt samen! gestart in 2019. Hier komen informele en formele zorg
samen en wordt er naast dat er kennis en ervaring uitgewisseld wordt ook gewerkt aan meer
aansluiting bij de inwoners en het zichtbaar maken van al het informele aanbod.

In 2019 is met huisartsen, jeugdartsen en Sociaal Team besproken hoe de afspraken uit de Houtense
Routes beter geimplementeerd kunnen worden. De verschillende partijen blijken nog niet altijd
voldoende op de hoogte te zijn van elkaars betrokkenheid bij een cliént. Een vertegenwoordiging van
het Sociaal Team en de huisartsen hebben samen gewerkt aan een toestemmingsverklaring die kan
worden gebruikt voor het uitwisselen van informatie. Er is afgesproken de voortgang van deze
afspraken periodiek (elk kwartaal) te bespreken in een overleg waarin huisartsen, jeugdartsen, Sociaal
Team en gemeente vertegenwoordigd zijn. In deze overleggen, geinitieerd vanuit de gemeente, komt
tevens de samenwerking rond de POH-GGZ jeugd aan bod.

In 2019 is de pilot POH-GGZ jeugd gecontinueerd binnen twee van de vier medisch centra. Het
werkgeverschap is per 1-1-2019 belegd bij de Stichting Sociaal Team Houten. Dit om nog beter te

tussen

kunnen werken aan het doel &éversterken samenwerking

partijen (huis- en jeugdartsen, Sociaal Team, gemeente) zijn het eens over de grote meerwaarde van
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de POH-GGZ jeugd. Jeugdigen met een hulpvraag worden zo op een laagdrempelige manier, snel en
in een vertrouwde omgeving geholpen. Ook zijn er duidelijke aanwijzingen dat er minder naar de
jeugd-GGZ verwezen wordt, daar waar de POH-GGZ jeugd werkzaam is. Zodoende is de inzet en
uitbreiding van POH-GGZ jeugd opgenomen als één van de ombuigingsmaatregelen voor 2020 en zijn
de nodige voorbereidingen getroffen om in 2020 de functie te kunnen uitbreiden.

Samen met huisartsen, ouderenzorg, welzijn en sociaal team zijn ook de samenwerkingsafspraken
rondom kwetsbare ouderen verder uitgebreid. Zo zijn er multidisciplinaire overleggen bij de huisarts,
wordt er een gezamenlijk behandelplan ingevuld en nemen alle betrokkenen rondom een patiént deel
aan een groepsapp (VIP-calculcus). Een kernteam en een bestuurlijk platform wisselen ervaringen uit,
delen kennis en monitoren de resultaten.

Voor de Stichting Sociaal Team Houten was 2019 het eerste volledige jaar van bestaan (oprichting in
juli 2018). Naast het verder op orde brengen van de basis (0.a. werkprocessen, verkorte route
inrichten) is gewerkt aan een aantal kwaliteitsopdrachten en ontwikkelopdrachten. Het Sociaal Team
heeft een bijdrage geleverd aan diverse beleidsthema's/ pilots van de gemeente waaronder
'Voorkomen is beter', 'Passend zelfstandig wonen', '‘Coérdinatie van zorg' en de taskforce
inhoudgestuurde kostenbeheersing. Daarnaast heeft zij uitvoering gegeven aan haar taak rondom de
uitvoering en het werkgeverschap van het CJG en de POH-GGZ jeugd.

Prestatie -indicatoren

Realisatie

Doel Omschrijving
2017

Raming |Realisatie

16%* 25%

Doorverwijzingen Sociaal [Sociaal Team
[Team naar de Oe lijn (%)

1.2 |Wat de inwoner zelf ICEO Jeugd X| Gezin:64% X| Gezin:90% X**
(familie/gezin) of met zijn Sociaal Sociaal
sociaal netwerk kan doen netwerk:43% netwerk:90%
is in het gesprek met het
sociaal team aan de orde
gekomen (jeugd) (%)
1.3 |Wat de inwoner zelf ICEO Wmo Gezin:69%| Gezin:83%)|Gezin:79%| Gezin:90% Xrxx
(familie/gezin) of met zijn Sociaal Sociaal Sociaal Sociaal
sociaal netwerk kan doen Netwerk:72%[Netwerk:73%| Netwerk:[Netwerk:90%
is in het gesprek met het 71%
sociaal team aan de orde
gekomen (Wmo) (%)

* Dit is in 2017 voor het eerst bijgehouden in het kader van de pilot verbinding formele-informele zorg.
** |n 2019 en 2020 loopt een pilot met een nieuw instrument "Evaringwijzer". CEO Jeugd over 2019 wordt niet uitgevoerd.
*** Het cliéntervaringsonderzoek Wmo over 2019 wordt in het voorjaar van 2020 uitgevoerd.

Verklaring van afwijking

In 2017 is er een pilot geweest waarbij inzet van informele zorg actief bevorderd is. In 2018 is de inzet iets
eruggelopen. In 2019 neemt de inzet van informele zorg tijdens trajecten bij het sociaal team weer iets

oe.
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Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

De visie op codrdinatie van zorg is gezamenlijk
astgesteld door gemeente en Sociaal Team
Houten. De coach integrale jeugdhulp heeft een
start gemaakt met de implementatie in werkwijze
en werkprocessen met de jeugdprofessionals

an het Sociaal Team Houten.

1.1 |Ontwerp en implementatie van
werkprocessen binnen het Sociaal
Team, gericht op organisatie van de
taak/rol codrdinatie van zorg.

De Stichting heeft deelgenomen aan de
programmalijn van de gemeente "Voorkomen is
beter". Hieruit is nog geen concrete opdracht
oortgekomen voor het Sociaal Loket en/of CJG.

1.2 |Uitvoering ontwikkelopdracht Stichting
Sociaal Team gericht op informatie en
advies (Sociaal Loket).

Haalbaarheidsonderzoek is afgerond. Aan de
hand van een set criteria waar aan de informatie
en adviesfunctie in het sociaal domein moest
oldoen is er besloten dat er voorlopig geen
nieuwe lokale wegwijzer wordt opgesteld.

1.3 |Haalbaarheidsonderzoek naar de
ontwikkeling van een lokale wegwijzer
voor inwoners en intermediairs.

De taskforce inhoud gestuurde kostenbeheersing
heeft in 2019 voor 2020 tot 2023
beheersmaatregelen opgesteld (ter waarde van

G 1,3 miljoen). Deze z
astgesteld door de gemeenteraad. Onderdeel
hiervan zijn implementatieplannen en een
dashboard. De uitvoering en monitoring hiervan
indt plaats in 2020.

1.4 |in het kader van de Taskforce
inhoudgestuurde kostenbeheersing:
- Uitvoering en monitoring van een
pakket aan maatregelen gericht op
efficiénte en effectieve in- door- en
uitstroom van cliénten.

Doelstelling 2

Het netwerk van zorg en ondersteuning is zodanig getransformeerd, dat daarmee patrticipatie van
inwoners wordt versterkt.

Effectindicatoren

Reallsatle Raming |Realisatie
Doel Omschrijving Bron
2016 2017 2018 2019

Participatie* Monitor Sociale 8,1 8,0 8,2 8,4 8,0
Kracht (score 1-
10)
2.2 Demografische druk (de somWSJG 66,2% 67,1% 68,1 69% 69,1%

van het aantal personen van
0 tot 20 jaar en 65 jaar of
louder in verhouding tot de
personen van 20 tot 65 jaar)
(%) (BBV)

* De score voor participatie komt voort uit de vragen die te maken hebben met het hebben van betaald werk, het volgen van
een opleiding, het verrichten van mantelzorg of vrijwilligerswerk en/of deelname aan het verenigingsleven.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

Gezondheid/ Preventie

In 2019 lag de focus op versterking van de preventieve activiteiten en het versterken van faciliteren
van initiatieven van inwoners. Er is gewerkt aan "Sterke Buurten" en het platform "Houten werkt
samen!" Zo is de informele zorg beter bereikbaar geworden en bekend geworden bij de professionele
zorg.

Er is ook in 2019 nauw samengewerkt binnen het gebiedsgerichte team GGZ (zie ook deelprogramma
Wmo). Lokale GGZ partijen waren hierin al actief aan het werk. Het is in 2019 gelukt om ook de

grotere GGZ aanbieders, die meer op afstand staan, meer te verbinden aan deze pilot. Vanuit dit team
vindt ook de pilot Er op af! plaats. In 2019 is dit geévalueerd. Daaruit bleek dat door signalen van zorg
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van politie of woningbouwcorporatie de inzet van outreachende begeleiding snel ingezet kon worden
en groter leed kon worden voorkomen.

Onderwijs/ Werk

In 2019 is veel inzet gepleegd om de Houtense Werktafel door te ontwikkelen. De medewerkers van
WIL werken nu samen met de matchmakers van de gemeente aan 1 dienstverlening op het gebied
van ondersteuning richting participatie. Hierbij is er aandacht voor de multi-problematiek van inwoners
en is de samenwerking met het sociaal team, RMC, jongerenloket en lokale stakeholders verbeterd.
Er heeft regelmatig overleg plaatsgevonden en de randvoorwaarden zijn geschept om de pilot met 20
inwoners te starten (zie ook deelprogramma Werk)

Er zijn werkgroepen gestart met onderwijs, gemeente, welzijn, sociaal team/ CJG om concreet
invulling te geven aan behoeften rondom samenwerking en kennisdeling. Ook is er gewerkt aan meer
inclusief onderwijs en ondersteuning door en op reguliere scholen en scholen voor speciaal onderwijs
(zie deelprogramma Jeugd en Onderwijs). Sociaal Team, CJG en Leerplicht hebben een grote rol
gespeeld in de nauwe en verbeterde samenwerking met onderwijs. Veel aandacht is hierbij ook
gegaan naar de thuiszittersaanpak.

Wonen

Eind 2019 is in het kader van de Ruimtelijke Koers Houten door een extern bureau een
woningbehoefteonderzoek uitgevoerd inclusief wonen & zorg. Hieruit blijkt dat er de komende jaren in
het licht van de vergrijzing en extramuralisering voor verschillende zorg-doelgroepen grote opgaven
liggen voor Houten. Het gaat dan zowel om het toevoegen van toegankelijke woningen als ook om
woonvormen met zorg in de nabijheid en woonvormen met 24-uurs zorg en toezicht. In 2019 is er
gestart met ontwikkeling van het initiatief Het Vertrouwde Dorp voor zorgbehoevende ouderen op
locatie de Weteringhoek.

Binnen de GGZ zien we dat plekken in de intramurale voorzieningen worden afgebouwd en dat het
ontvangen van zorg in de eigen woning steeds normaler en belangrijker wordt. Voor de transformatie
van beschermd wonen en maatschappelijke opvang is in 2019 gewerkt aan een regionaal
uitvoeringsplan Lekstroom en is een start gemaakt met lokale uitvoeringsplannen.

Op regionaal Lekstroomniveau is gewerkt aan analyses over de transformatie jeugdhulp met verblijf.
Er wordt gewerkt aan het voorkomen van instroom in verblijf (onder andere met behulp van het
expertteam), het versnellen van de uitstroom (door o.a. inzet van Kamers met aandacht) en het
realiseren van alternatieven in bij voor keur gezinshuisachtige setting (start ontwikkeling gezinshuis op
locatie De Geer). Ondersteunend hieraan zijn belangrijke initiatieven als Buurtgezinnen en het netwerk
van pleegouders. In 2019 hebben we dit optimaal ingezet en benut.

In 2019 is er steeds meer verbinding gekomen tussen het sociaal domein en het ruimtelijk domein. We
zetten daarmee meer in op kansen die zich voordoen om innovatieve woonzorgvormen te realiseren
(zoals het gezinshuis). Anderzijds zetten we in samenhang met de Ruimtelijke Koers in op flexibele en
duurzame toekomstige woonvormen (al dan in combinatie met zorg) in de ontwikkelgebieden van
Houten.
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Prestatie -indicatoren

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

2.1 |Evaluatie PSK, beleidskader Jeugd &
Onderwijs, gezondheidsbeleid, Wmo
en aanbesteding doelgroepenvervoer
in onderlinge samenhang uitvoeren en
een geintegreerd vervolgdocument
opstellen.

in 2019 zijn de visies op Wmo, Jeugd en
ezondheid samen met het Programma Sociale
Kracht 2017-2020 in onderlinge afstemming
geévalueerd en is een nieuwe overkoepelende
ociale Koers 2020-2023 (inclusief werk en
inkomen) geschreven.

In 2019 zijn de gezamenlijke bepaalde thema's
erder opgepakt; het bevorderen van een
gezonde leefstijl en het signaleren en
ondersteunen van kwetsbare inwoners.
Specifieke onderwerpen waren; psychische
problematiek bij tieners, seksueel
grensoverschrijdend gedrag en

2.2 |Samen met het netwerk (onder andere
stichting Sociaal Team, Sociaal Loket,
CJG, GGDrU, zorg in Houten en Van
Houten&co) stellen we een integrale
visie op preventie op en stellen we
prioriteiten binnen de preventieve
themads vast.

2.3 |Een tweede gemengde woonvorm
wordt voorbereid waarin verschillende
doelgroepen gehuisvest worden
waarbij we de ervaringen vanuit de
gemengde woonvorm aan de
Molenzoom meenemen.

echtscheidingsproblematiek/ duurzame
partnerrelaties. Zie ook deelprogramma Sport en
ezondheid.
2.4 Binnen de gemeente wordt een ie ook programma Ruimte. Het college heeft in
integrale Werkwijze ontw|kke|d Voor .Uni 2019 het afWegingSkader VaStgeSteId voor
Woon_zorgprojecten om de schaarse Oon-ZOI‘ginitiatieven en d|t WOI’dt integraal
ruimte optimaal te benutten en te onderdeel van alle RO-initiatieven. De eerste
kunnen voldoen aan de behoefte aan
(innovatieve) vormen van wonen-
zorgprojecten (zie ook programma

Ruimte).

stappen zijn gezet in het implementeren hiervan.

Deelprogramma Jeugd en onderwijs

Wat hebben we bereikt?

Binnen dit deelprogramma hebben we verder gewerkt aan de doelstelling dat kinderen en jongeren in
Houten op kunnen groeien in een stimulerende, gezonde en veilige omgeving tot zelfredzame en
verantwoordelijke inwoners. Binnen o.a. de Stichting Sociaal Team heeft het Centrum voor Jeugd en
Gezin (CJG) zich verder ontwikkeld waardoor zij meer kinderen en jeugdigen konden bedienen met
laagdrempelige opvoedhulp. Daarbij hebben zij diverse kenniscafe's en webinars georganiseerd en
samenwerking met meer partners opgestart (o.a. verloskundigen, kinderspeelcafé, moedercafé, etc.)
opgestart of verder uitgebouwd (scholen, kinderopvang). In samenwerking tussen beleid en het CJG is
het thema Duurzame (ex)partnerrelaties geinventariseerd, is er een plan van aanpak gemaakt en zijn
de eerste activiteiten opgestart (kenniscafé, start trainingen kinderen in echtscheidingssituaties). We
sluiten hiermee aan bij de gedachte om lichte (opvoed)vragen snel lokaal op te kunnen pakken en
zoveel mogelijk preventief te werken zodat we verzwaring van problemen voorkomen.

Ook binnen de specialistische jeugdhulp hebben we deze visie concreter vertaald door bij de
huisartsen in de praktijk een praktijkondersteuner (POH) Jeugd-GGZ in te zetten. Daarmee zijn meer
jeugdigen eerder en dichtbij huis geholpen en is een verwijzing naar specialistische jeugdhulp in
sommige gevallen voorkomen.

Het onderwijs speelt een belangrijke rol in de ontwikkelingen van kinderen en jeugdigen in Houten.
Samen met het onderwijs (in diverse werkgroepen) hebben we in kleine stappen uitvoering gegeven
aan onze ambities met betrekking tot passend onderwijs. De thuiszittersaanpak is hier een onderdeel
van geweest. het onderwijs is hier in the lead. Gemeente kan hiervoor de noodzakelijke
samenwerkingen tot stand brengen en ondersteunen in het opzetten van beleid.
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In 2019 hebben we gewerkt aan het integreren van het Beleidskader jeugd en onderwijs 2016 - 2018
in een nieuwe Sociale Koers 2020-2023. Hiermee kan de transformatie van Jeugd en Onderwijs
integraal/ in samenhang met Wmo, particpatie en werk en inkomen vorm gaan krijgen. Integraal,
ontschot en systemisch (gezinsgericht) werken kan hierdoor beter vorm gaan krijgen.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Ouders en jeugd benutten hun talenten en eigen kracht en maken hierbij gebruik van hun
sociaal netwerk.

2 Ondersteuning gericht op jeugdigen en hun ouders is effectief en efficiént, aansluitend op de
leefwereld van de doelgroep en zo licht als kan / zo zwaar als nodig is.

3 De veiligheidsketen voor de jeugd is zo laagdrempelig mogelijk, maar zo zwaar als nodig
georganiseerd.

4 We zetten in op een breed en toegankelijk onderwijsaanbod, waarin leerlingen gelijke kansen

krijgen om thuis nabij hun talenten te kunnen ontplooien en goed voorbereid worden om zich te
ontwikkelen tot zelfredzame inwoners.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Ouders en jeugd benutten hun talenten en eigen kracht en maken hierbij gebruik van hun sociaal
netwerk.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ ‘

Cliénten (jongeren/ouders)
kunnen beter hun problemen
oplossen (%)

CEO Jeugd

*|In 2019 en 2020 loopt een pilot met een nieuw instrument "Evaringwijzer". CEO Jeugd over 2019 wordt niet uitgevoerd.

Betrokkenheid verbonden partijen

GGDrU wil dat iedereen zijn eigen talenten kan ontwikkelen en ontplooien, en dat iedereen kan

meedoen. Hiertoe werkt GGDrU aan themabs als alcohol ,
bewegen, voeding, seksuele ontwikkeling, eenzaamheid en depressie. Samen met andere partijen

zoals gezondheidszorgorganisaties, scholen en sportorganisaties, investeert GGDrU in preventie. De
Jeugdgezondheidszorg geeft preventieve voorlichting, advies, instructie en begeleiding, individueel of

in groepen, gericht op het versterken van de eigen kracht van ouders en jongeren.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

In 2019 is gewerkt aan het laagdrempelig beschikbaar maken van advies en lichte ondersteuning bij
vragen rondom opgroeien en opvoeden. Het CJG is hiertoe verder uitgebreid. Het CJG heeft
meerdere kenniscafe's voor samenwerkingspartners/ professionals georganiseerd. Daarnaast is er in
2019 ook gestart met het meer actief betrekken/ informeren van ouders middels het aanbieden van
webinars.Ook heeft het CJG meer aansluiting gezocht met verloskundigen en het moeder-café en is
de verbinding met scholen versterkt. Zodoende wordt er steeds meer ingezet op ondersteunen van het
dagelijks leven en normaliseren.

Netwerken van onderlinge ondersteuning zijn gestimuleerd door bijvoorbeeld de volgende activiteiten:

1 Inzet van Buurtgezinnen. In 2019 zijn weer meer gezinnen/ jeugdigen geholpen door
Buurtgezinnen. Het initiatief wordt steeds beter bekend in Houten en er worden steeds meer
verbindingen gelegd waardoor er steeds meer gezinnen in beeld komen waarvoor deze
ondersteuning helpend en passend is. Daarmee is het dit jaar wel lastiger geworden om
voldoende steungezinnen te vinden om aan deze vraag te kunnen voldoen.

1 Als vervolg op de pilot verbinding formeel-informeel is het platform Houten werkt samen
opgericht. Hierin wordt verder gewerkt aan verbinding van Ode, 1ste en 2de lijn, het zichtbaar
maken voor inwoners en het beter aan sluiten op de behoefte van inwoners.
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1 Het netwerk van pleegouders en gezinshuisouders wordt actief ondersteund om ontmoetingen te
kunnen blijven organiseren. Hiermee helpen pleegouders elkaar onderling zodat een goede
balans tussen draaglast en draagkracht behouden kan blijven. Gemeente neemt ervaringen van
dit netwerk actief mee in verschillende regionale transformatieopdrachten (zoals onder andere
afbouw jeugdhulp en 18+/18-).

Doordat het CJG onderdeel is geworden van Stichting Sociaal Team Houten krijgen we steeds beter
zicht op welke vragen en behoeften er zijn bij gezinnen en kinderen. Ook de nauwe samenwerking
met GGD, verloskundigen en scholen draagt er aan bij dat ontwikkelingen en trends in Houten beter
zichtbaar worden.

Prestatie -indicatoren

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang [Toelichting

In 2019 is samen met van Houten&co en Shine
de jongerentop 'Laat je horen!' georganiseerd.
e zijn in gesprek gegaan over 4 thema's;
rijetijdsbesteding, wonen, studie en
duurzaamheid. Tevens is er een meedenkavond
georganiseerd over duurzaamheid en er is een
ragenlijst rondom wonen onder jongeren
afgenomen.

1.1 |We organiseren samen met jongeren
een jongerentop. We halen hiermee
signalen op van jongeren zelf om het
gemeentelijk beleid beter aan te laten
sluiten op hun behoeften.

Doelstelling 2

Ondersteuning gericht op jeugdigen en hun ouders is effectief en efficiént, aansluitend op de
leefwereld van de doelgroep en zo licht als kan / zo zwaar als nodig is.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

Ervaring uitvoering zorg: ICEO Jeugd
verschillende organisaties
werken altijd goed samen
(vaak/altijd) (%)

2.2  |Aantal jeugdigen residentiéle[Regionale 70 58 40 50 35
jeugdhulp backoffice / ADD-

monitor

2.3  [Jongeren (tot 18 jaar) met  [CBS 8,1/8,8%| 8,0/8,4%| 8,3/8,6% 10%| 8,5%/8,8%
jeugdhulp (%) (BBV)**

2.4 Jongeren (tot 18 jaar) met  |CBS 0,5/0,6%| 0,7/0,6%| 0,6/0,6% 0,7%]0,6%/0,7%
jeugdbescherming (%)
(BBV)**

2.5 Jongeren (van 12 jaar tot 23 |[CBS 0,1/0,2%| 0,2/0,2%| 0,2/0,3% 0,2%]0,2%/0,1%
jaar) jeugdreclassering (%)
(BBV)**

2.6  |lk kan de hulp krijgen die ik |CEO Jeugd X 78% X 78% X*
nodig heb (jongeren)
(vaak/altijd) (%)

* In 2019 en 2020 loopt een pilot met een nieuw instrument "Ervaringswijzer". CEO Jeugd over 2019 wordt niet uitgevoerd.
** Nieuwe berekeningswijze vanaf 2018. Het betreft halfjaarlijkse cijfers.

Verklaring van afwijking

Het aantal kinderen wat in een instelling verblijft is in cliéntenaantallen afgenomen, in financiéle waarde

echter is deze toegenomen. De geboden residentiéle jeugdhulp was in 2019 intensiever en complexer
aardoor de zorgkosten stegen. De absolute daling in aantallen laat een voorzichtige beweging zien
aarbij jeugdhulp intensiveert in diverse ambulante vormen van jeugdhulp, waardoor uit huis plaatsingen
oorkomen zijn. Aantal unieke cliénten in residentiéle instelling in 2019 op peildatum april 2020
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Betrokkenheid verbonden partijen

GGDrU zorgt dat jongeren en ouders de jeugdgezondheidszorg weten te vinden voor antwoord op
alledaagse vragen, praktische tips, bij kleine zorgen maar ook met ingewikkelde problemen. Positieve
gezondheid is het uitgangspunt in het werk van GGDrU, maar als het leven zo tegenzit dat het even
niet lukt om zelfredzaam te zijn, dan biedt GGDrU ook een vangnet. GGDrU sluit aan bij wat ouders
en jongeren zelf weten en kunnen. GGDrU wil dat zij zoveel mogelijk meedoen in het normale leven.
Ouders bepalen de intensiteit en vorm van het contact, en GGDrU pakt haar rol en
verantwoordelijkheid. De jeugdgezondheidszorg onderzoek kinderen op mogelijke aangeboren
afwijkingen, vaccineert tegen ziektes en volgt ze in hun ontwikkeling van geboorte tot het 18e jaar. De
jeugdgezondheidszorg beoordeelt of extra ondersteuning, hulp of zorg nodig is en betrekt direct de
juiste zorg of hulp.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 Bij de toegang van het Sociaal Team wordt breed uitgevraagd en gekeken wat er lokaal, nabij en
door versterking van de basis van gezinnen opgelost kan worden. Middels nhauwe samenwerking
met het CJG en bijvoorbeeld ook de inzet van de POH-GGZ jeugd bij de huisarts kunnen
gezinnen en jeugdigen soms sneller en dichterbij geholpen worden. Ook kan dit resulteren in een
meer passende verwijzing naar zorg.

1 In 2019 hebben we met het Sociaal Team de visie op Codrdinatie van zorg opgesteld en geoefend
met het implementeren hiervan. Een coach integrale jeugdhulp heeft de professionals
ondersteund in een integrale manier van werken. Hiermee worden alle mensen die rondom een
gezin betrokken zijn aan elkaar verbonden en wordt de hulp meer integraal aangeboden. Ouders,
jeugdigen en zorgaanbieders waren positief over het feit dat er meer overzicht kwam, doelen beter
op elkaar afgestemd werden en iedereen meer betrokken was bij de ingezette hulp.

1 Professionals zijn in 2019 verder ondersteund door o.a. diverse samenwerkingsoverleggen. In
deze overleggen wordt kennis gedeeld en worden casussen en processen geévalueerd. Ook
worden er kenniscafe's georganiseerd en nemen professionals deel aan pilots van de gemeente
(bijv. training Pretty Woman aan Jongerenwerk en docenten voortgezet onderwijs). Hierbij is er
structureel (d.m.v. opleidingen en netwerkbijeenkomsten) aandacht voor het thema (on)veiligheid
(huiselijk geweld en kindermishandeling, aangescherpte meldcode, verwijsindex etc.).

1 In 2019 is de lokale opdracht om verblijf binnen de residentiéle jeugdhulp (in instellingen) terug te
dringen versterkt door de start van een regionale opdracht "Afbouw jeugdhulp”. Hier heeft Houten
in 2019 actief aan deelgenomen. Ook de transformatie van Essentiéle Functies (verblijf in
jeugdzorgplus, driemilieusvoorzieningen en Wet bijzondere opnemingen in psychiatrische
ziekenhuizen) gaat hieraan bijdragen. We hebben verder ingezet op:

(o]

Structureel overleg tussen beleid, Inkoop en Sociaal Team binnen de Taskforce
inhoudgestuurde kostenbeheersing. In oktober heeft dit geresulteerd in een aantal
maatregelen om verder te transformeren en de kosten te kunnen beheersen
(ombuigvoorstellen). Door middel van implementatieplannen en een dashboard heeft
voorbereiding voor 2020 plaatsgevonden om hiermee aan de slag te gaan.

Activeren van het gebruik van het regionaal omdenk- en expertteam om mee te denken in
complexe casuistiek waar niet direct passende oplossingen voor zijn. Ook worden hier de
casussen ingebracht waar gedacht wordt aan uithuisplaatsingen. Het expertteam levert
gezamenlijk met het omdenkteam alternatieve, integrale oplossingen. Er zijn in 2019 voor
Lekstroom 13 casussen behandeld.

Versterken van de inzet op pleegzorg en gezinshuizen in plaats van kinderen plaatsen
binnen een instelling. Het kindgericht werven binnen de pleegzorg en de mogelijkheden
binnen pleegzorg en gezinshuizen zijn onder de aandacht gebracht door middel van het
opstellen van een route naar pleegzorg. Gezamenlijk met de Lekstroom zijn er
wervingsavonden georganiseerd om nieuwe pleegouders, gezinshuisouders te werven.
De voorbereiding voor de bouw van een gezinshuis in Houten is gestart. En om de
uitstroom uit residentiéle instellingen te bevorderen zijn we gestart met de pilot Kamers
met aandacht (particulieren worden gevraagd om een kamer te verhuren aan een kind uit
de jeugdzorg).

1 We besteedden extra aandacht aan het thema duurzame partnerrelaties. In 2019 is een
onder zoeksrappor tivfalna npgaerrt nbeirjs enlakaararouder s 0
aanpak is opgesteld.

1 Het preventieve aanbod is via de website Hulpwijzer Houten en de welzijnsconsulenten goed
ontsloten voor de inwoners. Halverwege 2019 is ook de website van Stichting Sociaal Team
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Houten gelanceerd. Hierop is vooral het geindiceerde aanbod te vinden. We zien de
gebruikersaantallen van de Hulpwijzer stijgen.

Prestatie -indicatoren
Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang [Toelichting

We stellen binnen de regio Lekstroom In 2019 Zijn er binnen het transformatiefonds
een plan op, waarin wij beschrijven hoe ee nieuwe opdrachten gestart; Afbouw

we de middelen uit het jeugdhulp verblijf en 18+/18-. Na een
Transformatiefonds de komende jaren inventarisatie is er eind 2019 voor beide
kunnen inzetten ten behoeve van de opdrachten een startnotitie opgeleverd.
transformatie van het zorglandschap.

Doelstelling 3

De veiligheidsketen voor de jeugd is zo laagdrempelig mogelijk, maar zo zwaar als nodig
georganiseerd.

Effectindicatoren

Realisatie Raming |Realisatie

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

3.1  Jongeren (12 t/m 21 jarigen) WSJG 1% 1% 0% 0,74% nnb
met een delict voor de
rechter (%) (BBV)

3.2  |Verwijzingen Halt: aantal per Bureau Halt / 82 108 63 80 67
10.000 jongeren 12 - 18 jaar WSJG
(BBV)

Betrokkenheid verbonden partijen

De jeugdgezondheidszorg levert een bijdrage aan het schoolgezondheidsbeleid en aan collectieve
preventie door een vaste plek binnen de zorgstructuur van een school (vanuit haar specifieke kennis
van de gezondheid van jeugdigen) in te nemen en door adviezen uit te brengen. Naast de verbinding
tussen onderwijs en jeugdbeleid is er ook de relatie met de veiligheidsketen. De samenwerking tussen
GGDrU, het Sociaal Team, CJG en overige partners bestaat in het belang van jeugdigen en de
maatschappelijke wens multiprobleemsituaties met een sterk risico op criminaliteit eerder en in
gezamenlijkheid aan te pakken. Daarnaast ondersteunt de jeugdgezondheidszorg de gemeente bij
visievorming door kengetallen aan te leveren uit de gegevens die de JGZ verzamelt tijdens
contactmomenten, door ogen en oren open te houden, en/of de resultaten van monitoronderzoeken
zoals de jeugdmonitor.

Doel Omschrijving

De jeugdgezondheidszorg van GGDrU adviseert daarnaast over de aanpak van huiselijk geweld. In
2019 gaat de aandacht vooral uit naar preventie en snel signaleren. GGDrU ondersteunt bij het
uitvoeren van de Regiovisie Huiselijk Geweld en Kindermishandeling. GGDrU is de schakel tussen
verschillende overlegpartijen. Er komt een regiocoérdinator Huiselijk Geweld en Kindermishandeling,
GGDrU organiseert een conferentie en besteedt aandacht aan een betere aansluiting met Veilig
Thuis.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 De gemeente brengt het onderwerp Veiligheid en het gebruik van de Meldcode huiselijk geweld
en kindermishandeling en de Verwijsindex steeds meer voor het voetlicht. De rol van de
gemeentelijk codrdinator (verwijsindex) is goed belegd en geborgd binnen het CJG. Er is een
nieuw werkproces beschreven voor gebruik van de verwijsindex binnen het sociaal team en op de
website van de gemeente is hierover informatie te vinden. Zo is voor ouders ook goed inzichtelijk
wat de verwijsindex inhoudt en wanneer deze wordt ingezet. Ook in 2019 neemt het aantal
registraties/ matches weer toe. Steeds meer professionals/organisaties maken gebruik van de
Verwijsindex, wat professionals de gelegenheid geeft om (met toestemming van ouders)
informatie uit te wisselen en hulp op elkaar af te stemmen. In 2019 is er extra aandacht geweest
voor de invoering van de aangescherpte meldcode.

1 In 2019 vonden er twee trainingen aandachtsfunctionaris veiligheid plaats (voor professionals uit
diverse werkvelden; scholen, kinderopvang, welzijn) en werden er twee netwerkbijeenkomsten
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georgani seerd. Tijdens deze bijeenkomsten was
casuistiek geoefend. Centraal stond het leren van elkaar, met aandacht voor de verschillende
rollen en de meest optimale samenwerking. Ook hier is getraind op de nieuwe meldcode.

1 Samenwerkingsafspraken tussen de bovenregionale gemeenten, Veilig Thuis/ SAVE en raad voor
de kinderbescherming zijn in 2019 bijgewerkt en opnieuw vastgesteld. Daarnaast is er gewerkt
aan een Veranderagenda en diverse ontwikkelpunten. Dit kreeg 0.a. vorm door dialoogsessies in
de verschillende regio's en spiegelbijeenkomsten vanuit SAVE met cliénten. De samenwerking
tussen Houten en Veilig Thuis is geintensiveerd door het samen oppakken van een aantal
casussen en het voeren van een procesevaluatie.

1 Het afstemmingsoverleg Jeugd en Veiligheid heeft in 2019 structureel plaatsgevonden. Indien
nodig wordt de lokaal persoonsgerichte aanpak hierbij betrokken. Daarnaast vonden er in 2019
integrale beleidsoverleggen Veiligheid plaats met de burgemeester.

1 Bovenregionaal is in 2019 verder gewerkt in de pilot op het gebied van Multidisciplinaire aanpak
huiselijk geweld en kindermishandeling (MDA++)in samenwerking met GGZ-partners en aan de
Regiovisie Huiselijk geweld en kindermishandeling.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming |Realisatie

2016 2017 2018 2019

Doel Omschrijving

3.1  |Aantal registratie in Jaarverslag 133 (59)[ 201 (107)] 321 (nb)| 220 (115)
verwijsindex* verwijsindex

3.2  |Aantal matches in Jaarverslag 122 (44) 240 (76)) 352 (nb)] 260 (80) 397 (nb)
verwijsindex* verwijsindex

* De aantallen tussen haakjes zijn unieke cliénten / dossiers. Voor 2020 hebben we een nieuwe manier van monitoring
ingevoerd. Dat betekent dat we de unieke cliénten aantallen van 2018 en 2019 niet op de oude wijze terug kunnen halen/ weer
kunnen geven.

Doel Verklaring van afwijking

3.1  |Het sociaal team heeft in 2019 minder geregistreerd in de verwijsindex (-100 signalen).

3.2 Het aantal matches tussen organisaties neemt fors toe. Dit betekent dat (ondanks de afname van losse
registraties) er meer verbindingen ontstaan tussen meerdere instanties op 1 cliént. Onderdeel hiervan is
dat er in 2019 weer een fors nieuwe partijen zijn gaan deelnemen aan de verwijsindex.

Omeschrijving prestatie 2019 Voortgang [Toelichting

In het voorjaar en het najaar van 2019 zijn er
rainingen geweest. In totaal zijn er 16 nieuwe
mensen opgeleid. Er zijn twee
netwerkbijeenkomsten geweest in 2019 met in
otaal 30 deelnemers.

De afstemming over de samenwerking binnen de
eiligheidsketen heeft plaatsgevonden middels
ee netwerkbijeenkomsten met opgeleide
aandachtsfunctionarissen. Hierin wordt
afgestemd en samenwerking bevorderd tussen
ketenpartners.

3.1 |15 nieuwe aandachtsfunctionarissen
opleiden en 2 netwerkbijeenkomsten
organiseren voor reeds opgeleide
aandachtsfunctionarissen.

3.2 |De gemeente stelt in samenwerking
met scholen en
hulpverleningsinstanties een overzicht
op om te komen tot een verdeling van
rollen en verantwoordelijkheden die
een ieder heeft in de veiligheidsketen.

Doelstelling 4

We zetten in op een breed en toegankelijk onderwijsaanbod, waarin leerlingen gelijke kansen krijgen
om thuis nabij hun talenten te kunnen ontplooien en goed voorbereid worden om zich te ontwikkelen
tot zelfredzame inwoners.
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Effectindicatoren

Doel

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 2019

Deelname speciaal
onderwijs (basis en leerlingenadministratie
vVoorgezet onderwijs)
Houtense jeugd (%)

Regionale 1,9%) 1,8% 1,7%

4.2 |lOnderwijs: Absoluut Duo 0,43 0,64*** 1,1 0,4 nnb
verzuim per 1.000
inwoners 5-18 jaar (BBV)**

4.3 [Onderwijs: Relatief Duo 14,46 13,50%** 11,0 15 nnb
verzuim per 1.000
inwoners 5-18 jaar
(BBV)***

4.4 Moortijdige schoolverlaters [DUO dienst uitvoering 1,1% 1,4% 1,4% 1,5% nnb
zonder startkwalificatie onderwijs
(Vsv-ers) (% van het totaal
aantal leerlingen 12-23
jaar) (BBV)

4.5

Kinderen met een VVE JGZ / Peuteropvang 96,5% 93,1% 93% 95% 94%
indicatie dat gebruik maakt
van VVE (%)

*Mogelijk werpt de aanpak van de kerngroep thuiszitersaanpak zijn vruchten af, aangezien zij kinderen met een vrijstelling weer
in een onderwijssetting plaatsen, met ondersteuning. Deze kinderen komen veelal in het Speciaal Onderwijs terecht en
veroorzaakt dus een toename.

**Absoluut verzuim = een scholier is niet ingeschreven bij een onderwijsinstelling

***Relatief verzuim = een scholier blijft ongeoorloofd weg van de school waar die is ingeschreven (spijbelgedrag etc).

** Dit betreft schooljaar 2016-2017.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

f
f

Op lokaal en regionaal niveau wordt samengewerkt met het onderwijs. Dit gebeurt via de

kerngroep Thuiszittersaanpak en via de Strategische regionale agenda.

Vanuit de regionale thuiszittersaanpak is in 2019 volop samengewerkt aan het verminderen

van het aantal kinderen dat thuis zit zonder onderwijs, het organiseren van ondersteuning en

zorg aan kinderen op hun eigen (reguliere) school en het versterken van het inclusief
onderwijs door op sommige scholen de jeugdhulp binnen de school te brengen. Hier is aan
gewerkt aan de hand van 4 themabs:

1. Verbeteren preventie schoolverzuim (er is 0.a. 1 gezamenlijk eenvoudig verzuimprotocol
gemaakt waardoor scholen meer melden en thuiszitters eerder in beeld zijn. Daarnaast
Zijn cijfers over verzuim en vrijstelling continu in beeld. Er zijn echter nog steeds
thuiszitters.

2. Een passende onderwijsplek voor ieder kind ( er zijn een 5 tal Onderwijs Zorg
Arrangementen (OZA) gerealiseerd en in 2020 komt een kader gereed voor hoe om te
gaan met OZAb6s en s a ingugdhalp/demeerden,aloodde r wi j s
ketenpartners samen wordt gezocht naar de meest passende plek of wordt een plek
passend gemaakt.

3. Terug dringen vrijstellingen (met leerplicht e.a. zijn duidelijke afspraken gemaakt rondom
het voorkomen van vrijstellingen en er is een OZA gestart om kinderen met een vrijstelling
terug te geleiden naar onderwijs)

4. Kinderen in residentiéle jeugdhulp monitoren voor wat betreft de onderwijscontinuiteit
(hierover zijn afspraken in voorbereiding).

Er is een OZA gestart op een reguliere school, ter voorkoming van plaatsing in het speciale

basisonderwijs voor 4 tot 6 leerlingen. Vanuit het Speciaal basisonderwijs (SBO) zijn 6

kinderen terug geplaatst naar het reguliere onderwijs. Deze terug plaatsingen waren vooral de

verdienste van het onderwijs. De gemeente mede-faciliteert wel het delen van deze
succesverhalen en de geleerde lessen.
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1 In het kader van preventie op scholen is er een werkgroep preventie gestart vanuit het
bestuurlijk overleg onderwijs. Hier wordt 0.a. gewerkt aan een sociale kaart voor alle scholen.
Ook is er een pilot gestart met Pretty Woman, Jongerenwerk en scholen. In deze pilot vindt
zowel voorlichting aan leerlingen plaats als ook deskundigheidsbevordering aan
jongerenwerkers en docenten op alle VO-scholen in Houten. Zo kan er beter worden
aangesloten bij de behoefte van leerlingen in Houten en wordt kennis meer lokaal geborgd.

1 We ondersteunden jongeren bij een soepele overgang van onderwijs naar de arbeidsmarkt.
Binnen het jongerenloket zijner in 2019 ongeveer 600 Lekstroom jongeren van 16-27 jaar
ondersteund naar onderwijs en/of werk. Daarnaast worden alle schoolverlaters van het
praktijkonderwijs en voortgezet onderwijs, gemiddeld 65 per jaar voor de Lekstroom, vanaf 9
maanden voordat zij school verlaten, begeleid totdat zij aangekomen zijn bij werk of
participatie.

1 In 2019 is gewerkt aan het voorkomen en bestrijden van onderwijsachterstanden (preventie
van laaggeletterdheid). Dit heeft vorm gekregen door:

1. Het voorbereiden van de uitbreiding van de Voor- en Vroegschoolse Educatie (VVE) naar
16 uur per week.

2. Het geven van een extra impuls via de gemeentelijke subsidie aan de samenwerking
rondom het Voorleesbeleid binnen de kinderopvang.

3. Het vergroten van de samenwerking tussen de VVE-aanbieder, de GGDrU, CJG en de
bibliotheek om de onderwijskansen van kinderen met een (Nederlandse) taalachterstand
te vergroten. Er is een gezamenlijk ouderprogramma opgesteld voor 2020 en een
zomerprogramma voor thuisblijvers (in 2019), waarbij er extra aandacht is besteed aan de
deelneming van nieuwkomers.

4. Doorontwikkeling van het Taalhuis Lekstroom om laaggeletterdheid in de bredere zin te
bestrijden. In 2019 heeft het Taalhuis extra ingezet op digitale activiteiten en
ondersteuning bij schuldhulpverlening waarbij taal- en rekenvaardigheden aan de orde
zijn. Daarnaast is 0.a. gestart met de praattafels (een spreekvaardigheidsactiviteit).

1 Ter verdere uitvoering van het Strategisch Huisvestingsplan Onderwijs 2019-2020 is met de
besturen van De Velduil (fusieschool Klavertje Vier/De Brug), de Van Harte school en de
Montessorischool gestart met de ontwikkeling van een huisvestingsprogramma om te komen
tot een renovatie en/of uitbreiding/nieuwbouw van de schoolgebouwen. Begin 2019 is daartoe
aan de schoolbesturen een voorbereidingskrediet beschikbaar gesteld. Voor de locatie van De
Velduil is al een adviseur en architect ingeschakeld. Voor de locaties van Harte School en
Montessori zijn adviseurs ingeschakeld.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

lAantal leerlingen dat gebruik |Afdeling
maakt van de regeling ISamenleving
leerlingenvervoer

4.2 |Aantal leerlingen dat binnen |Afdeling 11 9 6 10 6
de regeling leerlingenvervoer{Samenleving
gebruik maakt van openbaar
\vervoer

Doel Verklaring van afwijking ‘

4.1  |We streven naar zoveel mogelijk zelfstandigheid, waarbij 0.a. ouders zelf hun kinderen brengen, of
kinderen zelf zelfstandig naar school gaan. Daarnaast zien we een lichte daling in het percentage
leerlingen speciaal onderwijs, wat de daling van gebruik van de regeling leerlingenvervoer kan verklaren.

4.2 Daar waar mogelijk wordt er vanuit leerlingenvervoer gestuurd op gebruik van openbaar vervoer, in het
kader van zelfstandigheid. Sommige leerlingen zijn niet in staat met het openbaar vervoer te reizen.
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Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

anuit het bestuurlijke lokale overleg met
onderwijs zijn in 2019 werkgroepen ontstaan,
opgesteld vanuit alle deelnemers. In deze
erkgroepen (onder andere Inclusief onderwijs/
Doorgaande lijn) is er gewerkt aan nieuwe of
erbeterde samenwerkingsafspraken. Het
samenwerkingsverband Profipendi is bezig om
meer grip te krijgen op de onderinstroom, zodat
bij elk kind eerst bekeken gaat worden of het
past binnen het reguliere onderwijs.

Het sociaal team en het CJG hebben de
samenwerking met SBO de Wissel
geintensiveerd door o.a. fysieke aanwezigheid
op school. Deze pilot heeft een positief vervolg
gehad. Ook is er een OZA opgestart binnen een
reguliere school, om plaatsing op het speciale
basisonderwijs te voorkomen.

4.1 |We maken samenwerkingsafspraken
met Jeugdgezondheidszorg,
Kinderopvang, primair en voortgezet
onderwijs om de doorgaande
ontwikkelingslijn van kinderen optimaal
te ondersteunen, die gericht zijn op de
ontwikkeling naar meer inclusief
onderwijs.

4.2 We ontwikkelen een Onderwijszorg
Arrangement op speciaal
basisonderwijs de Wissel en laten
andere scholen in Houten
meeprofiteren van het
ondersteuningsaanbod.

Deelprogramma Wmo
Wat hebben we bereikt?

De Transformatierichting voor de Wmo is bepaald in het Wmo Beleidskader 2015-2018. Het afgelopen
jaar zijn de visies op Wmo, Jeugd en Gezondheid samen met het Programma Sociale Kracht 2017-
2020 in onderlinge afstemming geévalueerd en is een nieuwe overkoepelende Sociale Koers 2020-
2023 (inclusief werk en inkomen) geschreven. Deze zal in 2020 aan de raad worden voorgelegd. De
Sociale Koers bouwt voort op de ingezette transformatierichting. Hierin staat de zelfredzaamheid van
inwoners centraal evenals de bewustwording bij inwoners van hun eigen preventieve rol in het
deelnemen aan de maatschappij en het hanteren van een gezonde leefstijl.

In 2019 is in het licht van de Ruimtelijke Koers is gewerkt aan het meer verbinden van wonen en zorg
en voorzieningen tussen het sociaal en ruimtelijk domein. Er is expertise ingebracht en dit resulteerde
in inhoudelijke notities die ingaan op relevante trends en ontwikkelingen, ambities en huidig en
benodigd aanbod. Deze notities gaan deel uitmaken van de Ruimtelijke Koers die in 2020 ter
besluitvorming aan de raad wordt voorgelegd. De belangrijkste ambitie vanuit het sociaal domein is
het realiseren van een woonomgeving die stimuleert tot maatschappelijke deelname, beweging en
ontmoeting en tot (langer) zelfstandig wonen van verschillende groepen inwoners (waaronder
ouderen, mensen met mobiliteitsbeperkingen, met psychosociale of psychische kwetsbaarheid).

De uitvoering en inkoop van Beschermd Wonen (BW) en Maatschappelijke Opvang (MO) organiseren
we sinds 2015 in de U16 regio, waarin Utrecht de centrumgemeentefunctie vervult en hiervoor ook de
middelen ontvangt. We staan nu aan de vooravond van de volgende fase in de decentralisatie. Elke
gemeente krijgt vanaf januari 2022 zelf in fasen de verantwoordelijkheid voor Beschermd Wonen. De
Ul6-gemeenten hebben in 2017 een regionale koers bepaald, gevolgd in 2018 door bestuurlijke
afspraken ambulantisering 2019-2023 en een op de inhoudelijke koers afgestemde inkoop 2020-2023.
Met het oog op de verdere decentralisatie volgt in 2020 een U16 plan met daarin de inhoudelijke en
financiéle afspraken tussen de 15 regiogemeenten en de centrumgemeente. In Lekstroomverband is
in 2019 gewerkt aan een regionaal plan voor de periode 2020 i 2025.

In de Slim Thuis Woning op het Rond konden inwoners zich laten informeren en adviseren over
domotica om langer thuis te kunnen blijven wonen. Er is in 2019 gewerkt aan de herkenbaarheid en
vindbaarheid van deze modelwoning door middel van verschillende communicatie-uitingen waaronder
gevelbord en aandacht via landelijke en lokale media. De bezoekersaantallen zijn in 2019 desondanks
structureel laag gebleven.

Ook zijn in 2019 maatschappelijke initiatieven, waarbij mensen werken aan onderlinge samenwerking
in de buurt, aangemoedigd. Bijvoorbeeld de bewonersinitiatieven, het project Sterke Buurten en Ons
Fonds. Binnen de gemeente functioneerde een initiatieventeam voor inwonersinitiatieven dat op een
laagdrempelige manier inventariseerde wat nodig was om een initiatief tot ontwikkeling te laten
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komen. Vervolgens werden hiervoor zowel intern als extern de benodigde verbindingen gelegd, zoals
het bij elkaar brengen van mensen, middelen en expertise.

Vanwege de toenemende vergrijzing en daarmee kans op dementie zijn de activiteiten rond de
dementievriendelijke gemeenschap waaronder het project DuurSaam in 2019 voortgezet. Met
verwijzing naar het deelprogramma Gezondheid zijn voor zowel kwetsbare ouderen die thuis (blijven)
wonen als ouderen die van verblijf terugkeren naar huis de gemaakt samenwerkingsafspraken
geimplementeerd. Deze ouderen hebben vaak te maken met verschillende zorg- en hulpverleners. Er
wordt via DuurSaam intensiever samengewerkt tussen zorg, welzijn en sociaal team om kwetsbare
ouderen integraal te ondersteunen.

Concr eet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Houtense inwoners zijn betrokken bij elkaar en bij hun eigen leefomgeving.
2 Inwoners benutten hun eigen kracht en maken gebruik van hun sociaal netwerk.
3 Ondersteuning voor de meest kwetsbaren is zo licht als kan / zo zwaar als nodig en zo nabij

mogelijk georganiseerd en is gericht op zelfredzaamheid.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Houtense inwoners zijn betrokken bij elkaar en bij hun eigen leefomgeving.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘Realisatie
Doel Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘
1.1 Sociale samenhang in de Monitor Sociale 6,4 6,4 6,4 6,3 6,4
buurt* Kracht
1.2  [Inwoners ten opzichte van  [Monitor Sociale 23% 22% 24% 25% 23%)
de totale bevolking die Kracht

vrijwilligerswerk heeft
verricht in de afgelopen 12
maanden (intensief) (%)
1.3  |[Inwoners ten opzichte van  [Monitor Sociale 5% 4% 5% 7% 5%
de totale bevolking die de  |Kracht
laatste 12 maanden hulp aan
buren heeft verleend
(intensief) (%)

* Betreft de combinatie tussen samenhang of cohesie in de buurt, sociale controle (eigen buurttoezicht) en de bereidheid om
zich in te zetten voor de buurt (score 1-10).

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?
De in 2018 doorgevoerde vereenvoudiging van de subsidieregeling heeft ertoe geleid dat er meer
aanvragen zijn ingediend en gehonoreerd en dat het budget van 2019 volledig is ingezet.

In het kader van het project Sterke Buurten zijn in 2019 diverse inwonersinitiatieven met succes
ondersteund door het Initiatieventeam. Dit team was laagdrempelig beschikbaar voor vragen van
initiatieven en inventariseerde wat nodig was om het initiatief van start te laten gaan, en/of te
faciliteren.

Daarnaast werden zowel binnen de gemeente teamoverstijgend de benodigde verbindingen gelegd,
als verbindingen met andere initiatieven. Dat ging om het verbinden in mensen, middelen en/of
expertise. Ook zijn er twee inspiratiebijeenkomsten georganiseerd samen met inwonersinitiatieven en
initiatiefversterkers (gemeente, Krachtfabriek, van Houten&co) over community building en over
crowdfunding.
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Het project Sterke buurten, dat in 2019 afliep, is afgesloten met een advies over de manier we
inwonersinitiatieven blijvend willen ondersteunen.

Prestatie -indicatoren
Realisatie

Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

Aantal door Ons Fonds
gehonoreerde initiatieven
er vergroting van de sociale
ohesie en verbetering van
de leefbaarheid in de

Eigen gegevens

Het gerealiseerd aantal initiatieven is lager dan geraamd maar het totale budget is wel besteed aan een
aantal gemiddeld grotere initiatieven met impact.

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang [Toelichting

Op basis van de Startbijeenkomst
6Sterke Buurtend d
heeft gevonden gaa
Initiatievend opze
betrokken partijen terecht kunnen voor
informatie en ondersteuning op het
gebied van: juridische en financiéle
zaken, wegwijs binnen het
gemeentelijke apparaat, vergroten van
zichtbaarheid, delen van netwerken,
ontmoeting en professionalisering van
initiatieven en procesbegeleiding.

Doelstelling 2

In januari 2019 heeft een startbijeenkomst
plaatsgevonden met 4 inwonerinitiatieven
(Krachtfabriek, Wereldhuis, Voedselbank,
Doorgeefluik) en 2 vertegenwoordigers van het
Platform Maatschappelijk Ondernemen en
ethouder Kees van Dalen. Dat heeft geleid tot
een verkenning van de gezamenlijke ambities
door de inwonerinitiatieven en een
huisvestingsconcept dat daar bij past. Het proces
an het formuleren van de gezamenlijke ambities
en de vertaling naar een huisvestingsconcept en
locatie kost meer tijd dan verwacht.

Inwoners benutten hun eigen kracht en maken gebruik van hun sociaal netwerk.

Effectindicatoren

Omschrijving

Raming ‘ Realisatie

2016 2017 2018 2019

Realisatie

Mantelzorgers t.0.v. de totaleMonitor Sociale
bevolking die intensief voor [Kracht
familie, gezin, vrienden of
buren zorgt (%)
2.2 |Inwoners die voor hulp of  [Monitor Sociale 79% 80% 80% 82% 80%
zorg terecht kunnen bij (%): [Kracht
Familie
2.3 |Inwoners die voor hulp of  [Monitor Sociale 65% 67% 66% 69% 63%)
zorg terecht kunnen bij (%): [Kracht
\Vrienden/kennissen
2.4 [Inwoners die voor hulp of Monitor Sociale 31% 33% 32% 35% 35%
zorg terecht kunnen bij (%): [Kracht
Buurtgenoten
2.5 [Zelforganiserend vermogen [Monitor Sociale 7,2 7,2 7,2 7,3 7,3
Kracht (score 1-
10)
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Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 In 2019 is vanuit het Steunpunt Mantelzorg het Mantelzorgcafé verder vormgegeven. Een groep
mantelzorgers komt één keer per maand bij elkaar (lotgenotencontact); het programma richt zich
afwisselend op het mantelzorger zijn en op ontspanning. Het Mantelzorgcafé wordt structureel
bekostigd.

1 Het netwerk Mantelzorg, waarin professionals en vrijwilligers participeren, kwam twee keer bij
elkaar. Tijdens de laatste bijeenkomst vertelde een mantelzorgmakelaar over haar kennis en
kunde en de ondersteuning aan mantelzorgers. Het Steunpunt Mantelzorg werkt continu aan
bekendheid van het Steunpunt. Doordat er ieder jaar meer mantelzorgers op de markt voor
mantelzorgers afkomen, wordt bijvoorbeeld de verzendlijst voor de nieuwsbrief Mantelzorg groter
en bereiken we meer mantelzorgers.

1 In 2019 is gestart met de pilot mantelzorgmakelaar (van Houten&co) en de pilot mantelzorgmatch
(Boogh). Mantelzorgers hebben vaak te maken met ingewikkelde regeltaken door de verschillende
wetten en financieringskaders. De pilot mantelzorgmakelaar is gericht op het ondersteunen van
mantelzorgers bij hun regeltaken en het voorkomen van overbelasting. De Mantelzorg Match is
een vorm van respijtzorg. Door de inzet van Boogh Mantelzorg Match kan de mantelzorger hulp
inschakelen van een professional of deskundige vrijwilliger, die de zorg tijdelijk overneemt.
Hierdoor ontstaat de mogelijkheid om zelf activiteiten te ontplooien en om de zorgtaak even los te
laten en op adem te komen. Medio 2020 volgt de eindevaluatie. Afhankelijk van de eindevaluatie
wordt bekeken of structurele voortzetting mogelijk en wenselijk is.

1 Inde opdracht aan het Sociaal Team is opgenomen dat in de gesprekken met cliénten het Sociaal
Team stimuleert dat mensen zelf meer in positie worden gebracht om hun eigen kracht te
benutten bij het oplossen van de hulpvraag.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie ‘

Omschrijving Bron

| 2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019

ﬂ

Omschrijving prestatie 2019 ‘ Voortgang ’Toelichting

Het aanbod van lotgenotencontact maakt sinds
019 onderdeel uit van de structurele activiteiten
an het Steunpunt Mantelzorg.

Aantal
mantelzorgwaarderingen

Het aanbod van lotgenotencontact
uitbreiden met twee nieuwe pilots voor
specifieke doelgroepen (NAH,
dementie).

Doelstelling 3

Ondersteuning voor de meest kwetsbaren is zo licht als kan / zo zwaar als nodig en zo nabij mogelijk
georganiseerd en is gericht op zelfredzaamheid.
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Effectindicatoren
Realisatie Raming ‘ Realisatie

R 2016 2017 | 2018 2019

Cliénten met een CBS-Monitor / 29/29 28/29
maatwerkarrangement Wmo [Sociaal Domein /
(aantal per 1.000 inwoners) [Wmo / Sociaal
(BBV)* Team / WSJG

3.2 Ik kan mij beter redden door [CEO Wmo 76% 79% 83% 78% X
de hulp die ik heb gekregen
(Wmo) (mee eens) (%)

3.3 [Cliénten die de ontvangen [CEO Wmo 74% 79% 81% 82% X**
ondersteuning passend bij
de hulpvraag vinden:
helemaal mee eens (%)

* Dit betreft halfjaarlijkse cijfers.
** Het cliéntervaringsonderzoek Wmo over 2019 wordt in het voorjaar van 2020 uitgevoerd.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

T De Pilot o6Tijdelijk beschermd wonen LVB+6 is in
maatwerkvoorziening ter ondersteuning van de kwetsbare doelgroep licht verstandelijk
beperkten (LVB) die tijdelijke behoefte hebben aan beschermde woonomgeving is in 2019
gestart. De evaluatie en daarna besluitvorming over vervolg is medio 2020.

1 In Lekstroomverband is gewerkt aan een regionaal plan 'Op weg naar een Beschermd Thuis'
in het licht van de decentralisatie Beschermd Wonen en Maatschappelijke Opvang per 2022
van centrumgemeente Utrecht naar individuele gemeenten. In dit plan wordt ingegaan op de
wijze waarop vanaf 2022 uitvoering wordt gegeven aan de regionale samenwerking en aan de
taken die beleidsmatig en qua uitvoering voortkomen uit deze verdere decentralisatie. Dit
regionaal plan wordt begin 2020 ter besluitvorming voorgelegd aan de colleges van de vijf
Lekstroomgemeenten.

1 In 2019 is de lokale pilot outreachende begeleiding geévalueerd. Daaruit bleek onder andere
dat door een vroegtijdige inzet van hulpverlening het aantal meldingen van zorg en overlast
(bij het meldpunt van de GGD) sterk verminderde.De outreachende hulpverlening wordt vanaf
2020 structureel bekostigd.

1 Erisin 2019 gewerkt aan de herkenbaarheid en vindbaarheid van de Slim Thuis Woning op
Het Rond waar inwoners zich konden laten informeren en adviseren over domotica om langer
thuis te kunnen blijven wonen, In februari 2019 zijn raamstickers en een gevelbord
aangebracht, zodat mensen de woning beter konden vinden. In een uitzending van SBS6 is
de Slim Thuis Woning verwerkt om publicitaire aandacht te geven evenals in de lokale media.
Ook werd de Slim Thuis Woning opengesteld tijJdens de plantjesmarkt op 26 mei 2019 op het
Rond. Er werd de hele dag geflyerd en bezoekers kregen een plantje."'o Dit leverde die dag
een kleine 70 bezoekers op. In mei 2019 zijn ook alle Houtense burgerinitiatieven benaderd,
die iets hebben met het thema veiligheid, duurzaamheid of comfort, om verbreding op te
zoeken. Hier bleek geen interesse om initiatief te nemen met/vanuit Slim Thuis Woning. De
bezoekersaantallen zijn in 2019 desondanks structureel laag gebleven.

1 De pilot Slim Thuis Woning is in september 2019 geévalueerd. Hieruit werd geconcludeerd dat
dit middel onvoldoende aansluit bij de vragen van en behoeften van inwoners om langer
zelfstandig te kunnen blijven wonen. De Slim Thuis Woning is in het najaar 2019 gesloten.
Vanaf eind 2019 is met samenwerkingspartners nagedacht over manieren waarop meer
bewustwording rondom het gebruik van technologische hulpmiddelen voor het langer
zelfstandig thuis wonen kan worden gecreéerd. Dit moet begin 2020 resulteren in een advies.

1 In 2019 zijn de voorbereidingen gestart van een pilot digitale sloten in samenwerking met
Viveste en zorgaanbieders. Met deze sloten wordt op een veilige manier toegang geregeld
voor thuiszorg, personenalarmering en planbare zorg bij met name ouderen.

1 Met verwijzing naar het deelprogramma Gezondheid is in 2019 in samenwerking met
ketenpartners van DuurSaam gewerkt aan een integrale ondersteuning van kwetsbare
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ouderen. Voor zowel kwetsbare ouderen die thuis (blijven) wonen als ouderen die van verblijf
terugkeren naar huis zijn de gemaakte samenwerkingsafspraken geimplementeerd. Deze
ouderen hebben vaak te maken met verschillende zorg- en hulpverleners. Er wordt via
DuurSaam intensiever samengewerkt tussen zorg, welzijn en sociaal team om kwetsbare
ouderen integraler te ondersteunen.

1 In 2019 is een regionale projectgroep zorgfraude Jeugd & Wmo gestart. De eerste verkenning
heeft plaatsgevonden en in 2020 zal verdere besluitvorming plaatsvinden.

Prestatie -indicatoren

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang Toellchtlng

3.1 De pilots o6Tijdel.i evaluatie van de P
LVBSd en 60Outreache onen L VB + émaatweskvodkaening, ter
worden in 2019 geévalueerd waarbij de ondersteuning aan de kwetsbare doelgroep licht
resultaten worden gebruikt voor erstandelijk beperkten (LVB) die tijdelijke
verbetering van de ondersteuning en behoefte hebben aan beschermde

ontwerp van mogelijke structurele oonomgeving, heeft niet in 2019
invulling. plaatsgevonden. De voorbereiding heeft langer

geduurd dan oorspronkelijk gepland. De
evaluatie en daarna besluitvorming over vervolg
an de pilot zijn medio 2020. Outreachende
hulpverlening' is in december 2019 geévalueerd
en voor 2020 zijn er structureel financién voor
opgenomen.

Het communicatieplan is uitgevoerd; er is in
019 gewerkt aan de herkenbaarheid en
indbaarheid van de Slim Thuis Woning door
middel van verschillende communicatie-uitingen
aaronder gevelbord en aandacht via landelijke
en lokale media. Ook werd de Slim Thuis

oning opengesteld tijdens de plantjesmarkt op
6 mei 2019 op het Rond. Dit leverde die dag
een kleine 70 bezoekers op. De
bezoekersaantallen zijn in 2019 desondanks
structureel laag gebleven.

Naast de reguliere openingstijden is de Slim
huis Woning ook op andere tijden open
geweest, waaronder tijdens de jaarlijkse
plantjesmarkt en om groepen (op aanvraag) in
de gelegenheid te stellen de Slim Thuis Woning
e bezoeken (0.a. Seniorenweb, zorginstellingen
en onderwijs).

3.2 |We voeren het eind 2018 opgestelde
communicatieplan van de Slim Thuis
Woning uit met als doel om
bewustwording rondom het langer
zelfstandig wonen onder inwoners te
vergroten.

3.3 |De Slim Thuis Woning is naast de
reguliere openingstijden ook geopend
tijdens evenementen waar op
inhoudsniveau een relatie te vinden is.
Denk hierbij aan de activiteitenmarkt,
proeftuinparade, bijeenkomsten over
zorg en welzijn, etc.

In 2019 is een regionale projectgroep zorgfraude
eugd&Wmo gestart. De eerste verkenning heeft
plaatsgevonden en in 2020 zal verdere
besluitvorming plaatsvinden.

3.4 |We geven uitvoering aan het in 2018
opgestelde plan om in Lekstroom
verband zorgfraude te bestrijden.

Deelprogramma Werk

Wat hebben we bereikt?

In 2019 is de Houtense Werktafel doorontwikkeld. De medewerkers van WIL die verantwoordelijk zijn
voor de dienstverlening op het gebied van werk, werken samen met de matchmakers van de
Houtense Werktafel in het gemeentehuis van Houten. Zo is er één dienstverlening op het gebied van
werk voor alle inwoners van Houten; de dienstverlening van de Houtense Werktafel. Er werden
intensief gesprekken gevoerd met alle inwoners met een uitkering en/of met een vraag naar meer
meedoen in de samenleving. In het najaar van 2019 zijn de gesprekken gestart met de inwoners met
een uitkering waar al lang geen contact meer was geweest. Het gaat om een groep van 240 inwoners
die ontheven waren van de arbeidsverplichting. In 2019 zijn 40 inwoners daarvan gesproken en is in
kaart gebracht wat hun mogelijkheden zijn. Sommige inwoners hadden al een vrijwilligersplek en dat
was het maximaal haalbare. Voor ongeveer 10 inwoners van de 40 inwoners was het maximaal
haalbare nog niet gehaald. Deze inwoners worden begeleid om dit wel voor elkaar te krijgen. In 2020
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worden de overige 200 inwoners gesproken en wordt geprobeerd om alle inwoners hun eigen
capaciteiten te laten benutten.

In 2019 is er geinvesteerd in de samenwerking met het Sociaal Team en organisaties als Lister, van
Houten&co en Stichting Leergeld. Voor alle partijen is er duidelijkheid gecreéerd rondom
verantwoordelijkheden. Daarnaast wordt er zodanig samengewerkt dat alle partijen, met hun eigen
expertise, de juiste taken uitvoeren. De organisaties hebben elkaar beter weten te vinden in 2019 en
zo zijn er duidelijkere afspraken op papier gezet waardoor de inwoner ook weet met welke vraag men
bij welke organisatie terecht kan. Tevens wordt er door de professionals van de verschillende
organisaties vaker contact gezocht, zodat de inwoners een oplossing krijgen die door alle
professionals waarmee zij te maken hebben wordt onderschreven.

De pilot voor volledige ontschotte dienstverlening vanuit eigen regie van de inwoner: "de Houtense
Werkplaats”, die in 2019 had moeten starten, is niet gestart. Wel zijn alle voorbereidingen getroffen
zodat de Houtense Werkplaats begin 2020 kan worden gestart. De Hogeschool Utrecht heeft in 2019
meegedacht over de inrichting hiervan. Tevens heeft deelname aan het Europese project CoSIE
ervoor gezorgd dat we pilots zijn gestart waarin we dienstverlening voor de Houtense inwoners
hebben verbeterd. Een voorbeeld hiervan is de ontwikkeling van een inlooploket voor Eritrese
statushouders voor al hun vragen rondom werk en inkomen. Dit is een van de projecten die een
betere match tot stand moet brengen tussen werkzoekenden en werkgevers.

In 2019 is er ook een nieuwe projectleider gestart bij de Houtense Werktafel. Deze heeft eerst intern
ervoor gezorgd dat alle medewerkers meer klanten zijn gaan spreken en dat de dienstverlening beter
op elkaar aansluit. Hierbij zijn ook een aantal projecten tot stand gekomen met ondernemers in
Houten om zo een match tot stand te brengen. Voorbeelden hiervan zijn het Brede Bos,
samenwerking met SVO voor opleiding werken in de Horeca en trainingen in samenwerking met
Brugzit waardoor statushouders de volgende stap kunnen maken richting betaald werk. Daarbij zijn de
plaatsingen op betaald en onbetaald werk voor de inwoners van Houten doorgegaan en presteert
Houten ten opzichte van regiogemeentes hier nog steeds bovengemiddeld goed.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Participatie door betaald werk.
2 Participatie door onbetaalde inzet.
3 Behoud en groei van een gedifferentieerd aanbod van de werkgelegenheid.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Participatie door betaald werk.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Doel Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘
1.1  [Lopende re- CBS- 18,4/19,4| 21,9/27,7 27,6* 25 nnb
integratievoorzieningen participatiewet

(aantal per 1.000 inwoners
15-65 jaar) (BBV)

1.2  [Banen (per 1.000 inwoners [LISA 721,9 732,9 727,7 740 736,4
in de leeftijd van 15-64 jaar)
(BBV)

1.3  |Werkloze jongeren (%) 16 |CBS 1% 2% 1% 0,50% nnb

t/m 22 jaar (BBV)
* Dit betreft 1e halfjaar 2018.
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Betrokkenheid verbonden partijen

Op basis van de uitkomst van de heroriéntatie op de opdracht aan WIL wordt er een nieuwe
bestuursopdracht aan WIL voor de periode 2020-2022 afgegeven met daarin afspraken over inhoud,
overlegstructuren, perspectieven, financién en te realiseren maatschappelijke effecten. Uiteindelijk zal
een gezamenlijk voorstel gemaakt worden voor aanpassing van de kaders van de
Gemeenschappelijke Regeling WIL. Dit is ondersteunend aan de beweging die we maken in het kader
van de lokale agenda werk en de lijn die we met de Houtense Werktafel volgen. In 2019 is een begin
gemaakt met de Innovatieagenda, waarin alle gemeentes lokaal experimenteren met een andere
dienstverlening van WIL. Eind 2020 / begin 2021 wordt dit geévalueerd en zal dit tot bovenstaande
verandering van afspraken en kaders met WIL leiden.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

In 2019 is de Houtense Werktafel verder voortgezet. Projecten als het Brede Bos, Sportief Netwerk,
samenwerking met van Houten&Co en Brugzit zijn voortgezet. Tevens heeft er veel interne
ontwikkeling plaatsgevonden, waardoor veel meer inwoners zijn gesproken en in kaart is gebracht wat
de mogelijkheden zijn van deze inwoners. Door goede begeleiding is eind 2019 geinvesteerd op het
benutten van deze mogelijkheden. Dit is ook goed geregistreerd in het systeem. Hierdoor kon beter
worden ingeschat welke projecten aansluiten bij de mogelijkheden en kansen van de inwoners.

Op deze manier is onder meer een nieuwe samenwerking aangegaan met Brugzit om ook vrouwen
meer aan te spreken en te begeleiden naar werk. 15 inwoners zijn hiervoor klaargestoomd richting
betaald werk en 5 voor een werkervaringsplek. Een aantal hiervan zijn ook al ingevuld, voor de
overige inwoners worden nog plekken gezocht in 2020.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘Realisatie‘
Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘

[Totaal aan plaatsingen WIL* Kwartaalgegevens
WIL

1.2  |Aantal plaatsingen m.b.v.  [Kwartaalrapportage 48 42 97 75 40
Social Return On WIL
Investment (SROI)*

1.3  |Aantal ingevulde Kwartaalrapportage 14 126 23 140%* nnb
garantiebanen* WIL

1.4  [Realisatie aantal plekken  [Kwartaalrapportage X X 2 XxxK 1
beschut werk* WIL

* WIL cijfers zijn Lekstroombreed.
** Dit is een raming op Lekstroomniveau.
*** Er werd geen raming afgegeven vanwege verwachte wijziging in de wet.

Doel Verklaring van afwijking ‘

1.2  |Alleen in het eerste half jaar zijn cijfers over SROI gerapporteerd. Na het eerste half jaar zijn deze in het
totaal aantal plaatsingen meegenomen en kan dit niet meer gerapporteerd worden.

1.4  [Er zijn 5 indicaties beschut werk afgegeven. Alle 5 inwoners zijn goed in beeld en daar is intensief contact
mee. 3 zitten in een diagnostisch traject om te verkennen wat ze wel en niet kunnen. 1 is betaald aan het
werk via Werkwijs. En de andere inwoner zit in een proefplaatsing en werkt dus met behoud van uitkering.
Indien dat goed gaat wordt de plek omgezet in een betaalde baan.

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

Er is in 2019 geen start gemaakt met de pilot van
de Houtense Werkplaats. Zowel de interne
organisatorische voorbereidingen, als het
oorbereiden van de pilot en het scheppen van
de randvoorwaarden kostten ook meer tijd dan
gedacht. De voorbereidingen zijn eind 2019
afgerond en de pilot wordt begin 2020 gestart.

1.1 |In 2019 wordt een start gemaakt met
een lokale pilot werk: er is een plan van
aanpak, er is een multidisciplinair team
geformeerd, dat maximaal 20 inwoners
vanuit het eigen perspectief
ondersteund naar participatie.
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Doelstelling 2

Participatie door onbetaalde inzet.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

D 2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019

Aantal plaatsingen inwoners |[Rapportage 4e
Houten op betaald en kwartaal WIL
onbetaald werk

Verklaring van afwijking

Het aantal plaatsingen voor Houten lijkt iets minder dan in 2018. Een deel komt dit doordat van 70
plaatsingen die bovenregionaal zijn gedaan, nog niet kan worden vastgesteld uit welke gemeente die
inwoners komen. Hierdoor zal het ongeveer uitkomen op hetzelfde aantal als 2018. Er was geraamd op
iets minder, omdat de verwachting was met het overstappen naar het lokale werkteam voor de WIL

erkcoaches dat dit ook tijd/investering intern zou kosten, waardoor het aantal plaatsingen iets zou
achterblijven.

Betrokkenheid verbonden  partijen

Er wordt samen gewerkt met de WIL. In 2019 is het team "de Houtense Werktafel" dat
werkzaamheden richting werk uitvoert voor de inwoners van Houten, volledig gaan werken vanuit het
gemeentehuis van Houten. Dit team is voor een belangrijk deel bezet door medewerkers van WIL.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

In 2019 is een nieuwe aanpak gestart om de inwoners met een grote afstand tot de arbeidsmarkt te
spreken en motiveren richting (on)betaalde arbeid/participatie in de samenleving. Hiervoor zijn 40
inwoners reeds gesproken en staan nog 200 gesprekken gepland begin 2020. Een aantal inwoners
had al vrijwilligerswerk. Een aantal inwoners had dit nog niet en deze zijn individueel begeleid naar
een passende plek. Sommige zijn hierdoor gestart in een werkervaringsplek, anderen worden sociaal
weer geactiveerd en werknemersvaardigheden geleerd in het Brede Bos en voor een enkeling kon
part-time werk worden gevonden. Voor een aantal inwoners wordt nog een passende plek gezocht.
Samen met het Sociaal team, Lister, van Houten&Co en andere ketenpartners is in 2019 overlegd
welke oplossing de inwoner het meeste helpt.

Prestatie -indicatoren
Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang (Toelichting

We hebben de
participatiemogelijkheden

geinventariseerd van 10% van de
klanten uit klantgroep 4 die we in beeld
hebben.

Doelstelling 3

Behoud en groei van een gedifferentieerd aanbod van de werkgelegenheid.
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Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

Vestigingen van bedrijven [LISA 154,9
[per 1000 inwoners in de
leeftijd 15-64 jaar (BBV)

3.2 Netto-arbeidsparticipatie van CBS 72,2% 73,2% 73,6% 74% nnb
de werkzame IArbeidsdeelname
beroepsbevolking t.o.v. de

beroepsbevolking (%) (BBV)

3.3 |Functiemenging (%) (BBV)* |LISA 54,3%|  54,7%|  54,5% 55%|  54,5%

* De functiemengingsindex (FMI) weerspiegelt de verhouding tussen woningen en banen, en varieert tussen 0 (alleen wonen)
en 100 (alleen werken). Bij een waarde van 50 zijn er evenveel woningen als banen.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

Samen met de overkoepelende organisatie Ondernemend Houten is aandacht besteed aan collectieve
bedrijfsterreinbeveiliging, aanleg van glasvezel op de bedrijventerreinen, realiseren van zonnepanelen
op bedriffsdaken® en het samenbrengen van gevestigde bedrijven per bedrijfsterrein. Er zijn diverse
bedrijfsbezoeken afgelegd waarbij specifiek aandacht is geschonken aan techniekonderwijs en
arbeidsparticipatie. Hiermee worden randvoorwaarden voor een gunstig vestigingsklimaat nagestreefd
waarmee Houten zich kan onderscheiden in de markt.

De gemeente Houten heeft wederom deelgenomen aan de beurs Provada, in samenwerking met de
andere gemeenten van de regio Utrecht. Hiermee wordt Houten onder de aandacht gebracht van
potentiéle investeerders.

Prestatie -indicatoren
Voor deze doelstelling is geen prestatie-indicator opgenomen.

Deelprogramma Inkomen

Wat hebben we bereikt?

Het vangnet dat wij bieden ondersteunt mensen, zodat ze zelf kunnen werken aan het verbeteren van
hun perspectief. Met het aanbod van schuldhulpverlening door WIL en begeleiding door lokale
ketenpartners zijn inwoners ondersteund. Het gemiddelde schuldbedrag is het laatste jaar sterk
gedaald. Deelname aan sport en cultuur door volwassenen en kinderen is toegenomen, o.a. door
meer gebruik van de U-Pas en inzet Stichting Leergeld en Jeugdfonds Sport & Cultuur.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Het voorkomen dat inwoners van Houten in armoede komen.
2 Het beperken van de gevolgen van armoede.
3 Het ondersteunen en ontwikkelen van vaardigheden gericht op herstel uit armoede.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Het voorkomen dat inwoners van Houten in armoede komen.
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Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘Realisatie
Doel ' Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘
Financiéle zelfredzaamheid [Monitor Sociale
Kracht
1.2  |Mensen die aangeven Monitor Sociale 4% 4% 4% 3% 3%

financieel (zeer) moeilijk Kracht
rond te komen (%)

1.3 |Het gemiddelde Kwartaalrapportage| U 3 8. u48. u32. u40.f o 33
schuldbedrag bij inwoners  WIL
dat zich meldt bij

Schuldhulpverlening WIL*

1.4  [Kinderen tot 18 jaar diein  [CBS 3% 3% 3% 3% nnb
een gezin leven dat van een
bijstandsuitkering moet
rondkomen (%) (BBV)

* Het gemiddelde schuldbedrag heeft betrekking op de Lekstroom-gemeenten; gegevens van gemeente Houten zijn niet
beschikbaar

Verklaring van afwijking

1.3 Er is ingezet op meer bekendheid van schuldhulpverlening door WIL. Mogelijk heeft dit ertoe geleid dat
inwoners met schulden eerder een beroep doen op WIL.

Betrokkenheid verbonden partijen

Werk en Inkomen Lekstroom (WIL) voert voor inwoners van Houten de professionele
schuldhulpverlening uit. Zij speelt een belangrijke rol in armoedepreventie. Door middel van het project
Vindplaats schulden (VPS) worden inwoners met (nog) kleine schulden vanuit schuldhulpverlening de
helpende hand geboden. Ook biedt WIL budgettering cursussen. Naast WIL werken we in het kader
van preventie steeds meer samen met lokale partners, waaronder Schuldhulpmaatjes, Stichting
Leergeld Houten en Viveste. Alle partners zijn op de hoogte van de verschillende organisaties en
regelingen en kunnen hierin waar nodig de inwoner ondersteunen.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

9 Stichting Budgethulp Houten, voorheen Schuldhulpmaatjes Houten, heeft meer inwoners
ondersteund om uit de armoede te komen. Het aantal vrijwilligers is toegenomen, waardoor meer
"maatjes" gekoppeld konden worden. Er is gewerkt aan meer bekendheid. o0.a. door het
ontwikkelen van een folder.

9 Stichting Leergeld Houten heeft via subsidieverstrekkingen en andere financiéle bronnen de
organisatie verder kunnen versterken. Er zijn meer vrijwilligers betrokken, waardoor het aantal
activiteiten en diensten is toegenomen. Hierdoor heeft de stichting mogelijkheden gekregen om
meer kinderen in armoede via maatwerkoplossingen kansen te geven, die daardoor ook kunnen
deelnemen aan binnen- en buitenschoolse activiteiten.

1 Jeugdfonds Sport & Cultuur heeft veel aandacht besteed aan publiciteit. Hierdoor zijn meer
inwoners bekend geraakt met de mogelijkheden om dit fonds kinderen in armoede te laten
deelnemen aan sport- en cultuuractiviteiten.

1 Binnen de schuldhulpverlening heeft WIL aandacht besteed aan preventie en vroegsignalering,
waardoor al in een vroeg stadium hulp kan worden geboden bij het budgetbeheer en zo toename
van schulden kan worden voorkomen.

1 WIL heeft haar budgetcursus verbeterd waardoor inwoners beter kunnen worden geholpen bij het
budgetbeheer.

1  WIL onderhoudt periodiek contact met Stichting Budgethulp over de samenwerking en
afstemming, o.a. over budgetbeheer.

1 Het Taalhuis bereikt steeds meer mensen door grotere bekendheid, wat leidt tot steeds groter
bereik in het bestrijden van laaggeletterdheid en het ontwikkelen van digitale vaardigheden.
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Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

anuit partners bij ILen
beginnende) schulden naar [Schuldhulpmaatje
chuldhulpverlening bij WIL
en Schuldhulpmaatjes*

* Nieuwe indicator werd voorheen niet bijgehouden. In 2019 werd er een 0-meting gedaan.

Doel Verklaring van afwijking

1.1  [Door WIL worden geen gegevens bijgehouden van het aantal doorverwijzingen vanuit partners bij
(beginnende) schulden naar SHV. St. Budgethulp (Schuldhulpmaatje) ontving 16 doorverwijzingen.

Omeschrijving prestatie 2019 ‘ Voortgang ’Toelichting

In 2019 is een start gemaakt in samenwerking
met partners om een passende
informatievoorziening in te zetten voor de
risicogroepen binnen het armoedebeleid.

1.1 |In samenwerking met partners wordt
voor iedere risicogroep uit het
armoedebeleid een passende
informatie tool met betrekking tot grip
op geld ontwikkeld en verspreid.

Doelstelling 2

Het beperken van de gevolgen van armoede.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Omschrijving
2016 2017 ’ 2018 ’ 2019 ‘
2.1  JAantal huishoudens met Minima scan 1.230 1.287 1.148 1.350 X*
110% van het sociaal Stimulanz

minimum-inkomen

2.2  [Aantal personen meteen  |CBS- 18,3/19,7| 20,7/20,7| 20,5/19,5 20,0 18,7
bijstandsuitkering, per 1.000 |Participatiewet WIL
inwoners (BBV)**

2.3  |Bijstandsvolume Houten Kwartaalrapportage 571 589 560 590 533
bijstandsvolume
WIL
2.4 |Aantal volwassenen in het |U-pas uitvoerder 1.300 1.373 1241 1.350 1.597
bezit van een U-pas*** (Intermediad)
2.5 |Aantal volwassenen met U-pas uitvoerder 147 235 324 300 400

een U-pas dat participeert in|(Intermediad)
sport of cultuur

2.6 |Gebruik CZM (%)**** WIL begroting 41,1% 40% 44% 42% 41%

* Cijfers zijn niet beschikbaar. De Minima scan van Stimulansz wordt in deze regio niet meer ingekocht.

** Het betreft halfjaarlijkse cijfers.

*** De U-pas loopt van 1 juli tot 1 juli. Cijfers zijn per afsluiting U-pas jaar en geeft dus het maximum aantal deelnemers.
**** Collectieve zorgverzekering minima.

Doel Verklaring van afwijking ‘

2.3 De daling van het bijstandsvolume vanaf 2017 heeft doorgezet in 2019. Door de inzet van de Houtense
\Werktafel zijn inwoners geholpen om uit de bijstand te komen. Ook heeft het aantrekken van de
arbeidsmarkt ten gevolge van de economische ontwikkeling hieraan mogelijk bijgedragen.

2.4  [Toename aantal pashouders o.a. door meer grotere bekendheid U-pas en meer publiciteit, waardoor
meer mensen een U-pas bezitten.
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2.5 Door meer PR is de bekendheid van de U-pas en het gebruik daarvan toegenomen.

Betrokkenheid verbonden partijen

WIL biedt door middel van het verstrekken van bijstandsuitkeringen en schuldhulpverlening een
vangnet voor klanten, waaruit WIL ze zo snel mogelijk weer wil laten opveren. De grote uitdaging is
daarbij aansluiting te vinden bij de leefwereld van mensen. Mensen die dat echt nodig hebben, krijgen
de middelen die nodig zijn om in hun bestaan te voorzien, binnen de financiéle kaders die zijn gesteld.
Daarbij probeert WIL- ook met de inzet van digitale middelen - snel het recht hierop vast te stellen.
Vanuit deze positie zetten zij mensen in hun kracht, zodat ze gericht werk kunnen maken van hun
eigen perspectief.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 De U-pas heeft voor de pas-gebruiker een overzichtelijk portal waar zij snel een goed overzicht
hebben van het aanbod waarvan gebruik gemaakt kan worden. Tevens is informatie te vinden
over acties en het beschikbare budget. De voorlichting over de mogelijkheden van de U-pas heeft
veel extra aandacht gekregen, waardoor meer inwoners bekend zijn geraakt met de U-pas en het
bezit van het aantal passen is toegenomen.

1 In 2019 is in Lekstroom-verband gezocht naar een nieuwe aanbieder voor de collectieve
zorgverzekering (CZM), nadat Menzis had aangegeven hiermee te willen stoppen. De CZM maakt
als regeling deel uit van het gemeentelijk minimabeleid/armoedebeleid en wordt vanaf 1 januari
2020 aangeboden door VGZ. Deze zgn. gemeentepolis is een collectieve zorgverzekering voor
mensen met een laag inkomen, chronische ziekte of beperking. Hiermee wordt inwoners in
armoede en in een financieel kwetsbare positie toegang geboden tot goede en betaalbare zorg.

1 De dienstverlening van WIL, bestaande uit het verstrekken van uitkeringen, schuldhulpverlening
en het aanbieden van minimaregelingen is erop gericht zo veel mogelijk maatwerk te leveren aan
inwoners zodat ze tijdig de juiste ondersteuning krijgen.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming |Realisatie

R 2016 2017 | 2018 2019

2.1  |Gemiddelde doorlooptijd Kwartaalrapportage 23 27 28 25 26
aanvragen levensonderhoudWIL (KPI 1.6)
Participatiewet in dagen

2.2  |Gemiddelde doorlooptijd Kwartaalrapportage 59 67 72,5 45 52
laanvragen bijzondere WIL (KPI 9.2)
bijstand*

* Het realisatiecijfer is een gemiddeld over Q1 t/m Q3.

Verklaring van afwijking

Door de inzet van extra personeel bij WIL is grote vooruitgang geboekt bij het verbeteren van de
doorlooptijd. WIL streeft naar verdere verbetering van de doorlooptijd.

Omschrijving prestatie 2019 Voortgang [Toelichting

choling en kennisbijeenkomsten zijn een
ontinue proces in de aanpak. In Q4 2019
onden de eerste gesprekken plaats met de
ketenpartners met als doel kennis en ervaring te
delen. In 2020 zullen met ketenpartners drie
hoof dt hemads worden ui
ommunicatie, bekend en toegankelijker maken
an de regelingen en onderlinge samenwerking
met ook aandacht voor gedragsgerichte
ondersteuning van inwoners met schulden en/of
in armoede.

2.1 |Partners nemen deel aan kennis
bijeenkomsten m.b.t. signaleren,
gesprekstechniek en
gedragsverandering, gericht op
ondersteunen van de inwoner.
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Doelstelling 3

Het ondersteunen en ontwikkelen van vaardigheden gericht op herstel uit armoede.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘Realisatie
Omschrijving
2016 2017 2018 ‘ 2019 ‘

3.1 |Aantal kinderen dat Jaarverslag 89 116% 203 190 266

participeert in sport of cultuurJeugdfonds Sport

met behulp van het & Cultuur

Jeugdfonds Sport & Cultuur
3.2  |Aantal kinderen dat een Jaarstukken 37* 118 331 300 517

laanvraag heeft ingediend bij [Stichting

Stichting Leergeld Houten  [Leergeld

* Jeugdfonds Cultuur is per 1 september 2017 gestart in Houten.
** Stichting Leergeld Houten is gestart per 1 september 2016.

Doel Verklaring van afwijking ‘

3.1 Door meer publiciteit is de bekendheid van Jeugdfonds Sport en Cultuur toegenomen, waardoor meer
kinderen werden bereikt.

3.2  |Stichting Leergeld heeft veel aandacht besteed aan PR, waardoor meer (ouders van ) kinderen een
aanvraag hebben ingediend.

Betrokkenheid verbonden partijen

Verschillende partners zijn betrokken bij het ondersteunen en ontwikkelen van vaardigheden van
inwoners om uit armoede te komen. Met betrekking tot volwassen inwoners bieden WIL en het
Taalhuis gerichte cursussen en ondersteunen en stimuleren instanties als Schuldhulpmaatjes en
Infospreekuur inwoners om naar vermogen zelfredzaam te worden.

Met betrekking tot kinderen in armoede in Houten bieden de U-pas, het Jeugdfonds Sport & Cultuur
en Stichting Leergeld Houten mogelijkheden aan om deel te blijven nemen aan sport, cultuur en
activiteiten op en buiten school zodat het kind zich kan (blijven) ontwikkelen.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

Door goede afstemming en nauwe samenwerking tussen Stichting Leergeld, Jeugdfonds Sport &
Cultuur en de U-pas is een goed aanbod voor kinderen in armoede beschikbaar. Zowel Stichting
Leergeld, U-pas als Jeugdfonds Sport & Cultuur heeft veel aandacht besteed aan publiciteit. Hierdoor
is de bekendheid bij de inwoners toegenomen en hebben meer kinderen in armoede gebruik gemaakt
van de geboden maatwerkoplossingen, waardoor ook zij mee kunnen (blijven) doen aan binnen- en
buitenschoolse activiteiten en sport en cultuur.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

Het aantal inwoners dat Taalhuis
laagdrempelig gebruik maakt
\van cursussen op het gebied

\van taal- en
digivaardigheden*

3.2  |Aantal kinderen met een U- [U-pas uitvoerder 543 568 672 590 828
pas*** (Intermediad)

* Er is sprake van laagdrempelig gebruik wanneer met kwijtschelding van de eigen bijdrage wordt deelgenomen.
** Raming nog niet mogelijk wegens ontbreken realisatie cijfers (Taalhuis Houten is september 2017 gestart).
*** De U-pas loopt van 1 juli tot 1 juli. Cijfers zijn per afsluiting U-pas jaar en geeft dus het maximum aantal deelnemers.
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Verklaring van afwijking

Toename aantal pashouders o.a. door meer publiciteit waardoor de bekendheid van de U-pas is

oegenomen en het aantal kinderen met U-Pas is gestegen.

Doel Omschrijving prestatie 2019

3.1 De gemeente brengt met de U-pas,
Jeugdfonds Sport & Cultuur en

Stichting Leergeld Houten de behoefte
van kinderen op het gebied van sport,
cultuur en activiteiten binnen en buiten

Toelichting

In 2019 zijn Stichting Leergeld, Jeugdfonds Sport
& Cultuur en de U-pas gestart met het in kaart
brengen van de behoefte van kinderen op gebied
an sport, cultuur en activiteiten binnen en buiten
school. Een van de doelstellingen is de behoefte

an kinderen nader uit vragen zodat er beter
icht ontstaat wat en welk samenhangend
aanbod nodig is.

school in kaart en biedt op alle vlakken
een gevarieerd aanbod aan.

Deelprogramma Sport & gezondheid

Wat hebben we bereikt?

We hebben in 2019 stappen gezet in het verbeteren van een gezonde leefstijl. Dat hebben we gedaan
door de sport- en beweegfaciliteiten te verbeteren en te vergroten. Hiermee maken we het sporten en
bewegen aantrekkelijker en bereiken we meer inwoners. Bij het organiseren van een balanstraining in
de wijk te waar ouderen wonen, hebben we 25 ouderen bereikt. Daarnaast is er een Houtense
atletiekvereniging opgericht. Ook hebben we kilometer markering aangebracht op paden, waardoor
hardlopen aantrekkelijker wordt gemaakt.

Met onze ketenpartners zijn activiteiten en projecten uitgevoerd gericht op meer bewegen, tegengaan
van eenzaambheid, gezonder eten en drinken en verantwoord omgaan met genotmiddelen. De
resultaten worden met de gezondheidsmonitor 2020 zichtbaar. We hebben bijvoorbeeld de mobiliteit
van ouderen vergroot met de tweede electrocar, zodat inwoners met een beperkte mobiliteit kunnen
deelnemen aan de maatschappij; de electrocar maakt ongeveer 9.000 ritten per jaar. En we hebben
op twee momenten een ouderavond over genotmiddelen en opvoeden georganiseerd en daarmee
ongeveer 80 ouders bereikt.

De GGDrU onderzoekt om de vier jaar hoe het staat met de gezondheid van onze inwoners. Het
eerstvolgende onderzoek zal in 2020 plaatsvinden. Dat betekent dat we in 2021 kunnen rapporteren
over de resultaten op de opgenomen indicatoren. De monitor Sociale Kracht laat een positieve trend
zien.

Hetzelfde geldt voor het verbeteren van het signaleren en ondersteunen van kwetsbare inwoners.
Daar is met ketenpartners actief op ingezet. Dat heeft geresulteerd in samenwerkingsafspraken
tussen professionals, getrainde vrijwilligers en professionals en meer inwoners die naar elkaar
omkijken.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Houtenaren hebben een gezonde leefstijl, zijn zich bewust van de invloed die zij kunnen
hebben op hun gezondheid en worden gestimuleerd om deze verantwoordelijkheid zelf te
nemen waardoor ze beter toegerust zijn om de uitdagingen van het leven te hanteren en daar
zelf de regie over te voeren.

2 Inwoners voldoen aan de Norm gezond Bewegen.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.
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Doelstelling 1

Houtenaren hebben een gezonde leefstijl, zijn zich bewust van de invloed die zij kunnen hebben op
hun gezondheid en worden gestimuleerd om deze verantwoordelijkheid zelf te nemen waardoor ze
beter toegerust zijn om de uitdagingen van het leven te hanteren en daar zelf de regie over te voeren.

Effectindicatoren

Realisatie Raming |Realisatie

N 2016 2017 | 2018 2019

1.1 |Mate van eenzaamheid* Monitor Sociale 8,2 8,3 8,4 8,3 8,6
Kracht

1.2  [Inwoners met overgewicht [GGDrU 7% 7% 7% 7% nnb
inclusief obesitas: 2-3 jarigen
(%)

1.3  [Inwoners met overgewicht [GGDrU 6% 6% 6% 5% nnb
inclusief obesitas: 5-6 jarigen
(%)

1.4  [Inwoners met overgewicht [GGDrU 10% 10% nnb 8% nnb

inclusief obesitas: 10-11
jarigen (%)**
1.5 [Inwoners met overgewicht [GGDrU 10% 11%] 10%) 8% nnb
inclusief obesitas: 13-14
jarigen (%)**
1.6  |[Inwoners die (bijna) geen Monitor Sociale 87% 86% 86% 84% 88%

problemen ervaren met zijn [Kracht
psychische gezondheid (%)

1.7  [Inwoners die (bijna) geen Monitor Sociale 79% 78% 78% 7% 7%
problemen ervaren met zijn [Kracht
lichamelijke gezondheid (%)

* Hoe hoger het getal (1-10), hoe minder eenzaamheid.
** De overgewichtcijfers over een rapportagejaar betreffen het gemiddelde percentage over twee schooljaren. Voorbeeld: de
percentages voor 2017 betreffen de gemiddelde percentages over schooljaren 2016-2017 en 2017-2018

Betrokkenheid verbonden partijen

Verbonden partij GGDrU

De GGDrU levert een bijdrage aan het bevorderen van een gezonde bevolking door middel van

onderzoek, advies en ondersteuning. I n samenwerking n
als alcohol, drugs, roken, weerbaarheid, overgewicht, bewegen, voeding, seksuele ontwikkeling,

eenzaamheid en depressie. Samen met andere partijen zoals gezondheidszorgorganisaties, scholen

en sportorganisaties, investeert de GGDrU in preventie. Op basis van de onderzoeken die de GGDrU

uitvoert, geeft de GGDrU richting aan het vormen van beleid binnen de gemeente op diverse vlakken.

Houten richt zich bijvoorbeeld op de themaébés psychoso
en preventie ten aanzien van het gebruik van genotmiddelen. De GGDrU brengt de

gezondheidssituatie van wijken en buurten in kaart en adviseert gemeenten over een effectieve

integrale aanpak. Daarnaast co°r di nigmjeden gt GGDr U prev
verbindingen tussen partijen op het terrein van gezondheidsbevordering en adviseert en ondersteunt

scholen.

In 2019 is voor de monitor jeugd (12-18 jaar) de schriftelijke uvitvraag gedaan; voor de zomer van 2020
komen de resultaten beschikbaar. Tevens zijn voorbereidingen getroffen voor een nieuwe monitor
jong volwassenen (16-25 jaar). Afgelopen schooljaar is tevens een monitoronderzoek uitgevoerd naar
de gezondheid en leefstijl van kinderen van groep 7.

Het GGID heeft in 2019 vertraging opgelopen, in 2020 wordt de oplevering verwacht. De extra kosten
die hiermee gemoeid zijn worden binnen het bestaande financieel kader en de begroting van de GGD
opgelost.
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Wat hebben we daarvoor gedaan?

We hebben samen met ketenpartners gewerkt aan het propageren van een gezonde leefstijl. Zo
stelden we begin 2019 een nieuw plan van aanpak JOGG op. In 2019 is verder vooral geinvesteerd in
het stimuleren van sport en bewegen van kwetsbare groepen.

1 Samen met de regio is het sportaanbod voor inwoners met een beperking vergroot

1 Hetaanbod voor valpreventie is uitgebreid.

1 Eris een overzicht met al het sport- en beweegaanbod voor ouderen in Houten opgesteld en
gedeeld met onder andere de huisartsen en het Sociaal Team zodat zij inwoners daarover
kunnen informeren.

In oktober 2019 zijn veel activiteiten georganiseerd in de seniorenfit maand.
Sportmix is ontwikkeld waarbij kinderen met autisme en hun trainer begeleiding krijgen
waardoor ze bij een reguliere sportvereniging kunnen aansluiten.

=a =4

We hebben onder leiding van het Trimbos-instituut gesprekken gevoerd met de Horeca over hoe om
te gaan met klanten die teveel alcohol hebben gedronken. Er zijn gastheergesprekken gevoerd over
schenkbeleid met sportverenigingen en het convenant Alcohol met de sportverenigingen is
geévalueerd. En er zijn samen met de GGDrU en Shine ouderavonden georganiseerd over opvoeding
en genotmiddelen.

We hebben in 2019 gewerkt aan het verbeteren van het signaleren en het ondersteunen van

kwetsbare inwoners al dan niet vanuit de programmalijn 'Voorkomen is beter'. In 2019 is besloten om

te stoppen met preventief Huisbezoek 75+ om te kunnen experimenteren met mogelijk effectievere

manieren om kwetsbare inwoners te bereiken. Zo is ingezet op Portiekgesprekken in het centrum en

het multidisciplinair cultuurproj euvtkend@e VI inderd. Bo
laagdrempelig invulling te geven aan zingeving en geestelijke verzorging en is de werkgroep Welzijn &

Ouderen in de kleine kernen ondersteund.

In 2019 zijn er vanuit OnsFonds 40 inwonersinitiatieven ondersteund en vanuit Sterke Buurten. Veel
van deze initiatieven dragen bij aan het sociale cement van wijken en buurten waardoor inwoners
meer oog hebben voor kwetsbare buurtgenoten.

Met het uitbreiden van mobiliteits-alternatieven hebben we in 2019 een bijdrage geleverd aan het
tegengaan van eenzaamheid. Omdat er in 2019 een tweede electrocar is gaan rijden, konden twee
maal zoveel ritten worden gereden; in totaal zijn ongeveer 9.000 ritten gereden in 2019. Ook de
activiteiten van FC Utrecht Maatschappelijk vergroot de maatschappelijke participatie van kwetsbare
ouderen.

En voor zowel kwetsbare ouderen die thuis (blijven) wonen als ouderen die van verblijf terugkeren
naar huis zijn de gemaakte samenwerkingsafspraken geimplementeerd. Er wordt intensiever
samengewerkt tussen zorg, welzijn en lokaal team o.a. via een multidisciplinair overleg bij de huisarts,
het gebruik van een gezamenlijke app (VIP-calculus) en een gezamenlijk zorgplan.

We hebben de hulpwijzer Houten structureel gepromoot via de lichtkrant en bij professionals,
waardoor inwoners steeds beter weten waar zij terecht kunnen voor hulp en ondersteuning. En door
scholing van vrijwilligers, samenwerking tussen welzijn, sport en zorg én door het groeiend aantal
bewonersinitiatieven slagen we er steeds beter in om inwoners vroegtijdig te bereiken. De
bijeenkomsten van 'Houten werkt samen', de kenniscafé's van het CJG en de bijeenkomsten die ten
behoeve van de Sociale Koers zijn georganiseerd, hebben eraan bijgedragen dat professionals elkaar
beter weten te vinden.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

D 2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

erwijzing van EMC
(eerstelijns medische centra)
naar welzijnsconsulent
(Welzijn voor Elkaar)
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Doel
1.1

Verklaring van afwijking

begrijpen en waar mogelijk bij te sturen.

In 2019 is het aantal verwijzingen weliswaar gedaald maar ook complexer geworden. Hierdoor kost een
\verwijzing gemiddeld meer tijd. We gaan in gesprek me de medische centra om deze trend beter te

Omschrijving prestatie 2019

In kaart hebben of de watertappunten
die er staan goed gebruikt worden en
dus op de juiste plek staan.

‘Toelichting

e hebben zicht op het watergebruik van de
appunten via de waternota; ze worden goed
gebruikt.Op de drie winkel/horeca gebieden -

’ Voortgang

aar veel inwoners komen - staat een
atertappunt.

1.2 2 Trainingen aanbieden aan vrijwilligers

in zorg en welzijn in het signaleren van
kwetsbaarheid.

1.3 baliemedewerkers en medewerkers van het

Ten minste 2 trainingen aanbieden aan S S !
ociaal Team zijn getraind

vrijwilligers en/of professionals zoals
baliemedewerkers, winkelpersoneel of
hulpverleners om de kennis over
dementie en hoe hiermee om te gaan
te vergroten.

1.4 |Ten minste 5 bedrijven ondersteunen

de Jongeren Op Gezond Gewicht
(JOGG) aanpak op beleidsmatig of
operationeel niveau door het bieden
van menskracht, middelen: materialen
of geld en /of expertise op het terrein
van communicatie, marketing,
onderzoek etc.

1.5  |In samenwerking met Zorg in Houten,

Zorgspectrum, Sportpunt en van
Houten&co zorgen dat minimaal 2 maal
per jaar een preventieve in
balanstraining start waarbij toeleiding
naar regulier beweegaanbod het doel is
(follow-up DuurSaam).

Doelstelling 2

Inwoners voldoen aan de Norm gezond Bewegen.

Effectindicatoren

Realisatie Realisatie

Raming

2019

Doel Omschrijving

2017 ‘ 2018 ’

Monitor Sociale
Kracht

olwassenen die minimaal
1x per week
sporten/bewegen 1
georganiseerd en/of
ongeorganiseerd (%)

Betrokkenheid verbonden partijen
Zie bij doelstelling 1; de GGDrU

Wat hebben we daarvoor gedaan?

We willen dat zoveel mogelijk inwoners voldoen aan de Norm Gezond Bewegen, door te zorgen voor:
1 goede accommodaties
1 beweegfaciliteiten in de buitenlucht
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1 verbreding van de keuzemogelijkheden voor inwoners met een beperking door regionale
afstemming en codrdinatie

1 verbreden van de mogelijkheden om te sporten met behulp van het Jeugdfonds Sport en
Cultuur, samenwerking in het kader van JOGG en via de opdracht aan het Sportpunt

Dit zijn een aantal concrete activiteiten:

heropening buitenbad

oprichting Houtense atletiekvereniging

zwemdiploma halen met behulp van Jeugdfonds

kilometermarkering op de fietspaden ten behoeve van hardlopers

verplaatsing van de interactieve voetbalmuur zodat jongeren langer en zonder overlast te
veroorzaken gebruik kunnen maken van de voorziening

1 balanstrainingen

1 seniorenfitmaand

=A =4 =4 -8 -9

Prestatie -indicatoren

Omschrijving prestatie 2019 Voortgang ‘Toelichting

2.1 De Special Sport aanbieders doen mee
met de Jeugdsportpas.

2.2 |We onderzoeken hoe meer inwoners
toegeleid kunnen worden naar het
georganiseerde zwemaanbod.

Er is in 2019 een Houtense atletiekvereniging
opgericht. Er ligt een locatievoorstel. De nieuwe
atletiekvereniging bezint zich op de haalbaarheid
hiervan.

2.3 |We onderzoeken de haalbaarheid van
de atletiekvoorziening in combinatie
met bestaande complexen.

Deelprogramma Kunst en cultuur

Wat hebben we bereikt?

Cultuur speelt een belangrijke rol bij het vormen van een sterke basis in de samenleving. Cultuur
draagt bij aan de ontwikkeling van jong tot oud, ontmoeting, identiteit en het zichtbaar maken van de
rijke Houtense leefomgeving. Bij de nieuwe cultuurvisie is de waarde van cultuur voor de Houtense
samenleving het uitgangspunt.

Het jaar 2019 heeft in het teken gestaan van het uitwerken en doorontwikkelen van een aantal
belangrijke punten uit de cultuurvisie. Denk hierbij aan het stimuleren van het actief deelnemen aan
cultuur door de Houtense jeugd, het inzicht krijgen in de cultuurdeelname van volwassenen en het
inzetten van cultuur bij de bestrijding van eenzaamheid onder ouderen.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:
1 Actieve cultuurparticipatie vergroten.

2 De bijdrage van cultuur aan (het oplossen van) maatschappelijke vraagstukken vergroten.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Actieve cultuurparticipatie vergroten.
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Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019

\Volwassenen die ten minste [Monitor Sociale
1 keer per maand actief Kracht

cultuur hebben beoefend in
georganiseerd verband (%)

1.2  [16- 23 jarigen die lid zijn van Jongerenpeiling 11% X 13% 15% X**
of actief zijn bij een culturele
lorganisatie (dans, toneel,
film, muziek etc.) (%)*

* Deze indicator geeft een beeld van de inwoners boven de 16. Er is nog geen goede indicator voor jongere jeugd! Echter,

belangrijke acties zoals het jeugdcultuurfonds en de jeugdcultuurpas richten zich juist wel op die doelgroep.
** Dit onderzoek wordt om het jaar uitgevoerd.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 Om het bereik van het Jeugdfonds Cultuur te vergroten is zowel ingezet op het informeren van
inwoners (activiteitenmarkt, flyers op diverse plaatsen) en intermediairs in onder andere het
onderwijs, en culturele organisaties. Uit de inventarisatie onder intermediairs bleek dat niet
iedereen meer goed op de hoogte was van het jeugdfonds cultuur. Daarom zal in 2020
gezamenlijk met het Jeugdfonds Sport en Stichting Leergeld worden gecommuniceerd over alle
ondersteuningsmogelijkheden voor kinderen in armoede.

9 Stichting Aan de Slinger heeft in samenwerking met het Sportpunt Houten het bereik en aanbod
voor de jeugdcultuurpas vergroot door voorlichting aan aanbieders en promotie bij de doelgroep.
Ook is er nu door samenwerking met Stichting Leergeld de mogelijkheid dat kinderen uit gezinnen
met lagere inkomens hier kosteloos aan kunnen deelnemen.

1 Samen met primair en voortgezet onderwijs, Educatie Aan de Slinger, het HMC en Kunst Centraal
is een plan ontwikkeld om cultuureducatie binnen het onderwijs te versterken.

1 Via het Burgerpanel is eind 2019 een onderzoek uitgevoerd over cultuurparticipatie en drempels
voor cultuurdeelname onder volwassenen. Dit om inzicht te krijgen in zowel de drempels als de
stimulerende factoren ten aanzien van het actief beoefenen van cultuur. De resultaten zullen in
2020 worden gebruik om samen met culturele aanbieders het aanbod te verbeteren.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

Aantal kinderen dat gebruik PJeugdcultuurfonds
maakt van jeugdcultuurfonds
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Doel Omschrijving prestatie 2019

Voortgang ‘Toelichting

Onderzoek naar drempels voor
cultuurdeelname volwassenen.

We inventariseren de bekendheid van
het jeugdcultuurfonds bij o0.a.
intermediairs.

1.3

We zetten een Communicatiep|an ten De Uitvoering hiervan vindt plaatS in 2020.

behoeve van het vergroten van het
bereik van het jeugdcultuurfonds op en
voeren deze uit.

1.4

Dit is gerealiseerd en ruim overtroffen. In 2019

De jeugdcultuurpas is operationeel en 4 i
hebben maar liefst 247 kinderen deelgenomen.

we streven naar een deelname van ca.
150 kinderen en 30 lesblokken.

1.5

Met onderwijs en partners in
cultuureducatie wordt een plan
ontwikkeld ter versterking van de
cultuureducatie op school miv
schooljaar 2019/2020.

1.6

Er wordt een nieuwe opdracht aan de
bibliotheek geformuleerd met
bijbehorende (financiéle) middelen.

Doelstelling 2

De bijdrage van cultuur aan (het oplossen van) maatschappelijke vraagstukken vergroten.

Effectindicatoren
Voor deze doelstelling is geen effectindicator opgenomen.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

il

Het tweejarig project ‘Onvergetelijk Houten' is in 2019 van start gegaan en loopt tot en met 2020.
Hierin wordt door middel van dans- en theaterprojecten gewerkt aan het voorkomen en bestrijden
van eenzaamheid onder kwetsbare ouderen. Dit is een samenwerking van Stichting Aan de
Slinger, van Houten&co, Movisie en het Fonds voor Cultuurparticipatie. Hieraan doen in 2019
circa 80 ouderen mee. Dit wordt in 2020 nog verder uitgebreid.

Omdat kunst in de openbare ruimte bijdraagt aan de kwaliteit en beleving ervan, zijn in 2019 de
criteria over onderhoud van kunst in de openbare ruimte nader uitgewerkt. Evenals de
randvoorwaarden waaraan nieuw te plaatsen of geschonken kunst moet voldoen. De definitieve
besluitvorming hierover zal in het eerste kwartaal van 2020 plaatsvinden.
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Prestatie -indicatoren

Omschrijving prestatie 2019

Er wordt mini maal
cultuurd uvitgevoer
van het Programma Sociale Kracht.

2.2

De pilot Evenementenfonds Houten
wordt geévalueerd. De uitkomsten
worden als basis gebruikt om tot een
stimuleringspakket voor evenementen
te komen, waarbij in de afwegingen
rond het ondersteunen van
evenementen ook de rol van de
gemeenten ten aanzien van
festiviteiten rond Koningsdag,
dodenherdenking en Bevrijdingsdag
wordt meegenomen.

2.3

Besluitvorming over criteria en
randvoorwaarden ten aanzien van
kunst in de openbare ruimte.

Voortgang

Toelichting

Besluitvorming is in het 1e kwartaal van 2020
afgerond.
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Wat heeft het gekost?
Deelprogramma’s

00. Samen leven

lasten

00.01 Toegang & transformatie
00.02  Jeugd en onderwijs
00.03 Wmo

00.04 Werk

00.05 Inkomen

00.06 Sport & gezondheid
00.07  Kunst en cultuur

00.99 Programmabrede kosten

Totaal lasten

baten

00.01 Toegang & transformatie
00.02  Jeugd en onderwijs
00.03 Wmo

00.04 Werk

00.05 Inkomen

00.06 Sport & gezondheid
00.07  Kunst en cultuur

00.99 Programmabrede kosten

Totaal baten

Saldo 00. Samen leven

Rekening | begroting

4.821.846
16.260.260
9.769.670
1.356.974
12.359.264
5.726.340
2.402.815
847.305
53.544.473

107.427
351.255
1.781.560
283.811
8.047.222
1.324.883
235.230
2.664.800
14.796.187
38.748.287

3.856.422
14.123.310
9.836.889
1.474.353
12.287.978
5.898.999
2.474.104
567.477
50.519.532

378.329
1.507.968
355.205
7.796.166
1.388.792
240.874
438.637
12.105.971
38.413.561

Primitieve |Begroting

na

wijziging

2019

4.802.561
17.101.301
10.658.363

1.396.627
12.021.413

5.749.966

2.586.721

842.636
55.159.588

45.631
378.329
1.174.204
402.511
7.605.084
1.323.711
240.874
1.759.506
12.929.850
42.229.738

4.247.972
17.177.541
10.634.239

1.361.090
11.969.896

5.982.317

2.580.244

1.130.185
55.083.485

60.428
355.910
1.194.039
423.311
7.498.821
1.701.700
240.875
1.305.578
12.780.662
42.302.823

Verschil
begroting

na

Rekening | wijziging

VS

rekening
2019

554.589
-76.240
24.124
35.537
51.517
-232.351
6.477
-287.549
76.103

14.797
-22.419
19.835
20.800
-106.263
377.989
1
-453.928
-149.188

I n beginsel wor den

wordenvoordezever gel i jking ni

verschil!l
et

en

vanaf 0
gesal deer d. I

75.
ndi

op programmaniveau ook een toelichting worden gegeven. Voor dit programma is de volgende

financiéle toelichting van toepassing.

Transformatiefonds Sociaal Domein jeuqd:

In de decembercirculaire 2018 zijn door het Rijk middelen beschikbaar gesteld met omschrijving

transfor mat.

efonds

Soci

aal

Do me i-2020).¢Hetg d '

(a

Transformatiefonds is bedoeld om de transformatiebeweging te bevorderen en sluit aan bij het
Actieprogramma Zorg voor de Jeugd. De toegekende middelen zijn bestemd voor de regio Lekstroom.
Gemeente Vijfheerenlanden heeft ook Rijksmiddelen ontvangen voor de voormalige gemeenten
Zederik en Leerdam. Deze middelen bleken voldoende ter dekking van de gemaakte kosten in 2019.
Vandaar dat het 'Lekstroom-ge deel t e ni
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gestort in de bestemmingsreserve Programma Transities in Samenhang (PTiS). Deze storting was
nietbegroot (baten: G 398. 000 N).

Programma Sociale Kracht:

In 2019 zien we een wisselend beeld in de geraamde en gerealiseerde kosten binnen het programma

Sociale kracht. Dit komt omdat sommige projecten doorlopen (bijvoorbeeld project Sterke Buurten),

sommigen zijn doorgeschoven naar 2020 (onder andere de Houtense Werkplaats) en sommige

hebben minder gekost dan geraamd (onder andere Codrdinatie van Zorg). In algemene zin heeft de

urenbesteding in 2019 onder druk gestaan van de ombuigingsmaatregelen, waardoor projecten

verschoven zijn (lasten: G 255.000 V). Deze kosten wo
Doordat de kosten lager zijn uitgevallen, is de onttrekking uit deze reserve ook lager dan begroot

(baten: U4 255.000 N).

Statushouders:

In 2019 is er een lagere instroom van statushouders geweest dan de jaren ervoor. Daardoor zijn in

2019 enkele voorzieningen zoals de Taalklas stopgezet. Door de lagere instroom was er ook

onvoldoende belangstelling voor de opvoedtraining. Daarnaast zijn wegens personeelswisselingen in

2019 niet alle geplande projecten en pilots opgepakt
gedekt uit de bestemmingsreserve PTiS. Vandaar dat ook hier een nadeel is ontstaan op de begrote
onttrekking (baten: G 181.000 N).

Uitvoeringskosten Regionale Backoffice Lekstroom (RBL):

Het netto effect op de bijdrage aan de uitvoeringskosten van de RBL was groter dan vooraf geraamd

(Il asten: G 119.000 N). De uitvoeringskosten van RBL w
5 Lekstroomgemeenten. Daarnaast wordt de geleverde capaciteit daarop in mindering gebracht;

hierdoor resteert de 'netto-bijdrage’. Deze netto-bijdrage was hoger, voornamelijk door (langdurige)

zieke medewerkers.

Wmo-voorzieningen:
De kosten voor Wmo-voorzieningenwarend 224 . 000 hoger dan de bijgestel de
de prognose in de 2e kwartaalrapportage RBL:

1T Begel eiding: a 77.000 N

T Hui shoudelijke ondersteuning: G4 93.000 N

1 Woonvoorzieningen: G0 60.000 N

T Diversen: ua4 6.000 V

De voornaamste verklaringen hiervoor zijn:

O De invoering van het Il andelijk abonnementstarief U
bijdrage cliént is nooit hoger. Lagere inkomsten en aanzuigende werking voorzieningengebruik is

merkbaar.

0 Door mensen langer thuis te laten wonen, is steeds meer en zwaardere ondersteuning nodig. Er is
een lichte toename van het aantal cliénten, maar de indicaties zijn ook van een hogere intensiteit
en zijn langer nodig waarmee de kosten toenemen.

Het vinden van een oplossing die dichter bij huis is, zien we ook als een goede
ombuigingsmaatregel. Dus het nadeel wat hier genomen moet worden, kan door lager gebruik van
residentiéle instellingen terugverdiend worden.

Deze trends zijn ook landelijk zichtbaar.

Jeugdhulp:

De cliéntgebonden kosten voor jeugdhulpb e dr oegen voor het kalenderjaar 20
bijgestel de begroting was op basis van de prognose in
geprognotiseerd. Zodoende vallen de kosten jeugdhul p

hoger uit. Daarnaast heeft er nog een positieve afrekening uit oude jaren plaatsgevonden en was er
een klein voordeel op de persoonsgebonden budgetten.

De verklaring van deze kostendaling (totaal ua 34.000
1 Diversefacturenont vangen voor reeds geleverde jeugdhulp vo«
voordeel). Jeugdhulp kan namelijk 5 jaar na levering nog gedeclareerd worden. Er waren
aanbieders die in voorgaande jaren een verkeerde productieopgave hadden gedaan (te laag of te
hoog); op basis van de declaraties die in 2019 zijn ingediend is per saldo een voordeel ontstaan.
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T Verblijfskosten (U 526.000 nadeel ). Enerzijds is

er

6t huisd mogelijk in een ge z zjdshétrefidd eedsterketoemdmev an | oge

van verblijf in een residentiéle instelling (verblijf overig), driemilieus voorzieningen en
psychiatrische ziekenhuizen. Al deze drie verblijfsvormen worden gekenmerkt door behandeling,
verblijf en overnachting met een hoge mate van toezicht in grote of kleine leefgroepen. Deze
toenamen komen doordat de jeugdhulp-vraag zwaarder en complexer wordt. Deze complexiteit
wordt mede versterkt door de wachtlijstproblematiek. Hierdoor moeten jongeren langer wachten
op hulpverlening waardoor hun hulpvraag complexer wordt. Het laatste halfjaar was hierbij sprake
van een stijging van de inzet van de driemilieus voorzieningen en het laatste kwartaal ook van het
verblijf in residentiéle instellingen

1 Begeleiding Individueel -Midden- ( 148.000 nadeel). Jeugdhulpaanbieders zetten vaker

6duurdered individuele ®®n op ®®n begeleiding als

j

jongeren vindt steeds minder plaats. Deze vorm van

inzet van begeleiding aan één jeugdige. Deze trend is Lekstroom breed sinds 2018
waarneembaar.

19 De overige onderdelen jeugdhulp zijn geringer van

onder andere om jeugdhulp geboden door jeugdartsen, hulp bij dyslexie en het voorzien van
vervoer naar de geboden jeugdhulp.
9 Daarnaast werden voorzieningen minder langdurig ingezet dan dat deze in de tweede

o

kwartaalrapportage van de RBL geprognosticeerd ware

de inzet van voorzieningen van het landelijke transitie arrangement en de specialistische GGZ.
Daarnaast is zichtbaar in het RBL dashboard dat in 2019 (status april 2020) nog niet alle van
toepassing zijnde indicaties specialistische GGZ geheel gedeclareerd zijn over het vierde kwartaal
2019. Mogelijk worden deze kosten alsnog gedurende het kalenderjaar 2020 verzilverd, omdat
deze indicaties wel ingezet zijn maar nog niet gedeclareerd zijn. Dit kan namelijk tot 5 jaar na
levering.

NB In de gemeente Houten hebben -in tegenstelling tot de andere Lekstroom gemeenten- naar rato
bijna evenveel jeugdigen als vorig jaar gebruik gemaakt van jeugdhulpvoorzieningen. Inzet van
jeugdhulp wordt zwaarder in de gemeente Houten (inzet residentiele jeugdhulp en begeleiding
Individueel -midden-). Dit wordt nader geanalyseerd en verklaard in de eind april (concept begin april
gereed) op te leveren jaarrapportage Wmo en Jeugdhulp 2019.

SPUK-regeling:

De stichting 'Een levend bewegen' (Meerpaal) heeft in kader van de landelijke SPUK-regeling

(specifieke uitkering)beh e er skosten in rekening gebracht bij de ge
N) en deze kosten worden weer verhaald bij de verenig
Bijzondere bijstand:

Het nadeel bij de post '"bijzonder elvéroojzaaktdoorddgerd | ast en:
uitvoeringskosten door inzet van extra personeel. Dit was noodzakelijk op diverse gebieden binnen het

programma Inkomensondersteuning. Bij Bijzondere regelingen is extra personeel ingezet voor het

sneller afwikkelen van de voorraad onderhanden aanvragen bijzondere bijstand en om achterstanden

weg te werken. Daarnaast is extra personeel ingezet in verband met ziektevervanging.

Debiteuren WIL:

Voor de debiteuren WIL moet aan het einde van het jaar de waardering van deze debiteuren bepaald

worden. WIL bepaalt met behulp van betalingsgedrag de percentages oninbaarheid. Dit levert een

nadeel op (baten: a4 137.000 N). Voor al de openstaande
Zel fstandigen (BBZ) groeit fors (U 56.000).
Bijstandgerechtigden:

De prognose van het aantal bijstandgerechtigden 2019 bleek bij de halfjaarcijfers 2019 door de WIL te

hoog ingeschat. De lichte daling heeft zich in 2019 voortgezet, wat geresulteerd heeft in lagere
uitkeringen (|l asten: 0 56 itidv@BUIGWItkering?81® hogea @atenh: was de de

( 65.000 V).

Peuteropvang-VVE:
In 2019 is er een lager bedrag aan ouderbijdragen verstrekt vanwege een lager aantal peuters op de
peuteropvang. Ook op de begroting voor- en vroegschoolse educatie (VVE) is er een onderschrijding.
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Voor de VVE geldt dat er sprake is van een doeluitkering die wordt verantwoord middels een SISA-
verklaring aan het Rijk. De niet in 2019 uitgegeven uitkering komt beschikbaar in 2020. Niet bestede
middelen in 2020 dienen te worden terugbetaald aan het Rijk. Gelet op de aanstaande verlaging van

de doeluitkeringvoor VVE (in een aantal stappen naar maxi maal |
bedragen voor VVE en ouderbijdragen maximaal worden ingezet voor de totale uitgaven

peuteropvang. Vanaf dan zal er geen sprake meer zijn
baten: G4 36.000 N).

Overigen:

Overigevoor-en nadel en kleiner dan a4 75.000 binnen dit proq
resultaat: |l asten 0 129.000 V en baten G 54.000 V.
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Programma Duurzame leefomgeving

Programma in vogelvlucht

Inleiding

Houten is een fijne en duurzame gemeente om in te wonen, werken, leren en ontspannen. In de
afgelopen decennia is het dorp Houten uitgegroeid tot een middelgrote stad van circa 50.000
inwoners. Dit betekent echter niet dat Houten af is. Er is een enorme druk op de woningmarkt en de
klimaatverandering dwingt ons nu echt tot handelen. Dit resulteert in nieuwe opgaven waarbij
misschien wel de grootste uitdaging is: hoe gaan wij om met onze beperkte ruimte en hoe houden wij
de balans in evenwicht opdat wij ons verleden behouden, het bestaande Houten koesteren en ons
daarnaast toch weten te transformeren naar een grotere stad die klaar is voor de toekomst.

De zeven deelprogramma’s dragen allen bij om hier invulling aan te geven, maar een goed resultaat
kan alleen behaald worden als al deze deel programmads
begroting in onderlinge samenhang ontwikkeld worden met respect voor elkaars doelstellingen en
uitgangspunten.

Overzicht deelprogramma's

Het programma bestaat uit de volgende deelprogramma’s:
Wonen

Commerciéle voorzieningen en horeca

Leefomgeving

Gebiedsontwikkeling

Duurzaamheid & energietransitie

Landschap en recreatie

Cultuurhistorie en archeologie

E R ]

Behaalde maatschappelijke doelen

Gerealiseerde maatschappelijke effecten (subdoelen)

In 2019 zijn de ingezette lijnen van voorgaande jaren verder opgepakt en is gewerkt aan de doelen die
in 2018 door het nieuwe college zijn gesteld. Deze nieuwe doelen spelen vooral in op de huidige
maatschappelijke vraagstukken zoals de enorme druk op de woningmarkt (het gaat dan niet alleen om
het aantal woningen maar ook om het juiste type woningen), hoe richten wij Houten in relatie tot de
klimaatverandering en hoe gaan wij onze energievoorziening regelen naar de toekomst toe (wat een
nog urgenter vraagstuk is geworden door de eerder doorgevoerde wetgeving dat nieuwe woningen
gasloos moeten zijn en bestaande woningen binnen niet al te lange tijd gasloos moeten worden). Tel
hierbij het maatschappelijke uitgangspunt op dat mensen langer zelfstandig op zichzelf moet blijven
wonen en dat wij zorgbehoevenden een plaats willen geven binnen Houten dan wordt duidelijk dat we
moeten inzetten op slim ruimtegebruik waarbij altijd de vraag centraal staat: welke maatschappelijke
vraagstukken lossen we hiermee op.

We kunnen constateren dat er binnen dit programma een aantal grote trajecten en ontwikkelingen
spelen die veel impact hebben op de diverse projecten en werkzaamheden van medewerkers die
werkzaam zijn op dit programma, namelijk de Ruimtelijke Koers, de Omgevingswet, de
Energietransitie, agrarische structuurversterking en de herijking visie Oude Dorp. Ook speelden er in
2019 een aantal onvoorziene omstandigheden zoals de stikstof problematiek en de PFAS. Een aantal
medewerkers viel in 2019 (langdurig) uit. Bovendien vormt de jaarrekening geen rapportage van de
wettelijke taken, die uitgevoerd moeten worden. Te denken valt hierbij aan de voorbereidingen die
worden verricht op de implementatie van de omgevingswet, het adviseren over bestemmingsplannen
en ruimtelijke initiatieven, de integrale en multi-discipinaire benadering van initiatieven in het planteam
(gemiddeld vier per week) en het op de juiste wijze publiceren in digitaal ontsluiten van ruimtelijke
plannen. Desondanks kunnen we constateren dat de behaalde maatschappelijke doelen binnen dit
programma naar behoren zijn.

Voor wat betreft Wonen hebben we in 2019 minder woningen gerealiseerd dan geraamd (133
woningen i.p.v. 225 woningen). In 2019 is vol ingezet om zoveel mogelijk woningen te ontwikkelen
volgens de afgesproken lijnen van de Woonvisie en het Programma Ruimte. De verwachting was dat
de locaties Citadel (120 woningen) en Hofspoor (37 woningen) in geheel zouden worden opgeleverd
in 2019. In werkelijkheid zijn dat 42 woningen. Het restant (ongeveer 100 woningen) wordt opgeleverd
voorjaar 2020. De projectontwikkeling is vergevorderd i en deels al in uitvoering - voor de grotere

Jaarstukken 2019 74



plannen (Eikenhout, Hofstad Ill, Wegwijzer- Den Oord en Hofstad IV b). Oplevering hiervan wordt de
komende jaren verwacht. Tevens is het proces rond de Ruimtelijke Koers bezig. Zolang

besluitvorming daarover niet is afgerond kunnen bepaalde woningbouwinitiatieven niet verder worden
opgepakt. Daarnaast hebben uitgebreide participatieprocedures en personeelstekorten in de
bouwsector tot vertraging geleid.

We zien een omslag in de soort woningen dat wordt gebouwd: meer gelijkvloerse woningen voor
senioren en starters dan eengezinswoningen. Dit is een resultaat van de ingezette koers om meer
passende woningen te bouwen. In 2019 zijn er geen sociale huurwoningen gebouwd. Er staan
projecten op stapel voor o.a. zobn 250 sociale
plaatsvinden vanaf 2020.

Bij de Commerciéle voorzieningen en horeca zien we dat de in de crisis ontstane leegstand, die de
afgelopen jaren afnam, nu juist weer toeneemt. Door de gereedgekomen herontwikkeling van centrum
Het Rond is het gebied weliswaar aantrekkelijker geworden maar recent zien we dat het centrum 1 net
als de centra in veel andere middelgrote gemeenten i gebukt gaat onder faillissementen van
landelijke ketens en sluiting van filialen. In 2019 is een centrumoverleg opgestart met
vastgoedeigenaar Altera en de Belangenvereniging Het Rond waarin gezamenlijk wordt gewerkt aan
een compact, toekomstbestendig en vitaal centrum. Dit is tevens uitgangspunt voor het centrum
binnen de Ruimtelijke Koers. Wel zien we dat de ondernemers recent weer investeren in nieuwe
horecagelegenheden en hoogwaardigere buitenruimte (terrassen), met name op Het Rond.

Het onderhoud van de openbare ruimte (leefomgeving) heeft in 2019 in verschillende opzichten geleid
tot waardering bij inwoners en ook betrokkenheid. Het percentage groen en water dat voldoet aan de
kwaliteitsnorm is maar liefst 99%. De hoge score is te verklaren doordat water en groenvoorzieningen
zZijn onderhouden conform het door de raad vastgestelde beeldkwaliteitskader (en wat de gemeente
ook goed controleert). Voor wat betreft zwerfafval in groen en water is de verklaring dat burgers in
Houten blijkbaar weinig afval in de openbare ruimte achterlaten. Waar dat wel gebeurt, ruimt de
buitendienst incidenteel afval op wanneer zij afvalbakken leegt. Daarnaast zijn ook veel burgers actief
op het gebied van opruimen van afval in de openbare ruimte. Hierbij faciliteert de gemeente hen door
het leveren van onder andere afvalknijpers. Het percentage inwoners dat vindt dat de eigen buurt
schoon is, is dan ook hoog (78%). De verlichting wordt steeds duurzamer (LED).%

Bij de vervanging van speeltoestellen hebben we in overleg met de buurt bepaald hoe de locaties het
beste konden worden ingericht. Er zijn 50 speel- en sporttoestellen vervangen of nieuw geplaatst. Het
aandeel Houtenaren dat tevreden is over het aanbod van speeltoestellen voor kinderen tot 12 jaar is in
het afgelopen jaar gestabiliseerd op 75%.

De Gebiedsontwikkeling heeft in 2019 vol ingezet op het realiseren van de doelen uit het vastgestelde
Programma Ruimte 2017-2019. Dit heeft geleid tot het faciliteren van veel initiatieven die door
inwoners / bedrijven zijn aangedragen (uitnodigingsplanologie). Ook de gemeente zelf heeft diverse
plangebieden in de markt gezet welke ontwikkeld gaan worden (o0.a. Eikenhout, De Geer, Tuurdijk).
Tevens is er gewerkt om de invulling van de laatste Vinex-locaties in gang te kunnen zetten en is er in
de buitengebieden veel inzet geweest om deze gebieden juist te versterken voor de bewoners en
bedrijven maar ook om deze gebieden nog beter te kunnen benutten voor natuur, recreatie en behoud
van het aanwezige landschap. Er zijn belangrijke stappen gezet in het leefbaar houden van de kleine
kernen. In 2019 is de Leefbaarheidsvisie Mooi
Goy in samenwerking met de gemeente. Ook zijn de eerste vergunningen verstrekt voor zonnevelden
wat een belangrijke bijdrage gaat leveren aan onze klimaatdoelstellingen. De afgelopen jaren is op tal
van manieren geprobeerd agrarische structuurversterking te bevorderen op het Eiland van Schalkwijk.
Om de doelen uit de structuurvisie voor Eiland van Schalkwijk te mogelijk te maken, zijn er in 2019
intentieovereenkomsten aangegaan met twee agrarische bedrijven op het eiland. Een agrarisch bedrijf
verhuist van de Lekdijk 28 naar een nieuwe plek aan de Trip (ASV- Project 1). Een ander agrarisch
bedrijf verhuist van de Lagedijk 1/Lange Uitweg naar de Kanaaldijk Zuid (ASV-Project 2). Bij de
Lagedijk 1/Lange Uitweg komt daarmee onder andere een locatie beschikbaar voor de huisvesting
van een woon- en dagbestedingslocatie voor jong volwassenen met een verstandelijke handicap. In
samenspraak met de provincie, Nieuwegein, HDSR en Rijkswaterstaat is in 2019 hard gewerkt aan
een samenwerkingsovereenkomst voor een gebiedsgerichte aanpak in het zuidwestelijke deel van het
Eiland van Schalkwijk. Deze gebiedsgerichte aanpak hangt samen met de Lekdijkversterking, de

huur wo

6t Goy

heront wi kkeling van Fort Honswijk, de intensivering Vv

overheid gestuurde ontwikkelingen die inhoudelijk én planning technisch met elkaar samenhangen.
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Een andere belangrijke mijlpaal is dat er steeds meer gronden op het Werklandschap De Meerpaal

zijn verkocht en dat de invulling van dit bedrijventerrein daarmee vorm krijgt. In 2019 is tevens het

proces opgestart om te komen tot een Ruimtelijke Koers en de herijking van de visie Oude Dorp. Dit

betekent dat een groot aantal (particuliere) initiatieven on hold is gezet in afwachting van

besluitvorming over deze trajecten.

Bij alle bovengenoemde ontwikkelingen zijn en worden verbindingen gezocht met de verschillende

deel programmadés van het programma Duurzame | eefomgevi
uit de begroting, waarbij als uitgangspunt wordt gehanteerd dat één ontwikkeling kan bijdragen aan

meerdere doelstellingen uit verschillende (deel)programma’s.

Het deelprogramma Duurzaamheid en energietransitie % heeft in 2019 veel inzet gepleegd op het
Energieplan, de Regionale Energiestrategie en (voorbereidingen voor) de Transitievisie Warmte. Al
deze plannen leiden in 2020 en 2021 tot belangrijke besluiten over de energietransitie in Houten. In
2019 heeft de gemeenteraad belangrijke besluiten genomen, die in de komende jaren tot een forse
groei zullen gaan leiden van de hoeveelheid lokaal geproduceerde duurzame energie: Windpark
Goyerbrug, zonneveld Provincialeweg in Schalkwijk en zonneveld Oostrumsdijkje-Beusichemseweg in
60t Goy. Ook onze inwoners wekken steeds meer duur zame
energieverbruik. Dit is terug te zien in een gestage groei van het percentage duurzame energie in
Houten. De gemeente ondersteunt hen met het energieloket jouwhuisslimmer.nl' en via de
ondersteuning van lokale initiatieven met praktische hulp en offline informatie. Ook zijn er flinke
stappen gezet in de omzetting van (gemeentelijke) verharding naar groen en is de bewustwording en
actiebereidheid onder inwoners vergroot.

In 2019 is ook het Water-en Rioleringsplan 2020 i 2023 vastgesteld. Dit plan draagt bij aan het

60kl i maat proofdé6 maken van Houten in 2040.

Niet gerealiseerde maatschappelijke effecten (subdoelen)

Naast de vele gerealiseerde doelen moeten we ook vaststellen dat een aantal gestelde doelen niet is
gerealiseerd. In hoofdzaak komt dit door een tweetal ontwikkelingen.

Ontwikkeling 1: Door de druk op de (regionale) woningmarkt heeft het nieuwe college besloten om te
laten onderzoeken of Houten uitgebreid kan worden met ca. 4.300 - 5.300 woningen. Dit resulteert
erin dat het proces om te komen tot een Ruimtelijke Koers Houten in 2019 is opgestart en in 2020
besluitvorming plaatsvindt. Een aantal (deel)gebieden zal daarom even in de wacht worden gezet in
afwachting van de uitkomst van deze koers. Dit betekent concreet dat een aantal doelen uit de
deelprogramma's Leefomgeving, Gebiedsontwikkeling en Duurzaamheid en energietransitie niet in
2019 gerealiseerd is, maar dat deze gekoppeld zijn aan de uit te werken Ruimtelijke Koers Houten in
2020.

Ontwikkeling 2: Van rijkswege is opgelegd dat alle gemeenten in regioverband in 2019 een Regionale
Energie Strategie gaan uitwerken. Deze strategie zal duidelijkheid gaan brengen en inzicht geven in
de Houtense opgave wat resulteert in een eveneens op te stellen Houtens Klimaatplan (waarvan als
onderdeel het Energieplan wel in 2019 is opgesteld). De totstandkoming van de Regionale Energie
Strategie heeft echter vertraging opgelopen door uitstel van het Klimaatakkoord. Daarom is een aantal
doelen/activiteiten niet gerealiseerd in 2019.

Bij de wegverharding is het niet mogelijk gebleken om binnen het huidige budget voor straatreiniging
te voldoen aan de afgesproken beeldkwaliteit. In 2020 wordt hiervoor naar een oplossing gezocht.

Prestaties

In de begroting zijn diverse prestatie-indicatoren opgenomen. Onderstaand wordt schematisch
weergegeven welk percentage van de geplande kwalitatieve prestatie-indicatoren is gerealiseerd.
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B Gerealiseerd

B Niet gerealiseerd

Zoals uit bovenstaande grafiek blijkt is 62% gerealiseerd. De belangrijkste resultaten worden
hieronder nader toegelicht.

Gerealiseerde prestaties
In 2019 zijn er 133 woningen gerealiseerd voor diverse doelgroepen (met name voor ouderen en
starters).

De leefomgeving is verder vergroend door middel van ontstening en er zijn weer diverse maatregelen

uitgevoerd om de biodiversiteit te vergroten.® Zo zijn er boomspiegels vergroot en ingeplant met

vast e pl ant en, foudered uitgegroeide plantsoenen zijn
meer Kleur en vruchten, er is meer gebruik gemaakt van groepen met bloeiende vaste planten en op

een aantal locaties is een ander maaibeleid toegepast om meer kruiden in het gras te krijgen.

Ook de wegen, trottoirs, civieltechnische kunstwerken, straatmeubilair, riolering en de twee
gemeentelijke begraafplaatsen zijn goed onderhouden. In aanvulling op het reguliere
schoonmaakwerk door de eigen dienst zijn enkele schoonmaakacties georganiseerd zoals de
Landelijke Opschoondag, Keep it Clean Day, Schone Lek en het opruimen van vuurwerkafval.

Er zijn diverse bewonersinitiatieven gestimuleerd en ondersteund, zoals: het herinrichten van de
Dorpsstraat in samenwerking met de initiatiefgroep Dorpsstraat, ontstenen en vergroenen met
groenadoptanten in de Tiendhoeve i.s.m. het Wellantcollege"'o, verbeteren van een speelplek met de
bewoners van de Atalantaberm m.b.t.v. Ons Fonds, bruisbijeenkomst voor initiatiefnemers in het
gemeentehuis, aanleg geveltuinen Cella Helvetica in samenwerking met tv-programma De Grote
Tuinverbouwing"o, realisatie hondenlosloopterrein in Schalkwijk en Peppelkade, ontstenen en
vergroenen van een stoep in Castellum (Fossa lItalica), aanleg bloemenweide bij Reinaerde in
Weteringhoek.

De pilot met 'groene leges' is verlengd om de verduurzaming van particuliere woningen te stimuleren
en er zijn twee Houtense zonnevelden vergund (dat brengt het totaal op drie)."o

De prestaties met betrekking tot het deelprogramma Landschap en Recreatie zijn tweeledig. Enerzijds
wordt er veel input geleverd aan de gebiedsontwikkelingsprojecten door juist vooraf mee te denken
over de inbedding hiervan en anderzijds wordt vooral steeds meer ingezet op het geven van adviezen
aan particuliere initiatieven als het gaat om landschappelijke borging van bestaande
landschapselementen of het verhogen hiervan.
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Door de toename van het aantal woningen (en de voor ons liggende opgave hiervan) wordt recreatie
nog belangrijker dan dit al was. Samen met het recreatieschap en met de omliggende gemeenten
('Utrecht Region") zijn er bewegwijzerde wandelroutes gerealiseerd, websites gelanceerd (voor zowel
de hele regio als specifiek het Kromme Rijn gebied) en zijn diverse particuliere initiatieven gefaciliteerd
die bijdragen aan de uitbreiding van recreatieve voorzieningen in onze gemeente.

Voor wat betreft Cultuurhistorie en archeologie is ook vooral ingezet om aan de 'voorkant' van
projecten mee te denken en te adviseren over hoe hiermee om te gaan. Bij de jaarlijkse Open
Monumenten Dag zijn er in Houten minder monumenten opengesteld dan in 2018.

Niet gerealiseerde prestaties

Een aantal prestaties is niet gerealiseerd. Enerzijds heeft dit te maken met de eerder genoemde
visietrajecten op het gebied van woningbouw (proces Ruimtelijke Koers) en de op te stellen Regionale
Energie Strategie in samenhang met het Houtens Klimaatplan.

De ontwikkeling van Hofstad IVb laat ook nog op zich wachten. Goed nieuws is dat inmiddels de
Rijksdienst voor Cultureel Erfgoed akkoord is met het plan van aanpak voor de archeologie. Hiernaast
zijn er een aantal projecten waarbij de doorlooptijd om diverse redenen langer duurt dan op voorhand
voorzien. Er zijn echter wel belangrijke raadsbesluiten genomen die de voortgang in de transformatie
Wegwijzer i Den Oord en Bos Nieuw Wulven hebben vlot getrokken. Ook in het project Woningbouw
Wickenburgselaan zijn stappen gezet en besluitvorming volgt medio 2020.

Hoe hebben de gerealiseerde prestaties bijgedragen aan de beoogde

maatschappelijke effecten?

Veel van de gerealiseerde prestaties hebben direct bijgedragen aan het beoogde maatschappelijke
effect. Opgeleverde, energiezuinige/energieneutrale/gasloze/woningen voor verschillende
doelgroepen in een leefbare omgeving, vaak uitgevoerd met parkeerplaatsen van halfopen verharding,
dragen bij aan bijna alle deelprogramma'’s. Zij geven invulling aan diverse maatschappelijke
vraagstukken die niet alleen dit programma Duurzaam betreffen maar ook aan andere programma's
zoals Samen Leven, Veilige Leefomgeving en Bereikbaarheid. Meer en meer wordt door de
intensievere samenwerking tussen de gemeentelijke afdelingen het nieuwe Houten integraal
vormgegeven!
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Deelprogramma Wonen

Wat hebben we bereikt?
Woningen met voor elk wat wils, passend bij de gezinssamenstelling en leefstijlen van huidige en
toekomstige Houtenaren.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Voldoende en veelzijdig woningaanbod passend bij de vraag, gezinssamenstelling en
kwalitatieve eisen van (potentiéle) bewoners van Houten met bijzondere aandacht voor de
huisvesting van gezinnen en ouderen en starters.

2 Realisatie van circa 600 sociale huurwoningen tot 2025 en daarnaast verwezenlijken van de
'veranderopgave' van 2.000 woningen uit de bestaande voorraad sociale huur tot 2040.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Voldoende en veelzijdig woningaanbod passend bij de vraag, gezinssamenstelling en kwalitatieve
eisen van (potentiéle) bewoners van Houten met bijzondere aandacht voor de huisvesting van
gezinnen en ouderen en starters.

Effectindicatoren

Realisatie Raming |Realisatie
Doel Omschrijving ——T 7

2016 2017 2018 2019

1.1 & Ontwikkeling van nieuwbouw[Dashboard 208 156 53 50 55
7 van gezinswoningen Planvoorraad
\Wonen
1.2  [Nieuwbouw van gelijkvlioerse[Dashboard 66 86 199 175 78
woningen Planvoorraad
\Wonen
1.3  [Het aantal nieuwbouw- IABF-Systeem 14,4 12,1 12,6 11.5 6,7
woningen, per 1.000 Woningvoorraad /
woningen (BBV) BRP / Dashboard
Planvoorraad
Wonen
1.4  [Ontwikkeling van vrije sector [Dashboard X X 0 120 78
huurwoningen (netto Planvoorraad
toevoeging aan Wonen
woningvoorraad)

Betrokkenheid verbonden partijen

In U10 verband werkt Houten mee aan een verstedelijkingsstrategie (ruimtelijk economisch
programma) waarbij diverse regionale studies over wonen, mobiliteit en economie aan elkaar worden
geknoopt en duidelijk wordt wat de bijdragen van gemeenten zijn.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

In 2019 is vol ingezet om zoveel mogelijk woningen te ontwikkelen volgens de afgesproken lijnen van
de Woonvisie en Programma Ruimte. De verwachting was dat de locaties Citadel (120 woningen) en
Hofspoor (37 woningen) in geheel zouden worden opgeleverd in 2019. In werkelijkheid zijn dat 42
woningen. Het restant (ongeveer 100 woningen) wordt opgeleverd voorjaar 2020. Projectontwikkeling
is vergevorderd i en deels al in uitvoering - voor de grotere plannen (Eikenhout, Hofstad I,
Wegwijzer- Den Oord en Hofstad IV b). Oplevering hiervan wordt de komende jaren verwacht. Tevens
is het proces rond de Ruimtelijke Koers bezig. Zolang besluitvorming daarover niet is afgerond kunnen
bepaalde woningbouwinitiatieven niet verder worden opgepakt.
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Prestatie -indicatoren

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang ‘Toelichting

Minimaal 200 woningen/appartementen In 2019 zijn 133 woningen opgeleverd. De
opleveren. productie wordt in Q1 ruim gehaald.

Doelstelling 2

Realisatie van circa 600 sociale huurwoningen tot 2025 en daarnaast verwezenlijken van de
'veranderopgave' van 2.000 woningen uit de bestaande voorraad sociale huur tot 2040.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘Realisatie
Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘
Nieuwbouw sociale Viveste
huurwoningen*
2.2  |Verkoop sociale Viveste 50 43 41 50 18
huurwoningen (maximaal
laantal)*
2.3 % Sociale huurwoningen ten |Afdeling 25% 25% 25% 25% 25%)
opzichte van totaal aantal  [Ruimtelijke
woningen* ontwikkeling en
U10-monitor

*De veranderopgave van Viveste zal pas op langere termijn zichtbaar worden.

Doel Verklaring van afwijking

2.1 iveste heeft in 2019 20 koopgarantwoningen teruggekocht.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

In overleg met Viveste wordt periodiek gesproken over de manier waarop de woningvoorraad
aangepast kan worden. Omdat het een grote opgave betreft, die over een lange periode plaatsvindt,
wordt dit betrokken bij de ontwikkeling van het Portefeuilleplan Viveste 2020-2040. Hierbij wordt een
relatie gelegd met de Ruimtelijke Koers 2040.

Prestatie -indicatoren

Omschrijving prestatie 2019 Voortgang ‘Toelichting

2.1 Vasﬂeggen opgaven in In december 2019 ondertekend.

prestatieafspraken met Viveste.

iveste zorgt voor passend toewijzen van sociale
huurwoningen. Viveste heeft geen invlioed op de
inkomensontwikkeling van haar huurders. In de
Prestatieafspraken 2020 is opgenomen dat er
een woonlastenonderzoek voor de huurders
komt. Viveste onderzoekt de situatie van
huurders met lage inkomens met hoge huur, om
o0 mogelijk maatwerk te leveren.

2.2 |Vvastleggen van anti scheefwoon
maatregel met Viveste.
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Deelprogramma Commerciéle voorzieningen en horeca

Wat hebben we bereikt?

Aantrekkelijke commerciéle voorzieningen (zoals winkels, dienstverlening, culturele voorzieningen en
horeca), die voorzien in de behoefte van de eigen inwoners en daarnaast ook bezoekers van buiten
aantrekken.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:
1 Een vitaal, toekomstbestendig centrum Het Rond met meer bezoekers en minder leegstand.

2 Een aantrekkelijk, divers horeca-aanbod in Houten met meer horecavestigingen.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Een vitaal, toekomstbestendig centrum Het Rond met meer bezoekers en minder leegstand.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

N 2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

Leegstandspercentage

Centrum (Het Rond) Ruimtelijke
Ontwikkeling
(Locatus)

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

De gemeente heeft er samen met Altera (vastgoedeigenaar winkels/horeca) voor gezorgd dat het
centrum inclusief het openbare gebied is heringericht. Het centrum is daarmee aantrekkelijker
geworden om te verblijven. Het detailhandelsaanbod in het centrum van Houten gaat - net als in veel
andere middelgrote gemeenten - momenteel echter gebukt onder een golf van faillissementen van
landelijke (mode)ketens (bijv. recent Steps, Promiss, Didi) en sluiting van filialen.

Bovendien wordt er bij sluiting van filialen - als er een doorstart wordt gemaakt - vaak niet voor
gekozen de filialen in middelgrote centra open te houden (lastiger om omzetdalingen op te vangen op
dit soort locaties). De leegstand op Het Rond is dan ook gestegen. Met een in 2019 ingesteld
Centrumoverleg, waarin vastgoedeigenaar, winkeliers en gemeente nauw samenwerken, wordt hard
gewekt aan het gezamenlijke belang: een compact, toekomstbestendig en vitaal centrum. Dit is tevens
uitgangspunt voor het Centrum binnen de Ruimtelijke Koers Houten.

Prestatie -indicatoren
Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

Het starten van de uitvoering van in Meer terrassen mogelijk gemaakt.

ieder geval één kans uit de opgestelde erdichtingsplannen zijn gekoppeld aan
kansenkaart Het Rond. Ruimtelijke Koers.
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Doelstelling 2

Een aantrekkelijk, divers horeca-aanbod in Houten met meer horecavestigingen.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

Aantal horeca-vestigingen in |Provinciaal

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

Het aantal horeca vestigingen in Houten fluctueert maar recent is er een lichte toename
waarneembaar (nog niet in de cijfers per 1-1-2019 terug te zien). Vooral in de centra neemt het toe
vanwege het belang dat wordt onderkend van een voldoende, passend en gedifferentieerd horeca
aanbod. Hiertoe zijn (Het Rond) of worden (Castellum) de centrumgebieden in toenemende mate
ingericht. Tevens hebben we ondernemers (zowel reeds in Houten gevestigde als nieuwe) waar
mogelijk gefaciliteerd en hebben we daar mooie waardering voor gekregen (Houten scoort hoog op
ondernemersdienstverlening). Overigens ligt de verantwoordelijkheid om horeca-ondernemers aan te
trekken primair bij de eigenaar/ verhuurder van beschikbare panden.

Prestatie -indicatoren
Voor deze doelstelling is geen prestatie-indicator opgenomen.

Deelprogramma Leefomgeving

Wat hebben we bereikt?

Een openbare ruimte die schoon, heel, veilig en aantrekkelijk is en uitnodigt tot ontmoeting en
beweging. Het uitgangspunt voor het beheer van de openbare ruimte is het door de raad vastgestelde
Beeldkwaliteitskader.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Voldoende mogelijkheden voor sport, spel en bewegen voor alle leeftijden in de openbare
ruimte.
2 Groen en water onderhouden conform de afgesproken beeldkwaliteit. Waar mogelijk zetten we

de beschikbare middelen in om een hogere beeldkwaliteit te bereiken.
Goede openbare verlichting.

4 Goed gereinigde openbare ruimte, waaronder beperkte overlast van zwerfvuil, graffiti, onkruid
en hondenpoep. Goed onderhoud en beheer van riolering, straatmeubilair en begraafplaatsen.
5 Meer zelfredzaamheid en zelf-organiserend vermogen van de samenleving.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Voldoende mogelijkheden voor sport, spel en bewegen voor alle leeftijden in de openbare ruimte.
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https://www.houten.nl/fileadmin/user_upload/Burgers/Wonen_en_leefomgeving/Beheer_openbare_ruimte/Onderhoudsniveaus/Onderhoudsniveaus.pdf
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Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

D 2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019

Inwoners dat tevreden is  [Monitor Sociale
over het aanbod aan
peelvoorzieningen voor
kinderen tot 12 jaar in de
nabije omgeving

* De afgelopen jaren zijn veel nieuwe voorzieningen gerealiseerd, zoals de digitale voetbalmuur en twee kunstgrasvelden
(waarvan één multifunctioneel) in de openbare ruimte. Ook spelen wij zoveel mogelijk in op wensen van bewoners. Het
percentage van 75% is ten opzichte van de gerealiseerde 69% in 2017 een wat voorzichtiger raming dan de 80% voor 2018.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

Inspecties (3 x per jaar) en onderhoud van speel- en sporttoestellen.

Er zijn 50 speel- en sporttoestellen vervangen of nieuw geplaatst. Voor veel vervangingen is
een bewonersavond georganiseerd waarna de bewoners de toestellen mochten kiezen. De
skatebaan op De Kruisboog is verwijderd. Hiervoor is een nieuw sportplein in de plaats
gekomen met toestellen gericht op kracht- en conditietraining.

f
f

Prestatie -indicatoren

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

Aanleg van twee groene oorbereiding afgerond, drie geschikte locaties
speelvoorzieni aangewezen. In het voorjaar van 2020 worden

Forests peel pl ek o i drieforesysd aangel egd
jeugdgemeenteraad. bij de kinderboerderij en bij de speelplek de
Bergjes.

Doelstelling 2

Groen en water onderhouden conform de afgesproken beeldkwaliteit. Waar mogelijk zetten we de
beschikbare middelen in om een hogere beeldkwaliteit te bereiken.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

2016 2017 2018 2019
9

80% 99%

Doel Omschrijving

groen en water dat Adviesbureau**
oldoet aan de
beeldkwaliteitsnorm*

*Beeldkwaliteitsnormen: graslengte binnen de bebouwde kom max 15 cm, plantsoenen in centrum niveau A/B, overige
gebieden niveau C. Drijfvuil water in centrum niveau B, overige gebieden niveau C.

**Sinds 2015 wordt de beeldkwaliteit in de zomermaanden gemonitord door een extern bureau.

***Geen gegevens beschikbaar.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?
1 Water en groenvoorzieningen zijn onderhouden conform het door de raad vastgestelde

beeldkwaliteitskader.

Er is goed toezicht gehouden op het werk van de groenaannemers.

De leefomgeving is vergroend door middel van ontstening. Zo zijn er boomspiegels vergroot

en ingeplant met vaste planten, ook in het kader van het vergroten van de biodiversiteit. %

1 Erzinenkeleouder ed uitgegroeided heestervakken gerenove
meer bloem- en vruchtdragende planten. Dit was ook in het kader van de biodiversiteit.

f
f
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Nieuwe of gerenoveerde boomspiegels zijn zoveel mogelijk ingeplant met vaste planten. Door
het aanplanten van vaste planten is er meer voedsel voor insecten. Dit zou een toename van
het aantal insecten moeten opleveren waarvan diverse vogelsoorten weer profiteren.

Er zijn op diverse locaties bloemenweides aangelegd onder andere bij Het Hout. Op een
aantal locaties is een ander maaibeleid toegepast om meer kruiden in het gras te krijgen.
Deze acties leveren een goede bijdrage aan de biodiversiteit en de beleving van de inwoners.
Invasieve exoten zijn bestreden zoals Reuzenbereklauw, Duizendknoop en Vederkruid.

Bij de aanplant van bomen (zoals rond het nieuwe pand van de Munt) is rekening gehouden
met biodiversiteit en het voorkomen van ziekten en plagen (geen monoculturen:
risicospreiding).

Risicobomen die niet veilig zijn te handhaven, zijn verwijderd.

Bij de aanleg van nieuwe boomgroeiplaatsen en de reconstructie van bomen (zoals op de
Boogmuur) is gekeken naar voldoende boven- en ondergrondse groeiruimte.

De oevers van de watergangen op de Hoofdveste zijn natuurvriendelijk gemaakt. Hierdoor
komt er een uitbreiding van de natuurvriendelijke oevers van binnen de Rondweg naar
erbuiten. Het uitbreiden van de natuurvriendelijke oevers moet vooral een gunstig effect
hebben op de stand van amfibieén en vissen, maar ook van andere dier- en plantensoorten.
Die laatsten kunnen de oevers als migratieroute gebruiken door de stedelijke omgeving.

We hebben de eretitel en het bijbehorende bord ‘Houten ZOEMT' ontvangen voor onze
manier van groenonderhoud. Daarbij kiezen we onder meer voor bloemrijke graslanden en
een andere wijze van maaien op diverse plaatsen. Daar klepelen we het gras niet, maar wordt
het gemaaid en afgevoerd. Op andere plaatsen wordt 20% niet gemaaid zodat insecten hierin
kunnen overwinteren.

Prestatie -indicatoren

2.1

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang (Toelichting

De aangetaste bomen worden jaarlijks

gecontroleerd. Geconstateerde gebreken bij
risicobomen worden binnen 1 jaar opgelost.
evaarlijke situaties worden direct opgelost.

Het voor het tweede jaar inventariseren
van de voortgang van de
essentaksterfte en op basis daarvan
bepalen van de noodzaak om essen te
vervangen en op welke termijn dat zou
moeten gebeuren.

De dode bomen zijn inmiddels vervangen.

2.2 @ |Aanleg van minimaal twee nieuwe
bloemenweides.

2.3 |Opstellen uitvoeringsplan baggeren als
onderdeel van een nieuw Water- en
Rioleringsplan.

2.4 Het opstellen van een uitvoeringsplan
bomen op basis van de Beleidsnota
bomen 2017-2020.

2.5  |Opstellen plan voor herplant van
bomen die de droge zomer van 2018
niet hebben overleefd.

2.6

Een voorstel doen voor een gewijzigd Is gerealiseerd.

maaibeheer voor de Rondwegwal ten
behoeve van de flora en fauna binnen
de financiéle middelen.
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Doelstelling 3

Goede openbare verlichting.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘Realisatie
Doel Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
3.1 8% % Duurzame verlichting IAfdeling BOR 20% 24% 28% 31%) 31%)
3.2 % Inwoners dat vindt dat het [Monitor Sociale 85% 85% 85% 85% 88%
buiten goed is verlicht in de [Kracht
buurt

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 De openbare verlichting is onderhouden conform het Houtense Beeldkwaliteitskader.

1 Individuele lampstoringen zijn binnen 5 werkdagen verholpen en meervoudige lampstoringen
binnen 2 werkdagen.Tijdens het maandelijks overleg met de aannemer worden de storingen
die extra aandacht behoeven besproken. Zo nodig overleggen we hierover ook met de
netbeheerder.

1 Bij vervanging hebben we gebruik gemaakt van armaturen met LED oplossingen en
aluminiummasten. Waar mogelijk is het aantal lichtpunten aangepast.&

Prestatie -indicatoren

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

Vervangen armaturen in de Wl_lk De In afWaChting van nieuwe aanbesteding in ]Ull

Landen en op diverse kleinschalige 021 worden er geen grootschalige
locaties in Houten-noord. ervangingen uitgevoerd.

Doelstelling 4

Goed gereinigde openbare ruimte, waaronder beperkte overlast van zwerfvuil, graffiti, onkruid en
hondenpoep. Goed onderhoud en beheer van riolering, straatmeubilair en begraafplaatsen.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving W 2017 2018 2019

% Wegverharding dat IAdviesbureau*
voldoet aan de
beeldkwaliteitsnorm (B) voor
onkruid in verharding

4.2 % lAantal gevallen van Afdeling BOR 0 0 0 2 0
wateroverlast in de openbare
ruimte, met schade voor
mens of milieu

4.3 % Inwoners dat vindt dat de [Monitor Sociale 75% 78% 81% 75% 79%
leigen buurt schoon is Kracht

*Sinds 2015 wordt de beeldkwaliteit van een aantal aspecten van de openbare ruimte van mei t/m september gemonitord door
een extern bureau
**Geen gegevens beschikbaar.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?
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1 Het onderhoud van de openbare ruimte heeft plaatsgevonden conform het Houtense
beeldkwaliteitskader met onder andere machinaal straatvegen, onkruid borstelen op verharding,
afvalbakken legen, zwerfafval verwijderen en beheer en onderhoud van de riolering en de
begraafplaatsen.

1 Op enkele locaties is de verharding afgekoppeld van de riolering en zijn verschillende
parkeerplaatsen voorzien van waterpasserende verharding. Op andere plaatsen is
(overbodige) verharding helemaal weggehaald en vervangen door groen.“b Zie ook
deelprogramma Duurzaamheid & energietransitie.

1 Enkele kentallen onderhoud riolering 2019:

0 41 bestaande rioolhuisaansluitingen herlegd en 9 nieuwe aangelegd,;
0 13.372 meter riool gereinigd en 8.868 meter riool geinspecteerd;

0 21.156 meter drainageleiding en 198 uitstroompunten gereinigd;

0 aantal urgente storingen rioolgemalen; 228 stuks.

1 Inaanvulling op het reguliere schoonmaakwerk door de eigen dienst zijn enkele
schoonmaakacties georganiseerd zoals de Landelijke Opschoondag, Keep it Clean Day en
Schone Lek. % Andere extra inspanningen om Houten schoon te houden waren:

o0 Reinaerde is weer gevraagd afval te rapen;

o individuele bewoners zijn gefaciliteerd bij het schoonhouden van hun woonomgeving;

o0 in Schalkwijk is een bewonersgroep opgericht die zich bezig houdt met het opruimen van
zwerfafval;

o de aannemer die schoffelt heeft opdracht gekregen om het zwerfafval op te rapen (eerder
was al afgesproken dat een aannemer die gras maait aanwezig zwerfafval eerst opruimt).

1 Eris toezicht geweest op de naleving van het hondenbeleid (opruim- en aanlijnplicht) en op
enkele locaties is nieuwe bebording geplaatst. Er zijn twee nieuwe hondenlosloopgebieden bij
gekomen in Houten Zuid.

1 Ter voorbereiding van de uitbreiding van de begraafplaats Oud Wulven is het desbetreffende
uitbreidingsperceel opgehoogd met zand.

Prestatie -indicatoren

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang ([Toelichting

4.1 @;|Opstellen en vaststellen nieuw Water-

en Rioleringsplan met besluitvorming
over het gewenste
beschermingsniveau tegen hevige
neerslag in de openbare ruimte,
inclusief bijpehorende maatregelen en
kosten. Participatie en afstemming met
het op te stellen klimaatplan zijn hierbij
een belangrijke aandachtspunten.

Doelstelling 5

Meer zelfredzaamheid en zelf-organiserend vermogen van de samenleving.

Effectindicatoren
REEURELE Raming ‘ Realisatie

R 2016 2017 | 2018 2019

% Inwoners dat zich inspant [Monitor Sociale 61% (6%)| 58% (8%| 60% (7% 61%| 60% (11%,

voor de eigen buurt Kracht* intensief| intensiefl intensief intensief

55% 50% 53% 49%

incidenteel)lincidenteel)incidenteel) incidenteel)

5.2  |Aantal nieuwe IAfdeling BOR 24 45 34 45 44
adoptielocaties

5.3  |Aantal door wijkcodrdinatie |Afdeling BOR X** 30 X 30 43

gefaciliteerde
bewonersinitiatieven in de
openbare ruimte
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* De Monitor Sociale Kracht biedt ook inzicht in de aanverwantei ndi cat or fASoci ale Kracht" d
samenhang in de buurto (zie programma Samen | even).
** \Werd voor 2017 niet bijgehouden.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1  Wij hebben bewoners ondersteund bij hun initiatieven. Steeds vaker weten bewoners de
wijkco°rdinatoren t e vi ndneond-tot-mand rectame en hightbane i n
verbeteringen in de buitenruimte.

1 Afgelopen jaar hebben wij bij veel beheer- en onderhoudsprojecten beslis- en
participatiemogelijkheden geboden aan bewoners. Daarbij is vooraf actief gecommuniceerd over
de mogelijkheden.

1 Er zijn diverse bewonersinitiatieven gestimuleerd en ondersteund, zoals: verkeersveiliger maken
met de initiatiefgroep Dorpsstraat, ontstenen en vergroenen met groenadoptanten in de
Tiendhoeve i.s.m. het Wellantcollege“o, verbeteren van een speelplek met de bewoners van de
Atalantaberm m.b.t.v. Ons Fonds, bruisbijeenkomst voor initiatiefnemers in het gemeentehuis,
aanleg geveltuinen Cella Helvetica in samenwerking met tv-programma De Grote Tuinverbouwing
%, realisatie hondenlosloopterrein in Schalkwijk en Peppelkade, ontstenen en vergroenen van
een stoep in Castellum (Fossa Italica)"'o, aanleg bloemenweide bij Reinaerde in Weteringhoek.

Prestatie -indicatoren

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang [Toelichting

30 publicaties van bewonersinitiatieven Er is op Instagram gepubliceerd over diverse

en bewonersparticipatie op Instagram. bewonersinitiatieven in 2019 maar 30 relevante
publicaties is in de praktijk niet haalbaar
gebleken.

Deelprogramma Gebieds ontwikkel ing

Wat willen we bereiken?

Het (ruimtelijk) ontwikkelen van Houten aan de hand van de werkwijzen, doelstellingen en
uitgangspunten zoals opgenomen in het Programma Ruimte 2017-2019 en het uitvoeren van de
punten uit de Uitvoeringsagenda van Programma Ruimte. De hoofddoelstelling (1) is hieronder
opgenomen, daarnaast zijn een aantal subdoelstellingen (2 t/m 7) gedefinieerd.

In het Programma Ruimte 2017-2019 is Houten verdeeld in 5 gebieden: | Houten-Noord, Il Houten-
Zuid, Il Werk- en Voorzieningengebieden, 1V Eiland van Schalkwijk en V Buitengebied Kromme Rijn.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Het (ruimtelijk) ontwikkelen van Houten aan de hand van de werkwijzen, doelstellingen en
uitgangspunten zoals opgenomen in het Programma Ruimte 2017-2019 en het uitvoeren van
de punten uit de Uitvoeringsagenda van Programma Ruimte behoefte (programma) en de
vastgestelde kwaliteitskaders en processen belangrijke uitgangspunten zijn.

Houten-Vinex afbouwen en veranderlocaties stimuleren, faciliteren of ontwikkelen.

Behoud en ontwikkeling van Houten als economisch aantrekkelijke vestigingsplaats.

Behoud en ontwikkeling van een vitaal platteland met leefbare kernen.

ga b~ W N

Behoud en ontwikkeling van het groene, open karakter van het Eiland van Schalkwijk met
ruimte voor landbouw, natuur, recreatie, water en cultuurhistorie.
Behoud en ontwikkeling van de Nieuwe Hollandse Waterlinie.

)]

7 We leveren een bijdrage aan de ontwikkeling van de regio Utrecht en zoeken actief verbinding
met buurgemeenten.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.
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Ontwikkelingen en stand van zaken per deelprogramma:

Doel ‘Gebied Actie/Ontwikkeling/Project

Prestatie -indicator

Voortgang |Verklaring

Ruimtelijke koers wordt voltooid in voorjaar
2020. Besluitvorming voor zomer 2020.

Is onderdeel van de Ruimtelijke koers.

Is onderdeel van de Ruimtelijke koers.

Besluitvorming over het plan heeft
plaatsgevonden. Planologische procedure
loopt. In 2020 zal ontwikkelaar worden
geselecteerd en is er mogelijk start van de
bouw.

Besluitvorming over het plan heeft
plaatsgevonden. Besluitvorming
planologische procedure in voorjaar 2020 en
mogelijk start bouw in 2020.

Is onderdeel van de Ruimtelijke Koers.

Is onderdeel van de Ruimtelijke koers.

Besluit is genomen om de Visie Oude Dorp te
herijken. Besluitvorming zal in 2020
plaatsvinden.

1 T Opstellen van een stedenbouwkundige [Afronden van de visie in 2019
) Vvisie (als vervolg op de uitgevoerde
verkenning). Dit inclusief een regionale
afstemming
1 % - Formuleren van algemene Randvoorwaarden worden uiterlijk in
: randvoorwaarden voor Q1/2019 vastgesteld
nieuwbouwprojecten (Centrum Het
Rond, Molenzoom en Koppeling - De
ISchaft)
1/7 - Uitvoeren van Ruimtelijk-economische [Het oppakken van opgaven en actief
koers U10 bijdragen aan de uitwerking en
uitvoering hiervan
1 o I. Houten-Noord Transformatie Wegwijzer-Den Oord Selecteren ontwikkelaar en na
N (Lupine-Oord) besluitvorming (planologisch) start bouw
1 I. Houten-Noord [Transformatie Kleine/Grote Geer Besluitvorming (planologisch) en start
bouw
1/2/3  |I. Houten-Noord Voor een deel van het gebied de Besluitvorming over de
Molenzoom wordt plan ontwikkeld om gebiedsontwikkeling inclusief
tot een samenhangende openstelling van bijbehorende GREX
gebiedsontwikkeling te komen met
minder leegstand kantoren
1/2/3  |I. Houten-Noord Voor Het Rond worden, op basis van  [Er wordt een concreet transformatieplan
de door Alterra, Viveste en gemeente uitgewerkt en voor besluitvorming
opgestelde Kansenkaart diversen laangeboden betreffende het
alternatieven voor upgrading van het  jnoordwestelijk deel
winkelcentrum uitgewerkt
1/2 I. Houten-Noord / 1l.  [Stimuleren / faciliteren van ontwikkelen Minimaal vijf projecten per jaar
Houten-Zuid veranderlocaties faciliteren die aan de doelstelling
bijdragen
1/2/3  |I. Houten-Noord / Oude [Er wordt een samenhangend plan Het opstellen van een concreet plan
dorp opgesteld om het autogebruik en het  voor herijking van verkeersstromen en
parkeren op het Plein terug te dringen. woningbouwontwikkelingen in
Dit in relatie en samenhang met samenhang voor het Oude Dorp
diverse ruimtelijke ontwikkelingen
1/2 Il. Houten-Zuid Loerik VI: planontwikkeling Na besluitvorming startnotitie Loerik VI,
woningbouw (van NS-spoor tot selectie marktpartij en projectplan start
Beusichemseweg/ Hofspoor) nieuwbouw: 4e kwartaal 2019

Is onderdeel van de Ruimtelijke koers.




Bouw is gestart.

Definitieve vergunning december 2019. RCE
erstrekt in BP procedure in 2020 + start

Planologische procedure loopt.

Overleg met ontwikkelaar loopt.

oningen staan in verkoop tot voorjaar 2020.

1/2 % Il. Houten-Zuid Grassen Noord (Hofstad Ill): plannen  [Besluitvorming herziening
) aanpassen aan nieuw beleid exploitatieplan (onder voorbehoud van
(Woonvisie, P r o g r ajnstemming eigenaar) en afwijkingen
en Ruimte e.d.) bestemmingsplan: 4e kwartaal 2018/1e
kwartaal 2019.Uitvoering
bodemsanering, bouwrijpmaken en start
realisatie 1e fase (166 woningen): 2019.
Idem planontwikkeling fase 2 (circa 142
woningen)
1/2 o Il. Houten-Zuid Hofstad IVb: woningbouw faciliteren  JAfronden bestemmingsplan-procedure:
) marktpartij (bouwclaim) 1e helft 2019. Bouwrijp maken: 1e helft
2019. Start bouwen: 2e helft 2019
1/2 Il. Houten-Zuid Eikenhout: planontwikkeling Na besluitvorming projectplan: start
woningbouw nieuwbouw ouderenhuisvesting: 2e
kwartaal 2019
1/2 Il. Houten-Zuid Hofspoor (oostzijde): planontwikkeling [Na besluitvorming start nieuwbouw 37
woning/zorgbouw zorgunits: 1le kwartaal 2019
1/2 Il. Houten-Zuid Beusichemseweg (oostzijde): Na besluitvorming start nieuwbouw 12
lanontwikkeling woningbouw starterswoningen: 4e kwartaal 2019
1/2 Il. Houten-Zuid ISchoolwoningen Beekmos: onderzoek [Na besluitvorming keuze
planontwikkeling / transformatie planontwikkeling start realisatie: 1e
kwartaal 2019
1/3 Il. Werk -en ISport- en werklandschap Meerpaal In 2019 worden minimaal twee kavels

Voorzieningengebieden

uitgifte van kavels

van het Werklandschap uitgegeven

Diverse kavels uitgegeven.

De visie ziet toe op verruiming van
bedrijfsactiviteiten die worden toegelaten. Er
zijn de afgelopen tijd veel nieuwe activiteiten
in de Care en Leisure branche gevestigd.
Ook is er een wooncomplex in wording wat
met de visie is beoogd.

Bouw Kerkebogerd gestart.

Participatietraject loopt. Besluitvorming 2020.

1/3 Il. Werk -en Nadere invulling geven aan de visie op [In het gebied Koppeling-De Schaft
Voorzieningengebiedende Schaft worden zowel woon- als werkprojecten
gerealiseerd
1/3 Il. Werk -en Uitgifte kavels op Kruisboog en In 2019 worden nieuwe projecten in de
\Voorzieningengebieden|\Weteringhoek Voorzieningengebieden gerealiseerd,
gericht op nieuwe doelgroepen
1 IV. Eiland van Woningbouw Tull en 't Waal IStart realisatie woningbouw van in totaal
ISchalkwijk 42 woningen
1 IV. Eiland van Woningbouw Wickenburgselaan Vanuit het woningbehoefteonderzoek is
ISchalkwijk gebleken dat er behoefte is aan een mix
an woningen voor de doelgroepen
(leefbaarheid). Goedkeuring door Raad
woningbouwprogramma
1/5 % IVV. Eiland van Duurzaam behoud en versterking van |Gemiddeld drie projecten per jaar
7 [Schalkwijk het groene, open karakter van het faciliteren die aan de doelstelling

Eiland van Schalkwijk

bijdragen. Dit is afhankelijk van het
aanbod vanuit het gebied

Op 3 adressen bezig met planvorming/
daadwerkelijke aanleg van landschaps-
lementen. Het betreft bijvoorbeeld
lementen als houtsingels, vogelbosjes, een
at groter hakhoutbosje, knotbomenrijen,
kleine hoogstamboomgaardje, enkele
haagjes en een poel.




Laatste fase woningbouw gestart.

Afh. Recreatieschap.

Procesmatige stappen gezet richting
stichting.

Eigenaar Staatsbosbeheer heeft het werk
erhuurd aan een onderneemster die er
activiteiten met geiten organiseert voor een
ijdelijke periode in eerste instantie.

Projecten Sterke Ledkijk en Provinciale weg
zijn in voorbereiding.

1/5 IVV. Eiland van Woningbouw De Wiese Realisatie volgende fase woningbouw
ISchalkwijk
1/5/6 |IV. Eiland van Doorontwikkeling van Recreatief Op basis van de eind 2017 in de raad
ISchalkwijk knooppunt 't Waal vastgestelde Nota van aandachtspunten
voor het recreatief knooppunt uitrollen
van de vervolgstappen door
recreatieschap
1/5/6 |IV. Eiland van Herontwikkeling Fort Honswijk Vaststellen van de nota uitgangspunten
ISchalkwijk en hierna het doorlopen van de
tenderfase
1/5/6 |IV. Eiland van Herontwikkeling Werk aan de Waalse |Ondersteunen van het initiatief van
ISchalkwijk Wetering ten einde de beleefbaarheid [Staatsbosbeheer
van de Nieuwe Hollandse Waterlinie te
versterken
1/5/6 |IV. Eiland van Uitvoering geven aan de integrale Acties om doorgaand verkeer te weren,
ISchalkwijk mobiliteitsvisie onderzoeken en maatregelen voor de
aanleg van nieuwe fietspaden en
onderzoeken en maatregelen voor
vormen van collectief vervoer
1/4/5 . IV. Eiland van Uitvoering Agenda Vitaal Platteland Bijdrage leveren aan initiatieven vanuit

%

Schalkwijk / V.
Buitengebied Kromme
Rijn

voor de Kromme Rijnstreek en het
LEADER-programma Utrecht-Oost
(Europese regeling voor ontwikkeling
leef- en werk-omgeving op het
platteland)

de samenleving gericht op het
versterken van stad-land relaties,
innovatie en duurzaamheid

De volgende initiatieven/projecten lopen
momenteel, waaraan financiéle bijdrage:
Lerend Netwerk Boerenambachten
(Ambachtshoeve)

Zorg en Welzijn Netwerk Schalkwijk en
Tull en 6t Waal (D¢
Samen zorgen voor Nieuw Wulven
Waterfort Lunet aan de Snel

Uitvoering loopt nog door.

Mede afhankelijk Ruimtelijke koers en relatie
met Kern Houten.

Besluitvorming heeft plaatsgevonden.
Besluitvorming bestemmingsplan in 2020.

Is najaar 2019 aangeboden aan college.

1/4/5  |IV. Eiland van Uitbreiding bekabeling/glasvezel Uitvoering in 2019
ISchalkwijk / V.
Buitengebied Kromme
Rijn

1/5 IV. Eiland van Opzetten stimuleringsfonds Sociale Besluitvorming Stimuleringsfonds
ISchalkwijk / V. Woningbouw buitengebieden ISociale Woningbouw buitengebieden
Buitengebied Kromme
Rijn

1/4 % V. Buitengebied [Tot uitvoering brengen van de Na evaluatie (eind 2018) doorgaan met

-~ Kromme Rijn lOmgevingsvisie Kromme Rijn onderdelen in eventueel aangepaste
vorm

1/4 V. Buitengebied Besl uitvor mi ng ov eMNaststelling van het planologisch kader
Kromme Rijn Goy (locatie Tuurdijk) in 2019

1/4 V. Buitengebied Gezamenl ijk met de]Aanderaadaanbiedenvande
Kromme Rijn Goy een Leefbaarheidsagenda Leefbaarheidsagenda6t Goy

opstellen
1/4 V. Buitengebied 2de woni ngbouwl oc aOpstellen van een plan en openen van

Kromme Rijn

IGREX (mede op basis van de op te
stellen Leefbaarheidsagenda)

Diverse locaties worden nog onderzocht in
2020.




1/7

V. Buitengebied
Kromme Rijn

\Versterken van recreatiemogelijkheden
van Nieuw Wulven in samenhang met
het omliggende gebied

Planologisch kader vaststellen in 2019
en aansluitend start van de uitvoering en
overleg met Staatsbosbeheer over het

versterken van de natuurwaarden

Besluitvorming heeft plaatsgevonden in 2019
(extra afslag + horeca).







Deelprogramma Duurzaamheid & energietransitie %

Wat hebben we bereikt?
Een duurzaam Houten: klimaat- en energieneutraal, stil, schoon, klimaatproof, met volop groen en
water, gesloten kringlopen en natuurlijk materiaalgebruik.

Duurzaamheid is een integraal thema. Ook andere activiteiten binnen de gemeente - met een ander

primair doel - leveren een bijdrage aan een duurzamer Houten. Het icoontje van Duurzaam Houten ]
zult u dan ook bij andere (deel)programmabds in de | aa
duidelijk gemaakt hoe ook andere beleidsvelden bijdragen aan duurzaamheid en energietransitie

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 ENERGIE: Houten wordt energie- en klimaatneutraal in 2040. Alle energie die inwoners,
bedrijven en instellingen samen verbruiken, wordt lokaal duurzaam opgewekt.

2 KRINGLOPEN: Houten wil een circulaire stad worden, waarin materiaalkringlopen gesloten
zijn.

3 GROEN & KLIMAATADAPTATIE: Houten blijft groen en wordt klimaatproof met als tussendoel
jaarlijks 2.500 m2 bestaande openbare verharding om te zetten naar groen en/of te
ontkoppelen van de riolering (dat wil zeggen dat het regenwater niet meer via de riolering
wegloopt).

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

ENERGIE: Houten wordt energie- en klimaatneutraal in 2040. Alle energie die inwoners, bedrijven en
instellingen samen verbruiken, wordt lokaal duurzaam opgewekt.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

1.1  [Hernieuwbare elektriciteit (is RWS 15,0 14,2% 17,5% 15%) nnb
elektriciteit die is opgewekt [Leefomgeving
uit wind, waterkracht, zon of
biomassa) als percentage
\van totaal
elektriciteitsverbruik (BBV)

1.2  [Lokale duurzame energie als|CBS (klimaat- 6,5% 6,5% nnb 8% nnb
percentage van het totaal  |monitor)
energieverbruik (exclusief

\verkeer)
Opmerking:
In de begroting 2019 staan nog de fioudeo indicatoren (exclusief ve
Vanaf de begroting 2020 zijn de fAnieuwed indicatoren opgenomen (ir

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

In 2019 is veel inzet gepleegd op het Energieplan, de Regionale Energiestrategie en (voorbereidingen
voor) de Transitievisie Warmte. Al deze plannen leiden in 2020 en 2021 tot belangrijke besluiten over
de energietransitie in Houten. In 2019 heeft de gemeenteraad belangrijke besluiten genomen, die in
de komende jaren tot een forse groei zullen gaan leiden van de hoeveelheid lokaal geproduceerde
duurzame energie: Windpark Goyerbrug, zonneveld Provincialeweg in Schalkwijk en zonneveld
Oostrumsdijkje-Beusi chemseweg in 6t Goy.

Verder zijn in 2019 via de regionale samenwerking U-THUIS ook de Houtense inwoners ondersteund
bij het verduurzamen van hun woning. De website jouwhuisslimmer.nl is doorontwikkeld en heeft nu
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de module O6Mijn huis slimmer6. Daarin kunnen bezoeker

plannen en de voortgang volgen.

Niet alleen U-THUIS ondersteunt onze inwoners. Houten telt een grote, groeiende groep lokale
organisaties en vrijwilligers die hun plaatsgenoten adviseren en helpen. De gemeente heeft deze
groepen in 2019 ondersteund met (project)subsidie en praktische hulp, zoals communicatie en
vergaderruimte.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie ‘

Doel |Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘

energieloket

an het (digitale) ' ' ' J

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

1.1 |Vaststellen van een klimaatplan, Energieplan in raad februari 2020.Circulaire
bestaande uit drie delen: 1. economie en klimaatadaptatie doorgeschoven
energietransitie, 2. circulaire economie naar 2020.

en 3. klimaatadaptatie.

Startnotitie RES is vastgesteld door raad en

1.2 In U10-verband opstellen van een : )
uitvoering gestart.

regionale energiestrategie.

Raadsbesluit 1 oktober 2019. Vergunning is

1.3 |Besluitvorming over een
erleend op 15-10-2019.

vergunningaanvraag voor een windpark
bij de Goyerbrug.

ampagne is gemaakt. Lancering gekoppeld aan

1.4 |Opzetten van een informatiecampagne . |
Energieplan = februari 2020.

over energiebesparing en -opwekking.

Onderdeel besluitvorming legesverordening
020 (eind 2019).

Besluit college d.d. 07-01-2020.

1.5  |Evaluatie van de pilot groene leges.

1.6 |Besluitvorming over de omvang en
opzet van het duurzaamheidsfonds
vanaf 2019.

Doelstelling 2

KRINGLOPEN: Houten wil een circulaire stad worden, waarin materiaalkringlopen gesloten zijn.
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Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

2016 2017 2018

Omschrijving ‘
2019 ‘

De hoeveelheid restafval per |Afdeling 184kg 176kg* 130kg| 131kg**
bewoner per jaar (kg) (BBV) [Ruimtelijke
ontwikkeling
2.2 % Gescheiden huishoudelijk |Afdeling BOR 65% 65,5%* 74% 74%** nnb
afval
2.3  |Aantal gestarte circulaire Afdeling 4 3 3 3 nnb
inkopen Ruimtelijke
Ontwikkeling /
Staf

**Raming op basis van de resultaten van de maanden januari - juni 2018.

Betrokkenheid verbonden partijen

Afval Verwijdering Utrecht (AVU)

De AVU werkt samen met en in opdracht van de Utrechtse gemeenten aan de verbetering van het
milieu met betrekking tot afval. Daarbij wordt gestreefd naar het bereiken van een zo gunstig mogelijk
effect, tegen zo laag mogelijke kosten. Namens de gemeenten zorgt de AVU voor de regie van het
door de inwoners van de provincie Utrecht aangeboden huishoudelijk afval (dus geen afval van
bedrijven). De AVU doet dit door de organisatie en de regeling van transport, overslag, bewerking en
verwerking van de grootste huishoudelijke afvalstromen.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

Door het stimuleren van het beter scheiden van afval, in 2018 ingezet en doorgezet in 2019, is in 2019
zichtbaar geworden dat er minder restafval wordt aangeboden door de inwoners. Hierdoor hoefde het
restafval in 2019 minder ingezameld te worden.

Prestatie -indicatoren

Omschrijving prestatie 2019 Voortgang ‘Toelichting

2.1 |Een actieplan circulaire economie als Doorgeschoven naar 2020.

onderdeel van het klimaatplan.

Doorgeschoven naar 2020. Begin 2020
erschijnt een landelijk rapport met de resultaten
an proeven die in het land gehouden zijn.

2.2 |Onderzoek naar de mogelijkheden voor
afvalscheiding bij hoogbouw.

UEZ is van plan om een nieuwe methode uit te
proberen. Wij hebben aangegeven daar aan mee
e willen doen.

2.3 |De inzameling en verwerking van luiers
uitbreiden en verbeteren.

In 2019 zijn wij begonnen met het gescheiden
inzamelen en laten recyclen van matrassen. In
020 gaan wij aan de slag met de toenemende
stroom bezoekers. Daarnaast wordt onderzocht
of het scheidingsstation zelf uitgebreid kan
orden waarmee de bezoekers sneller hun afval
kunnen storten.

2.4 Onderzoek naar de mogelijkheden voor
aanpassingen aan het
afvalscheidingsstation, zowel fysiek als
in dienstverlening, voor de steeds
groter worden stroom bezoekers en het
toenemende aantal verschillende
afvalstromen (zoals matrassen en/of

tapijt).
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Doelstelling 3

GROEN & KLIMAATADAPTATIE: Houten blijft groen en wordt klimaatproof met als tussendoel
jaarlijks 2.500 m2 bestaande openbare verharding om te zetten naar groen en/of te ontkoppelen van

de riolering (dat wil zeggen dat het regenwater niet meer via de riolering wegloopt).

Effectindicatoren

Doel

Omschrijving

Omzetting van openbare
\verharding naar groen
binnen de kern van Houten
(incl. aanbrengen
waterpasserende verharding
op parkeerplaatsen)

2016

IAfgeleid van
databestand
afdeling BOR

Realisatie

2017 ‘ 2018 ‘

1.080m2

1.472m2

2019

2.500m2

Raming ‘ Realisatie

1.129m2

3.2

Opperviakte bestaande
openbare verharding dat in
het desbetreffende jaar is
afgekoppeld van de riolering

Afdeling BOR X

8.800m2

19.426m2

9.250m2

4.484m2

Verklaring van afwijking

Een deel van de opgave om verharding te transformeren naar groen wordt gerealiseerd binnen integrale
projecten. In 2019 zijn er minder mee koppelkansen geweest die nodig zijn om doelmatig te ontstenen.

3.2

Een deel van de opgave om verharding af te koppelen van de riolering wordt gerealiseerd binnen
integrale projecten. In 2019 zijn er minder mee koppelkansen geweest die nodig zijn om doelmatig af te

koppelen.

Betrokkenheid verbonden partijen

Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?
Zoals in het deelprogramma Leefomgeving al is aangegeven is op enkele locaties verharding
afgekoppeld van de riolering. Verschillende parkeerplaatsen zijn voorzien van waterpasserende
verharding. Op andere plaatsen is (overbodige) verharding helemaal weggehaald en vervangen.
Aanleg klimaatproeftuin achter gemeentehuis. In de proeftuin wordt getoond welke inrichting er
past bij een stedelijke gebied dat beter bestand is tegen de gevolgen van klimaatverandering. Er

il

wordt aandacht besteed aan water vasthouden en tegen gaan verdroging, beperken van

hittestress, voorkomen wateroverlast door extreme neerslag.
In 2018 en 2019 is gedetailleerd onderzoek uitgevoerd naar de maatregelen die nodig zijn om een
hoger beschermingsniveau tegen extreme neerslag te realiseren. Alle 453 risicovolle locaties uit
de klimaatverkenning waar bij een bui T100 meer dan 10 cm water tegen de gevel staat zijn
onderzocht. Een bui T100 doet zich eens in de 100 jaar voor. Er valt dan in 85 minuten 93 mm
neerslag.
De volgende bewonersacties zijn gehouden om meer tuinen watervriendelijk te maken en het
waterbewustzijn van inwoners te vergroten:

ophalen overbodige verharding: bij 10 bewoners;
5 watervriendelijke tuinontwerpadviezen voor bewoners die ingeloot zijn na een oproep via de

(0]
(0]

(0]
(0]

plaatselijke media;

3 informatiesessies watervriendelijke tuinen: door 60 bewoners bezocht;
ek de watervriendelijke tu

het Ahandbo
van het gemeentehuis;

open dag beheer- en watervriendelijke voorbeeldtuin voor ouderen achter het Rond
van de ASIim Thui

(onder deel

Jaarstukken 2019

no en

s Woningo).

96

de

ma



Prestatie -indicatoren

Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

3.1 Een vastgestekje visie op een DoorgeSChOVen naar 2020.

klimaatproof Houten als onderdeel van
het klimaatplan.

3.2 |Ten minste één stimuleringsactie voor
particulieren voor het klimaatproof
maken van de buitenruimte.

Deelprogramma Landschap en recreatie

Wat hebben we bereikt?

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Behouden en versterken van een aantrekkelijk buitengebied door in te zetten op landschap en
natuurwaarden.
2 Ontwikkeling, beheer en promotie van toeristische-recreatieve voorzieningen in de gemeente

(zoals terreinen, routes en initiatieven) in Houten en in de regio.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Behouden en versterken van een aantrekkelijk buitengebied door in te zetten op landschap en
natuurwaarden.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

Aantal locaties aanplant
landschapselementen

(houtsingels, knotbomen,
hoogstamboomgaarden)

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 Veldbezoeken bij en advisering aan particulieren met betrekking tot landschappelijke inpassing,
onderhoud, herstel en aanleg van landschapselementen, soortenbeheer en advisering inzake de
Wet Natuurbescherming.

1 In 2019 hebben wij ons aangesloten bij het Provinciale Platform Kleine Landschapselementen.
Hi erdoor voor 2 jaar 0 25. legkzinedamdschapseklementbneldet hi k baar
effect hiervan wordt zichtbaar vanaf 2020.

1 Overleg met en ondersteuning van diverse werkgroepen van de Milieuwerkgroep Houten, inzake
soortenbeheer (0.a. (weide)vogels, ringslangen en padden) en onderhoud van
landschapselementen.

1 Advisering gemeente intern in het planteam over landschappelijke inpassing bij ruimtelijke
ontwikkelingen en de juiste aanpak hierbij m.b.t. de Wet Natuurbescherming.
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Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

lAantal adviesbezoeken aan |Gemeente
particulieren grondeigenaren [Houten
over hoe de
landschappelijke kwaliteit
\verhoogd kan worden

1.2  [Aantal interne adviezen (in X X 32 50 46
het planteam) op het gebied
\van natuur en landschap bij
ruimtelijke ontwikkelingen

Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

Het concept wordt opgeleverd in het 2e kwartaal
020. Daarna gaat het naar college en Raad.

1.1 |We stellen een Visie op Groen en
Biodiversiteit (de totaalvisie op flora en
fauna) op voor het gehele grondgebied
van de gemeente Houten met daaraan
gekoppeld een uitvoeringsprogramma.
Bij de uitvoering dagen we inwoners,
maatschappelijke organisaties en
(agrarische) bedrijven uit om actief mee
te doen en zullen we als gemeente het
goede voorbeeld geven.

Doelstelling 2

Ontwikkeling, beheer en promotie van toeristische-recreatieve voorzieningen in de gemeente (zoals
terreinen, routes en initiatieven) in Houten en in de regio.

Effectindicatoren
Voor deze doelstelling is geen effectindicator opgenomen.

Betrokkenheid verbonden partijen
Recreatieschap De Stichtse Groenlanden beoogt recreatieterrein 't Waal (langs de Lek) verder te
ontwikkelen.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

- Utrecht Marketing heeft in samenwerking met de regionale marketingorganisaties en in
opdracht van 15 regiogemeenten het werk aan de (inter)nationale strategie 'Utrecht Region’
voortgezet. Er is in aansluiting op de eerder opgestelde strategie een Marketingplan 2020-
2021 opgesteld.

- Voor het wandelroutenetwerk in de Kromme Rijnstreek is het ontwerp opgesteld. De borden
zullen begin 2020 worden geplaatst. De beoogde oplevering is in april 2020.

- Samen met de stichting ter Promotie van het Eiland van Schalkwijk hebben wij gewerkt aan
de marketing en promotie van het Eiland van Schalkwijk. Dit heeft naast de promotie-uitingen
op de website ondermeer de toeristische-recreatieve kaart 'Onthaasten op het Eiland van
Schalkwijk' opgeleverd.

- Met de VVV Kromme Rijnstreek en de gemeenten Bunnik en Wijk bij Duurstede is gestart met
het meerjarige project 'Verhalen van de Kromme Rijnstreek’. De goed bezochte
werkbijeenkomsten hebben geresulteerd in 5 verhaallijnen en een toolbox voor ondernemers
met foto's, informatiekaarten en video's. Daarnaast zijn 14 ‘allianties' gesmeed: concrete
samenwerkingsplannen.
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Prestatie -indicatoren

Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

In 2019 is het definitieve ontwerp voor het
netwerk opgesteld. Afronding van de realisatie
al in 2020 plaatsvinden.

2.1 Realisatie van een wandelroutenetwerk
(bewegwijzering) in de Kromme
Rijnstreek

De recreatievisie is uitgesteld naar 2020 omdat
is besloten de visie te verbreden (ook op te
stellen voor Kromme Rijngebied) en onderdeel te
maken van de omgevingsvisie.

2.2 |Opstellen beknopte recreatievisie voor
het Eiland van Schalkwijk

Deelprogramma Cultuurhistorie en archeologie

Wat hebben we bereikt?
Het behoud van cultuurhistorische waarden voor toekomstige generaties.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Behouden, beschermen en onderzoeken van cultuurhistorische waarden (monumenten en
archeologie).

2 Het draagvlak voor cultuurhistorie vergroten door cultuurhistorie zichtbaar en beleefbaar te
maken.

3 Het maximaal stimuleren van instandhouding van gemeentelijke monumenten.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Behouden, beschermen en onderzoeken van cultuurhistorische waarden (monumenten en
archeologie).

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘
adequaat

Provinciale beoordeling van |Provincie Utrecht | adequaat]
de uitvoering van wettelijke
taken ten aanzien van
cultuurhistorie en
larcheologie in het kader van
Interbestuurlijk toezicht (IBT)

adequaat adequaat

x
x
x
o
o

1.2 IAantal monumenten dat
verloren is gegaan

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 Maximale inbedding en verankering van cultuurhistorische, en goede inbedding en verankering
van archeologische waarden in ruimtelijke plannen en projecten.

1 Aansluiting gehouden bij en/of geparticipeerd in provinciale en rijksplannen ten aanzien van
Limes, NHW, herontwikkeling fort Honswijk en Lunet aan de Snel.
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Prestatie -indicatoren

Omschrijving prestatie 2019 Voortgang ‘Toelichting

Is gevolg van moeilijk vervulbare vacature is
proces vertraagd.

1.1 |vaststellen van nieuw cultuurhistorisch
en archeologisch beleid.

1.2 Aangepaste samenstelling al op I_<0rte termijn worden bezien i.h.k.v. de
Erfgoedcommissie (nu nog Omgevingswet
Monumentencommissie genoemd).

Doelstelling 2

Het draagvlak voor cultuurhistorie vergroten door cultuurhistorie zichtbaar en beleefbaar te maken.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

IAantal bezoekers van Stichting 1.500 1.350 1.400 1.400 1.609
tentoonstellingen in het IArcheologie
Oude Station (incl. Houten
schoolklassen)

2.2  |Aantal opengestelde Organisatie Open 16 15 21 15 11
monumenten tijdens Open [Monumenten
Monumenten Dag Dag

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 Voor borden die in 2019/2020 geplaatst gaan worden bij interessante cultuurhistorische plekken is

de huisstijl toegepast die voor cultuurhistorie en archeologie is gemaakt. De borden van de TRAP

route zijn inmiddels vervangen,

Vertaling van de Houtense geschiedenis in stedenbouwkundige plannen.

Waar mogelijk is de archeologische werkgroep ingezet bij ruimtelijke ontwikkelingen. Daarnaast

vervult de groep educatieve en publieksgerichte taken.

1 Eris onderzocht of er op verschillende (openbare) plekken archeologisch materiaal tentoon
gesteld kan worden, dit in samenspraak met de archeologische werkgroep. Dit is onder andere in
de hal van het gemeentehuis gerealiseerd.

1 Organisatie van Open Monumenten Dag die net als voorgaand jaar samen met Wijk bij Duurstede
en Bunnik georganiseerd is.

1 In het Oude Station gebouw bij de archeologische werkgroep zijn archeologische
tentoonstellingen gehouden en er wordt door de werkgroep voorlichting gegeven op scholen. De
archeologische werkgroep beschikt over leskisten die hiervoor worden ingezet.

= =

Prestatie -indicatoren

Omschrijving prestatie 2019 ‘ Voortgang ‘Toelichting

2.1 |Organiseren Open Monumenten Dag.

Is gevolg van moeilijk vervulbare vacature is

2.2 |Vernieuwen gemeentelijke webpagina's
proces vertraagd.

over cultuurhistorie.

Doelstelling 3

Het maximaal stimuleren van instandhouding van gemeentelijke monumenten.

Effectindicatoren
Voor deze doelstelling is geen effectindicator opgenomen.

Jaarstukken 2019 100



Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?
1 Assisteren bij vergunningstrajecten van monumenteneigenaren en adviseren omtrent
onderhoud;
1 Behoud van monumenten door herbestemming toe te staan.
1 Ruimtelijke plannen zijn getoetst aan de erfgoedverordening.

Prestatie -indicatoren
Voor deze doelstelling is geen prestatie-indicator opgenomen.

Wat heeft het gekost?
Deelprogramma’s
Verschil
begroting
Primitieve |Begroting na

Rekening | begroting na Rekening | wijziging
wijziging VS
2019 rekening
2019

02. Duurzame leefomgeving

lasten

02.01 Woningen 296.165 364.647 278.110 291.134 -13.024
0202 Commerciele voorzieningen en 518.151 551915  551.915  689.930  -138.015
02.03 Leefomgeving 7.512.481 7.483.444 9.247.556 8.057.718 1.189.838
02.04  Gebiedsinrichting 13.262.452 26.193.983 26.786.489 16.623.463 10.163.026
02.05 Duurzaamheid & energietransitie 6.672.793 6.341.757 6.777.278 6.856.543 -79.265
02.06 Landschap en recreatie 375.122 425.983 456.083 441.956 14.127
02.07  Cultuurhistorie en archeologie 911.621 935.312 934.993  1.029.330 -94.337
02.99 Programmabrede kosten 2.733.670 1.473.109 2.089.654 1.716.516 373.138
Totaal lasten 32.282.456 43.770.150 47.122.078 35.706.590 11.415.488
baten

02.01 Woningen 17.358 13.709 13.709 16.997 3.288
02.02 ﬁg’rrg(’:gerdé'e voorzieningen en 251.210 212745 159190 145597  -13.503
02.03 Leefomgeving 3.331.626  3.227.899 4.408.122 3.475.244 -032.878
02.04  Gebiedsinrichting 11.539.222 24.616.860 25.423.876 15.298.436 -10.125.441
02.05 Duurzaamheid & energietransitie 5.250.888 5.223.599 5.553.529 5.669.044 115.515
02.06 Landschap en recreatie 35.673 13.399 37.324 28.524 -8.800
02.07  Cultuurhistorie en archeologie 436.366 388.968 393.149 529.334 136.185
02.99 Programmabrede kosten 1.429.945 790.694 483.811 227.051 -256.760
Totaal baten 22.292.287 34.487.873 36.472.710 25.390.225 -11.082.485

Saldo 02. Duurzame leefomgeving 9.990.169 9.282.277 10.649.368 10.316.365
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I n beginsel worden verschillen vanaf G0 75.000 op prog
worden voor deze vergelijking niet gesal deerd. I ndi en
op programmaniveau ook een toelichting worden gegeven. Voor dit programma is de volgende

financiéle toelichting van toepassing.

Commerciéle voorzieningen en horeca

Bij de wijziging van de organisatiestructuur naar teams is het onderdeel juridisch beleid en de
bijbehorende medewerkers ondergebracht onder dit het
geraamd.

Leefomgeving
In 2019 is er een nieuw Water- en Riolerings Plan 2020-2023 opgesteld. Onderdeel hiervan is ook een

nieuw baggerplan. Daardoor zijn in 2019 nauwelijks baggerwerkzaamheden in het kader van groot

onderhoud uitgevoerd. Wel is op een aantal locaties op aanwijzing van HDSR (KEUR) ad-hoc

onderhoud uitgevoerd. Het groot onderhoud baggeren wordt gedekt vanuit de voorziening
Waterbodembeheer. Daar mee zijn zowel de geraamde | asten van U
als de geraamde baten van G 500.000 N voor de onttrek
saldo is dit neutraal. Om administratieve reden is dit dubbel geraamd in het product riolering, zodat de

geraamde | asten nogmaals een voordeel van a4 500.000 o
baten van 0 500.000 N. Per saldo is dit ook neutraal
Daarnaast is sprake van | agere kosten nmdatind 90. 000 V v

afwachting van de nieuwe aanbesteding per 2021 alleen het hoognodige onderhoud is uitgevoerd. In
het kader van groenwerkzaamheden is sprake van lagere kosten doordat werkzaamheden voor
vergroening doorschuiven naar 2020 en doordat kosten voor het proces over de groenbestekken zijn
terugontvangen.

Gebiedsinrichting

In de begroting en de jaarstukken wordt het resultaat van de grondexploitatie budgettair neutraal
opgenomen (lasten: G4 10.302.000 V, bat enatatevandeO. 3
boekwaarde te verantwoorden.

Duurzaamheid en energietransitie

De voorbereiding en het opstellen van het Energieplan 2020-2025 heeft onder andere als gevolg van het
uitgebreide participatieproces langer geduurd dan voorzien. Hierdoor zijn niet alle beschikbare middelen
van 0 88.000 V ingezet. De focus heeft in 2019 e
raadsbesluit op 11 februari 2020 over het Energieplan 2020-2025 zijn echter voldoende structurele
middelen beschikbaar voor de uitvoering van het Energieplan. De voorbereiding van de transitievisie
Warmte is in 2019 gefocust op de samenwerking in de Kromme Rijnstreek daardoor is minder inhoudelijk
onderzoek gedaan. Dit vindt alsnog plaats in 2020 en 2021. Voor de regionale energiestrategie heeft de
regio U 16 een rijksbijdrage ontvangen waardoor in 2019 geen eigen bijdrage van de gemeente nodig

was.

De lasten voor het beleidsveld afval (vallend onder deelprogramma duurzaamheid en energietransitie) zijn
ca 0 165. 00 agehantdadigveordt hdoédzakelijk veroorzaakt door hogere BTW kosten. Deze
zijn moeilijk te ramen en fluctueren met de hoogte van de kosten en opbrengsten van afval. Ook de kosten
voor kwijtschelding zijn fors hoger (0 43.000)
De t ot al e b atl(d.000 & fageadan begropt,dit wiordt hoofdzakelijk veroorzaakt door een fors
|l agere vergoeding voor ingezamelde verpakkingen
afhankelijk van de hoeveelheid die daadwerkelijk wordt hergebruikt. Door internationale ontwikkelingen is
er minder afname/vraag naar gerecycled plastic. In april 2020 wordt de verpakkingenindustrie weer zelf
verantwoordelijk voor de verwerking en zijn dit soort tegenvallers van de baan.

Deze hogere BTW-kosten en lagere opbrengstenplasti ¢ en andere af wijkinger
worden afgewikkeld via de egalisatievoorziening afvalstoffenheffing, deze is echter ultimo 2019 niet
toerei kend. Daarmee komt er 0 104.000 ten | aste

begroting 2021 en het bepalen van het tarief voor afvalstoffenheffing voor 2021 zal de voorziening weer
moeten worden aangevuld naar het vastgestelde minimum.
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Cultuurhistorie en archeologie

Er is gestart met het opstellen van een plan van aanpak voor de aanpassing van het gemeentelijke
erfgoed- en archeologiebeleid. De voorziene herhaling van de scan uit 2015 (0-meting) op de
bouwtechnische situatie van alle monumenten heeft niet meer in 2019 plaatsgevonden. Dit wordt 2020.
Daarom wordt een resultaatsbestemmingsvoorstel gedaan om de hiervoor benodigde middelen van

G4 40.000 V in 2020 beschikbaar te stellen.
Daarnaast is de formatie bij de RHC uitgebreid met een adviseur digitale informatievoorziening de kosten
hiervan worden doorberekend aan de deelnemers, zie ook de batenkant. Omdat deze mutatie na de 2e
bestuursrapportage heeft plaatsgevonden is dit niet verwerkt in de raming.

Jaarstukken 2019 103



Jaarstukken 2019 104



Programma Goede bereikbaarheid
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Programma Goede bereikbaarheid

Programma in vogelvlucht

Inleiding

Houten ligt prachtig centraal in Nederland en is onlosmakelijk verbonden met de populaire en
economisch sterke Utrechtse regio. De keerzijde is dat de regio onder druk staat op het gebied van
bereikbaarheid.

We streven naar een optimale bereikbaarheid van de gemeente Houten (en de regio) per auto, het
openbaar vervoer en met de fiets. Ook is een goede bereikbaarheid binnen de gemeente belangrijk.
Bij onze werkzaamheden zoeken we continu naar een goede balans tussen bereikbaarheid,
leefbaarheid, duurzaamheid en verkeersveiligheid.

De bereikbaarheid van Houten wordt voor een belangrijk deel bepaald door externe
infrastructuurbeheerders, zoals de provincie en het Rijk. Om de gemeentelijke belangen onder de
aandacht te houden is overleg met onze partners van strategisch belang.

We kunnen stellen dat de infrastructuur in en rond Houten goed functioneert en dat daardoor de
bereikbaarheid goed is.

Overzicht deelprogramma's

Het programma bestaat uit de volgende deelprogramma’s:
M Verkeersbeleid

1 Autoverkeer

1 Fietsverkeer

1 Openbaar vervoer

Behaalde maatschappelijke doelen

Gerealiseerde maatschappelijke effecten (subdoelen)

Er is sprake van een betrouwbare en acceptabele reistijd op de ontsluitingswegen en de Rondweg van
Houten. De reistijd in de spits naar de A27 - vanaf de Koppeling (rotonde De Molen) via de Rondweg -
is nog steeds acceptabel. De reistijd naar de A27 is het afgelopen jaar ongewijzigd ten opzichte van
2018.

De weginfrastructuur in de gemeente voorziet in de behoefte van de gebruikers, mede door een
adequaat beheer. Over het algemeen zijn de inwoners ook tevreden over de parkeergelegenheid. De
tevredenheid van de inwoners over het fietsnetwerk in Houten is op het bestaande hoge niveau (97%!)
gehandhaafd. In 2019 hebben we met succes een fietsfeest georganiseerd om te vieren dat de we
beste fietsstad van Nederland (en de wereld) zijn.

Het totaal aantal buspassagiers in de gemeente is in 2019 ongeveer gelijk gebleven, de tevredenheid
is iets toegenomen. Sinds begin 2019 hebben we in 't Goy, Tull en 't Waal, Schalkwijk U-Flex.
Busvervoer op afroep met meer haltes en kortere routes naar de bestemming van de reizigers. Medio
december 2019 is dit concept uitgebreid naar Houten Zuid. Ook heeft de verhoging van de frequentie
van het aantal treinen in de spits eind 2017 naar 6 treinen per uur het gebruik van de trein
gestimuleerd.

Niet gerealiseerde maatschappelijke effecten (subdoelen)

Enkele fietsprojecten, zoals de Lobbendijk, het Oostrumsdijkje en de Koppeldijk/Heemsteedseweg zijn
nog niet (volledig) gerealiseerd. Dit heeft te maken met lange onzekerheid over verstrekking van
subsidies, te doorlopen juridische procedures en timing van de werkzaamheden (liever niet in de
wintermaanden). Voor de Lobbendijk en Koppeldijk/Heemsteedseweg zijn alle voorbereidende fasen
doorlopen en start de uitvoering in het voorjaar 2020. Voor het Oostrumsdijkje hebben we in2019
gewerkt naar een oplossing waar gemeente, provincie en grondeigenaar mee konden instemmen. In
2020 worden deze geformaliseerd en zullen de juridische procedures worden doorlopen.

In 2019 is een mobiliteitsonderzoek uitgevoerd in het kader van de ruimtelijke koers. Onderdeel van dit
onderzoek zijn de beleidsmatige kaders voor onder andere parkeren en fiets. Na vaststelling van de
ruimtelijke koers worden op basis van deze beleidsmatige kaders het parkeerbeleid (2020) en
programma fiets (2021) opgesteld.

Prestaties

In de begroting zijn diverse prestatie-indicatoren opgenomen. Onderstaand wordt schematisch
weergegeven welk percentage van de geplande kwalitatieve prestatie-indicatoren is gerealiseerd.
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B Gerealiseerd

H Niet gerealiseerd

Zoals uit bovenstaande grafiek blijkt is 50 % gerealiseerd. De belangrijkste resultaten worden
hieronder nader toegelicht.

Gerealiseerde prestaties

Samen met de provincie en Bunnik hebben we verder invulling gegeven aan het integraal
maatregelpakket voor het buitengebied Bunnik-Houten. De afspraak is dat wij ons hard gaan maken
voor een volledige aansluiting op de A12 en hierover met Rijkswaterstaat in overleg gaan.

Het bestedingsplan mobiliteit en bereikbaarheid is vastgesteld. Hiermee hebben we de mobiliteit
gerelateerde projecten geprioriteerd en daar tevens financiéle middelen voor gereserveerd.

Met veel fietsinfrastructuur projecten hebben we flinke vooruitgang geboekt. Hoewel deze nog niet zijn
gerealiseerd zijn vele hobbels genomen, zoals financiéle afspraken met de provincie,
overeenstemming over grondaankoop, overeenstemming over uitvoering met omwonenden.

Handhaving op parkeren wordt nu structureel meegenomen in de surveillance.

Het fietsfeest was een zeer succesvol evenement. Helaas is het niet mogelijk dit jaarlijks te herhalen.
Het fietsfeest is geévalueerd en er zal zeker jaarlijks aandacht komen voor het stimuleren van fietsen.

De pilot met U-Flex is in de zomer van 2019 een eerste keer geévalueerd. De eerste resultaten zijn
positief. Voor de provincie is dit aanleiding geweest om het concept in Houten uit te breiden en om in
een aantal andere gemeenten ook te starten met U-Flex.

Niet gerealiseerde prestaties

Het percentage asfaltwegen dat niet aan de kwaliteitsnorm voldoet is gedaald van 80% naar 70%.
Dat de 80% niet is gehaald komt vooral door de toename van gebreken aan fietspaden. Gelet op
andere prioriteiten waren er onvoldoende middelen om alle fietspaden op het gewenste
beeldkwaliteitsniveau te houden. Op delen van de fietspaden is daarom nu sprake van discomfort of
enige vorm van hinder.

Hoe hebben de gerealiseerde prestaties bijgedragen aan de beoogde

maatschappelijke effect en?

Bij zowel de lokale als regionale en landelijke projecten als A27/A12 Ring Utrecht en verbreding A27
Houten i Hooipolder (waarvoor overeenkomsten zijn afgesloten) zijn wij continu bezig om de
belangen van Houten actief in te brengen om op deze wijze o.a. de bereikbaarheid en leefbaarheid
van Houten te vergroten.
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Met het vastgestelde bestedingsplan zijn projecten geprioriteerd en middelen gereserveerd om
invulling te geven aan de doelstellingen.

Met de aanleg van nieuwe fietsinfrastructuur en met beheer en onderhoud aan bestaande
fietsinfrastructuur wordt het hoge percentage tevredenheid over bestaande fietsroutes gehandhaafd.

Jaarstukken 2019 108



Deelprogramma Verkeersbeleid

Bij dit deelprogramma is alleen de ambtelijke inzet (uren) begroot van degenen die zich bezighouden
met het verkeersbeleid. Omdat de doelstellingen sterk verweven zijn met de doelstellingen elders in dit
programma en met verkeersveiligheid (programma Veilig), is er bij dit deelprogramma niets
opgenomen.

Deelprogramma Autoverkeer

Wat hebben we bereikt?

We streven naar een optimale bereikbaarheid van de gemeente Houten per auto. Daarbij hoort een
weginfrastructuur met bijbehorende voorzieningen, die qua functionaliteit en kwaliteit voorziet in de
behoefte van de autogebruikers en het goederenvervoer, met oog voor de verkeersveiligheid,
geluidskwaliteit en luchtkwaliteit. Ook in de spits willen we een acceptabele betrouwbare reistijd
kunnen garanderen op de Rondweg. We zijn niet alleen voor de fiets, maar ook véo6r de auto.
Afgelopen jaar is een mobiliteitsonderzoek uitgevoerd naar de effecten van woningbouw voor
mobiliteit. Verder is de afspraak gemaakt dat met Rijkswaterstaat het overleg wordt gevoerd over een
volledige aansluiting op de Al2.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Een goede doorstroming op de ontsluitingswegen en de Rondweg van Houten en verbetering
van de aansluiting op het rijkswegennet.

2 Een weginfrastructuur met bijhorende voorzieningen die voorziet in de behoefte van gebruikers.

3 Voldoende parkeergelegenheid voor de inwoners in hun buurt én in de centrumgebieden.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Een goede doorstroming op de ontsluitingswegen en de Rondweg van Houten en verbetering van de
aansluiting op het rijkswegennet.

Effectindicatoren
Realisatie Raming ‘ Realisatie

Omschrijving —
2016 2017 2018 2019

1.1  |Reistijd in de spits naar de |Afdeling 6:30 min|  6:30 min[ 7:00 min|  7:00 min| 7:00 min*
IA27, vanaf de Koppeling Ruimtelijke

(rotonde De Molen) viade  [Ontwikkeling
Rondweg

1.2  [Reistijd in de spits naar de [Afdeling 6:00 min|  6:30 min| 6:30 min[  6:30 min| 6:30 Min*
IA12, vanaf de Koppeling Ruimtelijke

(rotonde De Molen) viade  [Ontwikkeling
Rondweg

* Vanaf 2023 wordt een (tijdelijke) verslechtering verwacht, vanwege werkzaamheden door RWS (o0.a. A27/A12 Ring Utrecht en
A27 Houten-Hooipolder).

Betrokkenheid verbonden partijen

u10

Van de U10 hebben de gemeenten Bunnik, De Bilt, Houten, l1Jsselstein, Nieuwegein, Stichtse Vecht,
Utrecht, Vianen, en Zeist het bestuursconvenant Mobiliteit in grootstedelijk Utrecht getekend
(december 2015). Hiermee zijn deze gemeenten formele deelnemers van de bestuurstafel duurzame
bereikbaarheid. De overige U10 gemeenten sluiten informeel aan bij de bestuurstafel duurzame
bereikbaarheid.

De U10-gemeenten willen de goede perspectieven van de regio Utrecht als ontmoetingsplek voor
gezond stedelijk leven koesteren, versterken en benutten. Zij werken daarom op vrijwillige basis
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samen in U10-verband door gemeenschappelijke onderwerpen en belangen te verkennen en op basis
hiervan gemeenschappelijke ambities te formuleren en activiteiten te ondernemen.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

In U10 verband hebben we een bijdrage geleverd aan de regionale fietsvisie U10, Toekomstbeeld OV
en knooppunten analyse. Daarnaast is er input geleverd aan strategische beleidstrajecten als de REP,
U-Ned, beleidsprogramma’s van de provincie en vervoerplannen.

Houten is lid van het ambtelijk overleg Rijk Regio Overleg Ring Utrecht en de Bestuurlijke Stuurgroep
Ring Utrecht. Het tracébesluit voor de A27/A12 Ring Utrecht is vernietigd door een uitspraak van de
Raad van State over de PAS. Daardoor is de minder hinder aanpak nog niet gestart in 2019. In het
kader van het project A27/A12 Ring Utrecht hebben wij op verzoek van de bewoners
Koppeldijk/Waijensedijk een aardewal gerealiseerd om zo het geluid van de A12 en het evenementen
terrein Down Under te beperken. Na de realisatie van de aardewal zijn de bewoners zeer te spreken
over het effect.

Voor A27 Houten-Ho oi pol der zi jn in 2019 uitvoeringsovereenko

provincies en waterschappen gesloten. Houten is aanwezig geweest bij de diverse ambtelijke
overleggen en ambtelijk is de wethouder voorbereid op de Bestuurlijke Adviesgroep A27 Houten-
Hooipolder.

Voor de ruimtelijke koers is de huidige verkeerssituatie met een verkeersmodel in beeld gebracht en is
de impact van verschillende woningbouwscenario's voor mobiliteit onderzocht. Deze uitkomsten
worden gebruikt voor de ruimtelijke koers die in 2020 wordt vastgesteld.

Samen met de provincie en Bunnik hebben we verder gewerkt aan de voorbereidingen van de
projecten uit het integraal maatregelpakket buitengebied Bunnik-Houten. De middelen voor de
projecten waar Houten financieel aan bijdraagt zijn vastgelegd in het bestedingsplan mobiliteit en
bereikbaarheid. Dit zijn het vrijliggend fietspad langs de N410, verminderen afslag bewegingen
Limesbaan-Binnenweg, aanpassing kruispunt N410-Rondweg-Binnenweg. Verder is afgesproken dat
provincie, Bunnik en Houten in 2020 in overleg gaan met Rijkswaterstaat over een volledige
aansluiting op de A12.

Prestatie -indicatoren

Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

Er is regelmatig overleg met de provincie en
Bunnik. Een aantal maatregelen is in
oorbereiding. De financién van de 3/4
aansluiting A12 is een aandachtspunt. De
provincie, Bunnik en Houten hebben
afgesproken om bestuurlijk het gesprek te gaan
oeren met Rijkswaterstaat over de volledige
aansluiting en niet meer over de 3/4 aansluiting.
Onderzoek vanuit de ruimtelijke koers en
oningbouwambities in Bunnik geven ook aan
dat bij het realiseren van woningbouwambities in
Houten en Bunnik een volledige aansluiting
noodzakelijk is.

1.1 |uitwerken en vaststellen van
maatregelen uit de
bestuursovereenkomst (maart 2018)
met provincie en Bunnik over het
buitengebied Houten-Bunnik.
Onderdeel van deze
bestuursovereenkomst is bijvoorbeeld
een vrij liggend fietspad langs de N410,
een volledige verkeersontsluiting op de
A12 en het kruispunt Kruisweg-
rondweg Binnenweg.

1.2 |In het voorjaar 2019 wordt een
bestedingsplan opg
miljoen die de komend 4 jaar
beschikbaar is voor investeringen in het
thema Mobiliteit en bereikbaarheid.
Hierbij worden keuzes gemaakt en
projecten met meer mogelijkheden voor
cofinanciering zullen hoog op het
wensenlijstje staan. Dit bestedingsplan
zal mobiliteitsbreed worden opgesteld
en betreft zowel auto, fiets als
openbaar vervoer.
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Doelstelling 2

Een weginfrastructuur met bijhorende voorzieningen die voorziet in de behoefte van gebruikers.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘Realisatie
Doel Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
2.1 [ Inwoners dat vindt dat in  [Monitor Sociale 79% 79% 83% 79% 79%
de eigen buurt straten, Kracht

paden en stoepen goed
begaanbaar zijn

2.2 % Asfaltwegen dat aan de  |Afdeling BOR 80% 80% 80% 80% 70%)
beeldkwaliteitsnorm voldoet*

2.3 % Klinkerbestrating dat aan |Afdeling BOR 80% 80% 80% 80% 80%
de beeldkwaliteitsnorm
\voldoet*

*Deze indicator is niet tot op de procent nauwkeurig te bepalen, omdat schades vaak slechts een deel (bijvoorbeeld de rand)
van een wegvak betreffen in plaats van het volledige wegdek. De genoemde realisatiecijfers zijn daarom per definitie een
schatting, gebaseerd op in- en externe inspectiegegevens.

Doel Verklaring van afwijking

2.2  |Dat de 80% niet is gehaald komt vooral door gebreken aan fietspaden.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 Eris klein en groot onderhoud uitgevoerd aan verhardingen, civieltechnische kunstwerken en
verkeersregelinstallaties conform het jaarplan BOR 2019.

1 Wat betreft elementenverharding was er groot onderhoud op ongeveer 120 locaties. Bijvoorbeeld
reparaties n.a.v. verzakkingen en wortelopdruk en het vervangen van verzakte wegdelen.
Grotere integrale projecten waren onder andere de Gaarde en Moerbeigaarde, Zeisveld,
Wernaarseind en Kamgras (voornamelijk trottoir).

1 Tevens is er een start gemaakt met een plan van aanpak wortelopdruk in verhardingen, als
uitwerking van het bomenbeleidplan. Duidelijk moet worden hoe groot het probleem van
wortelopdruk in de gemeente exact is.

1 Wat betreft asfaltverharding is in 2019 is gestart met het vervangen van asfaltvoetpaden
(hoofdroute) in Houten Noord.

Ook op hoofdroutes van de fietspaden is flink geinvesteerd. Enkele voorbeelden van uitgevoerde
werkzaamheden zijn;
o Rijderslag;

Prins Bernardweg;

Notengaarde;

Weerwolfspad,;

Imkerspad,;

De molen;

0 Het Spoor.

1 De werkzaamheden aan de Beusichemseweg zijn in 2019 met goed gevolg uitgevoerd. De

werkzaamheden aan de Heemsteedseweg, Lobbendijk (fietspad) en Oostrumsdijkje zijn

voorbereid om begin 2020 in uitvoering te nemen.

Er zijn projectmatige werkzaamheden t.a.v. het vervangen van deklagen uitgevoerd.

Er zijn veilige oversteken bij de Hoofdveste (Van der Valk) en Meidoornkade (Naar de Expo/HAP)

gemaakt.

1 Om de verkeersveiligheid te waarborgen zijn er naast de projectmatige werkzaamheden ook veel
kleine werkzaamheden uitgevoerd. Zo zijn veel putkoppen in het asfalt op de juiste hoogte
gebracht en kleine gaten behandeld met bitumen infrarood reparaties.

O oO0o0OOo0Oo
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1 Bij civieltechnische kunstwerken was er groot onderhoud aan diverse bruggen en steigers die voor

de brandweer toegankelijk moeten worden.Bij klein onderhoud ging het voornamelijk om bruggen

in de groenstrook van Houten-Noord, reparaties in tunnels, ophalen van straatwerk voor tunnels

en bruggen, etc.

We hebben het gebrui k van duur z ame baaopl@adpsnteg.e st i mul e
Houten heeft nu 56 openbaar laadpunten (geschikt voor opladen van 2 voertuigen), waarvan 14

locaties zo goed worden gebruikt dat er extra laadpalen in de directe omgeving kunnen worden

toegevoegd. Verder zijn in 2019 voor 15 locaties alle voorbereidende procedures doorlopen. Deze

laadpalen kunnen in 2020 worden gerealiseerd. %

1

Prestatie -indicatoren
Voor deze doelstelling is geen prestatie-indicator opgenomen.

Doelstelling 3

Voldoende parkeergelegenheid voor de inwoners in hun buurt én in de centrumgebieden.

Effectindicatoren
Realisatie

Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘

Monitor Sociale
Kracht

Inwoners dat vindt dat er

oldoende
parkeergelegenheid is in de
buurt

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 Eris een overeenkomst gesloten met de bedrijven op de Bouw. Momenteel wordt er
onderhandeld tussen de aannemer en de bedrijven over de uitvoeringskosten. Naar
verwachting worden de parkeerplaatsen in februari en maart 2020 aangelegd. Aansluitend
worden ook de blauwe zones op de Tuinbouw en de Wijnbouw ingesteld.

Er zijn van bewoners verzoeken ontvangen in het kader van de aanpak 'Parkeren op maat.
Deze hebben niet tot aanleg van parkeerplaatsen geleid.

Toezicht en handhaving blauwe zone Centrum en Castellum en in het Oude Dorp, conform
het Uitvoeringsplan 2018-2019.

1 Dankzij digitaal handhaven is beter inzicht te verkrijgen in het parkeergedrag.

Prestatie -indicatoren

Omschrijving prestatie 2019 Voortgang [Toelichting

3.1 |Handhavingsactie op het parkeren van In plaats van één handhavingsactie wordt dit
grote voertuigen (met name grote onderwerp nu structureel meegenomen bij de
bestelbussen) in woonwijken. surveillance.

3.2 |In 2019 wordt een nieuwe parkeernota De kaders voor het nieuwe parkeerbeleid ,maken

opgesteld met zowel een actualisering onderdeel uit van.het mobiliteitsonderzoek van

van de parkeervisie als de
parkeernormen. Ook wordt een link
gelegd naar het laadpalenbeleid van de
gemeente Houten. Tevens wordt de
parkeernota uitgebreid met
fietsparkeerbeleid.

de ruimtelijke koers. In 2020 wordt dit vertaald
naar nieuw parkeerbeleid, dat naar verwachting
Q3 2020 zal worden vastgesteld door de
gemeenteraad.
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Deelprogramma Fietsverkeer

Wat hebben we bereikt?

Houten is een fietsstad. De unieke stedenbouwkundige structuur koppelt een hoog fietsgebruik aan
goede bereikbaarheid voor het autoverkeer, een hoge verkeersveiligheid en een duurzaam
mobiliteitsbeleid in het kader van de klimaatdoelstellingen. De gemeente Houten wil graag haar
koppositie als fietsvriendelijke stad handhaven en zich blijven positioneren als dé fietsstad van
Nederland, ook internationaal. Hiervoor is het noodzakelijk om te blijven investeren in
fietsvoorzieningen.Ook goede regionale fietsverbindingen zijn van belang, hierover voeren wij het
gesprek met provincie, U10 en buurtgemeenten. Dankzij het lidmaatschap van de F10, een netwerk
van gemeenten die een hoge ambitie ten aanzien van fietsen hebben, voeren wij ook op landelijk
niveau overleg over fietsen en fietsbeleid.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Houten blijft fietsstad:
a. Toename van het fietsgebruik in de gemeente Houten en regionaal.
b. Tevredenheid inwoners over fietsnetwerk in Houten handhaven op het bestaande, hoge
niveau.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Houten blijft fietsstad:
a. Toename van het fietsgebruik in de gemeente Houten en regionaal.
b. Tevredenheid inwoners over fietsnetwerk in Houten handhaven op het bestaande, hoge niveau.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘

Inwoners dat tevreden is  |Monitor Sociale
over de fietsroutes in Houten |[Kracht

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 In 2018 is Houten uitgeroepen tot beste fietsstad van Nederland, deze verkiezing is in 2019
gevierd met een fietsfeest en de komst van het Nationaal Fietscongres naar Houten.

1 Inregionaal verband (U10) is de regionale fietsvisie opgesteld.

1 Van diverse projecten genoemd bij de prestatie-indicatoren hieronder is de voorbereiding gestart.
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Prestatie -indicatoren

1.1 i

Doel Omschrijving prestatie 2019

Vaststellen programma fiets.

Toelichting

In het mobiliteitsonderzoek voor de
ruimtelijke koers is ook de rol van de fiets
meegenomen. Het programma fiets zal in
2021 worden vastgesteld, vooralsnog heeft
dit een lagere prioriteit gekregen bij het
realiseren van de projecten uit het
bestedingsplan mobiliteit en bereikbaarheid.

Voortgang

1.2

De Lobbendijk herinrichten als
fietsverbinding.

De voorbereiding is afgerond najaar 2019.
De uitvoering is uitgesteld, om te voorkomen
dat dit december 2019 zou worden. Om
uitvoeringstechnische redenen is de
provincie om een half jaar uitstel van de
ubsidie aangevraagd. Dit heeft de provincie
gehonoreerd. Uitvoering is gepland voor
oorjaar 2020.

1.3

Het Oostrumsdijkje herinrichten als
fietsverbinding.

Het is gelukt om afspraken met de

grondeigenaar en provincie te maken. In

2020 zal worden gestart met juridische

procedures en voorbereiding van de
erkzaamheden.

1.4

De
Koppeldijk/Heemsteedseweg/Overeindseweg
(samen met gemeente Nieuwegein)
herinrichten als fietsverbinding.

De samenwerking met Nieuwegein is
beéindigd. Beide gemeente realiseren het
gedeelte op eigen grond. Het VO is afgerond
en afgestemd met de bewoners. Eind 2019
heeft de provincie de subsidie beschikking
afgegeven. Hiermee is de

oorbereidingsfase afgerond. Uitvoering zal
tarten in maart 2020.

-
.
.

1.5

Uitgewerkt maatregelenpakket (ontwerp en
financién) voor het buitengebied van Bunnik
en Houten (bestuursovereenkomst maart
2018) vast laten stellen door de
gemeenteraad.

Financién zijn gereserveerd in vastgestelde
bestedingsplan. De gemeenteraad is in 2019
geinformeerd over stand van zaken

1.6

De organisatie van het nationale fietscongres
in 2019 samen met een fietsthemaweek.

Succesvol afgerond.

1.7 i

Onderzoeken hoe het fietsnetwerk van
Houten kan worden aangepast op de
elektrische fiets, bijvoorbeeld bij
herstructurering van wegen. Dit in het kader
van de 'Toekomstvisie Houten 2025' en het
toenemende gebruik van elektrische en
andere snelle fietsen.

anwege een andere prioritering ten
opzichte van andere projecten is dit
onderzoek in 2019 niet uitgevoerd.

Deelprogramma Openbaar vervoer

Wat hebben we bereikt?
Om een alternatief te bieden voor het gebruik van de auto is het van belang dat we de sterke positie
van het openbaar vervoer behouden en intensiveren. Dit levert een bijdrage aan de algemene
bereikbaarheid van Houten, de mobiliteit van mensen die minder of geen gebruik maken van auto of
fiets (sociale doelstelling van het openbaar vervoer voor doelgroepen als ouderen, jongeren en minder
validen) en een duurzaam mobiliteitsbeleid in het kader van de klimaatdoelstellingen.

In 2019 hebben we veel contact gezocht met de provincie, onder andere over het vervoerplan 2020
van U-OV. Voor Houten zijn de wijzigingen niet allemaal positief uitgevallen. Enkele lijnen rijden met
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een lagere frequentie of andere route. Positief zijn de eerste ervaringen met U Flex en de nieuwe
bushalte bij de Loerickerstee. Vanuit het mobiliteitsonderzoek voor de ruimtelijke koers hebben wij ook
het openbaar vervoernetwerk voor 2040 beschouwd, in aansluiting op het regionale toekomstbeeld
OV dat in 2019 is vastgesteld.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Grotere tevredenheid van inwoners over het openbaar vervoer in de gemeente Houten en naar
omliggende plaatsen buiten de gemeente Houten.

2 Meer gebruik van het openbaar vervoer in de gemeente Houten en naar omliggende plaatsen
buiten de gemeente Houten.

3 Mobiliteit van kwetsbare inwoners ondersteunen. VVoor inwoners met een Wmo

vervoersindicatie T die niet (of niet in alle gevallen) met het OV kunnen reizen 1 houdt de
gemeente met de regio een voorziening in stand (regiotaxi). Binnen de rondweg kunnen deze
inwoners gebruik maken van de electrokar.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Grotere tevredenheid van inwoners over het openbaar vervoer in de gemeente Houten en naar
omliggende plaatsen buiten de gemeente Houten.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘Realisatie
Doel Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘
1.1 % Inwoners dat tevreden is [Monitor Sociale 43% 52% 50% 50%?* 52%
over busvervoer naar Kracht
plaatsen buiten Houten:
otaal

* Toename vanwege nieuwe buslijnen 43 en 44 en flexconcept vervoer naar buitengebieden van Houten.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1  Wij zijn structureel regionaal (U10) in overleg met de provincie over de jaarlijkse wijzigingen in de
dienstregeling voor het busvervoer.

1 In 2019 is de provincie gestart met het opzetten van een flexibel openbaar vervoersysteem in Tull
en 06t Waal, Schal kaidi k, 6t Goy en Houten

Prestatie -indicatoren

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

1.1 |We leveren input en zorgen voor de
benodigde voorzieningen voor een
flexibel vervoerconcept, waarbij in
Houten-Zui d, Schal kwi
bestaande buslijnen worden vervangen
door (taxi)bussen die flexibel in route
en uitsluitend op aanvraag zullen

rijden.

Doelstelling 2

Meer gebruik van het openbaar vervoer in de gemeente Houten en naar omliggende plaatsen buiten
de gemeente Houten.
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Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘

Gemiddeld aantal instappers [Qbuzz
in de bus per dag (totaal van
alle haltes)

*Een stijging als gevolg van twee nieuwe busverbindingen van en naar Houten sinds eind 2018, economische en ruimtelijke
ontwikkeling, de nieuwe studiefinanciering (meer thuiswonende studenten) en de studenten OV-kaart voor MBO leerlingen.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 We hebben gesprekken gevoerd over de brede inzetbaarheid van de elektrokarren. In april 2020
verwachten we een plan over bredere inzetbaarheid inclusief voorwaarden van de Stichting
Vervoer Houten.

Prestatie -indicatoren

Doel Omschrijving

Realisatie Raming |Realisatie

2016 2017 2018

Aantal ritten Vervoer Houten [Jaarverslag
ervoer Houten

Doel Verklaring van afwijking
Sinds 2019 is er een tweede elektrokar gaan rijden. Daarom is er een verdubbeling van het aantal ritten.

Doelstelling 3

Mobiliteit van kwetsbare inwoners ondersteunen. Voor inwoners met een Wmo vervoersindicatie i die
niet (of niet in alle gevallen) met het OV kunnen reizen i houdt de gemeente met de regio een
voorziening in stand (regiotaxi). Binnen de rondweg kunnen deze inwoners gebruik maken van de
electrokar.

Effectindicatoren
Voor deze doelstelling is geen effectindicator opgenomen.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 De provincie heeft samen met de gemeenten de nieuwe aanbesteding voorbereid en
gepubliceerd.

De dienstverlening voor kwetsbare inwoners is verruimd met de komst van de 2e elektrokar.

We hebben voorbereidingen getroffen voor een nieuw alternatief voor vervoer van kwetsbare

inwoners, automaatje. dit is in januari 2020 van start gegaan.

1 in het kader van vernieuwing doelgroepen vervoer is een regionaal visiedocument vastgesteld
en zijn pilots geformuleerd. De pilots worden in verschillende gemeenten uitgevoerd en gaan
in 2020 van start. Voor Houten is dat de pilot Reisinformatie app: een app/webapplicatie voor
het reserveren van ritten en voor het verstrekken van ritinformatie aan de klant.

91 sinds december 2019 hebben we een bushalte Bij de Loerickerstee als onderdeel van U-Flex.

1
1
Prestatie -indicatoren

Voor deze doelstelling is geen prestatie-indicator opgenomen.
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Wat heeft het gekost?
Deelprogramma’s
Verschil
begroting
Primitieve |Begroting na

Rekening | begroting na Rekening | wijziging
wijziging VS
2019 rekening
2019

03. Goede bereikbaarheid

lasten

03.01  Verkeersbeleid 158.725 136.731 148.294 152.378 -4.084
03.02  Autoverkeer 4.192.202 2.853.428 3.978.351  3.409.407 568.944
03.03  Fietsverkeer 947.236 890.145 2.383.087 1.388.978 994.109
03.04 Openbaar vervoer 10.000 10.908 10.908 17.119 -6.211
03.99 Programmabrede kosten 2.491.617 2.437.549 2.491.617 -54.068
Totaal lasten 5.308.163 6.382.829 8.958.189 7.459.499 1.498.690
baten

03.01  Verkeersbeleid 161.718 715 83.943 244.345 160.402
03.02  Autoverkeer 208.634 37.028 97.028 169.862 72.834
03.03  Fietsverkeer 555.666 422.392 1.115.334 245.220 -870.114
03.04 Openbaar vervoer 5 4 4
03.99 Programmabrede kosten 2.261.107 1.227.250 4.263.855 3.404.944 -858.911
Totaal baten 3.187.130 1.687.385 5.560.160 4.064.375 -1.495.785

Saldo 03. Goede bereikbaarheid 2.121.033 4.695.444 3.398.029 3.395.124

In beginsel wordenver schill en vanaf 0 75. 000 op programmani vea
worden voor deze vergelijking niet gesaldeerd. Il ndi en
op programmaniveau ook een toelichting worden gegeven. Voor dit programma is de volgende

financiéle toelichting van toepassing.

Bij verkeersbeleid komen de opbrengsten vanuit grondverkoop tot uitdrukking. De meeropbrengst
wordt onder andere veroorzaakt door de ontvangst van de grondverkoop Fluweelmos die al in 2018 in
de begroting was opgenomen, maar toen niet is ontvangen. Jaarlijks wordt het saldo van de kosten en
opbrengsten van grondverkopen gestort in de Bestemmingsreserve Beheer Openbare Ruimte.

Voor een aantal projecten in het kader voor autoverkeer is sprake van overlopend werk naar 2020 als

gevolg van een langere voorbereidingstijd (brug Troubadoursborch en de Tuin) dan gepland,

ongunstige weersomstandigheden (onder andere bij toplaag fietspaden) en nieuwe afspraken met

betrokkenen. Daarnaast worden ook een aantal projecten niet zelfstandig uitgevoerd, maar

geintegreerd in andere projecten die voor 2020 op de rol staan (bijvoorbeeld de in- uitrit Wapen van

Schalkwijk dat wordt opgenomen in het project aanpassing provinciale weg Schalkwijk). Tezamen

met nog kleinere afwij ki ngen heeft dit per saldo geleid tot een
568.944.

De lagere lasten voor fietsverkeer wordt hoofdzakelijk veroorzaakt doordat ook een aantal grote
projecten in het kader van fietsverkeer overlopen naar 2020 en 2021. Het project voor het aanleggen
van de fietsstraat Binnenweg is uitgesteld omdat het wordt meegenomen met de aanpassing van de
kruising van de Rondweg en Binnenweg. De aanleg van de fietsstraat Lobbendijk is in verband met de
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weersverwachtingen in het najaar uitgesteld naar voorjaar 2020. De werkzaamheden voor de aanleg
van de fietsstraat Oostrumsdijkje zijn gepland voor april 2021. Dit heeft te maken met een
bestemmingsplanprocedure voor de grondeigenaar en omgevingsvergunningen die nog afgegeven
moeten worden. De aanleg van de fietsstraat Heemsteedseweg is vertraagd door extra onderzoeken
naar mogelijke aanwezigheid van vleermuizen, hierdoor is een verlenging aangevraagd voor de
uitvoering van dit werk. Aanvullende is er ook nog sprake van een scopewijziging.

Voor deze projecten die deels gefinancierd worden met provinciale subsidie geldt dat zolang het werk
niet is uitgevoerd, ook de subsidie nog niet wordt ontvangen. Dat betekent dat ook de baten lager zijn
dan geraamd.

Bij programmabrede kosten worden de lagere baten veroorzaakt door een lagere onttrekking (dus
lagere baten) uit de bestemmingsreserve Beheer Openbare Ruimte en Reserve Initieel Onderhoud
voor de uitvoering van het Jaarplan 2019 Beheer openbaar gebied. Dit is voornamelijk het gevolg van
bovengenoemde verschuivingen in uitvoering van de projecten.
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Programma Veilige leefomgeving
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Programma Veilige leefomgeving

Programma in vogelvlucht

Inleiding

Mensen wonen, leven en werken het liefst in een veilige omgeving. Een veilige omgeving betekent dat
zo min mogelijk sprake is van (georganiseerde) criminaliteit, dat de verkeersveiligheid en
brandveiligheid op orde zijn en dat de gemeente goed voorbereid is op een crisis. De waardering voor
het veiligheidsniveau in de gemeente is hoog en dat willen we graag zo houden. We werken al vele
jaren intensief samen met partners in het veiligheidsdomein. Deze structurele, integrale aanpak op
verschillende veiligheidsgebieden werpt zijn vruchten af.

Overzicht deelprogramma's

Het programma bestaat uit de volgende deelprogramma’s:
1 Sociale veiligheid en openbare orde

1 Fysieke veiligheid

9 Crisisbeheersing

Behaalde maatschappelijke doelen

Gerealiseerde maatschappelijke effecten (subdoelen)

Sociale Veiligheid en Openbare Orde

We zien de landelijke trend dat de geregistreerde criminaliteit afneemt, terug in onze lokale cijfers. De
klassieke geregistreerde criminaliteit (zoals woninginbraak, auto- en fietsdiefstal) daalt al jaren op rij
en het veiligheidsgevoel is onverminderd hoog. De doelstellingen op dit viak zijn grotendeels behaald.
We zien echter wel een sterke toename als het gaat om digitale criminaliteit. Dan gaat het om de
klassieke criminaliteit in een ander jasje (denk aan oplichting via marktplaatsverkoop) en om echt
nieuwe vormen van criminaliteit zoals phishing-mails en ransomware.

De nauwelijks zichtbare georganiseerde criminaliteit en de mogelijk daarmee gepaard gaande inbreuk
op (bestuurlijke) integriteit heeft onze voortdurende aandacht. Ondermijning speelt zich haast per
definitie onder de oppervlakte af en ondergraaft en verzwakt de rechtsstaat op het moment dat het de
kans krijgt om zich te nestelen in de samenleving. De aanpak is afgelopen jaar geintensiveerd. Het is
echter niet mogelijk om te bepalen of de georganiseerde (ondermijnende) criminaliteit is afgenomen
omdat we niet weten hoe groot het probleem is. Dit heeft alles te maken met het feit dat ondermijning
over het algemeen niet zichtbaar is, slechts de uitingsvormen komen af en toe aan de oppervlakte. De
verwachting is dat de intensivering op de aanpak van ondermijning tot een klimaat leidt waarin
malafide ondernemers/inwoners besluiten te stoppen met hun activiteiten. Uit onderzoek is bekend dat
criminelen zich het liefst vestigen op die plekken waar weinig toezicht is. Dit proberen we met onze
aanpak te voorkomen.

Ondanks de toename van het aantal meldingen jongerenoverlast is er geen sprake geweest van een
overlastgroep, waarvoor een groepsaanpak nodig was. Door de jaren en seizoenen heen schommelt
het aantal meldingen. Dit wordt veroorzaakt door verschillende factoren. Het weer is een belangrijke
factor (als inwoners massaal buiten zijn bij mooi weer dan ondervindt men ook sneller hinder van
elkaar), maar ook de oproep van professionals om overlast vooral te melden. Dit laatste gebeurt
vooral als er overlastplekken zijn en gemeente, politie en het jongerenwerk (van Houten en co) gericht
willen optreden.

Het percentage inwoners dat hinder ondervindt van evenementen in de eigen woonomgeving is
gedaald.

Fysieke Veiligheid

Ook op het vlak van fysieke veiligheid is vooruitgang geboekt met als beoogd effect minder brand,
minder slachtoffers, minder schade. De geregistreerde rookmelderdichtheid van de gemeente Houten
is gestegen naar 58%.

De verkeersveiligheid is op een hoog niveau. Toch ervaren inwoners soms een gevoel van
onveiligheid als het gaat om bijvoorbeeld hard rijden in de wijk. In 2019 is er een analyse gemaakt van
de ongevallengegevens sinds 2014. Hierbij is gekeken naar:

- de plek van het ongeval;
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- de vervoersmodaliteit van slachtoffers en;
- de leeftijdsgroep waartoe het slachtoffer behoort .

Uit de analyse komt naar voren dat er veel (brom-)fietsers onder de slachtoffers zijn. De ongevallen
vinden plaats op plekken waar auto's en (brom-)fietsers elkaar kruisen en het gaat hierbij vooral om de
doelgroep van 18 tot 24 jaar.

Crisisbeheersing
Het afgelopen jaar heeft zich geen crisis op het vlak van de crisisbeheersing voorgedaan.

Niet gerealiseerde maatschappelijke effecten (subdoelen)

Sociale Veiligheid en Openbare Orde

Het niveau van het veiligheidsgevoel in Houten is licht gedaald ten opzichte van het jaar ervoor.
Kijkend over de afgelopen jaren zien we lichte schommelingen als het gaat om het veiligheidsgevoel.
Veiligheidsgevoel heeft deels te maken met het beeld dat men heeft over wat er in de eigen buurt
gebeurt en ook met wat er zoal in de wereld voorvalt. Daarnaast kan de mate waarin men zich veilig
voelt ook samenhangen met iets eenvoudigs als het plaatsen van een waarschuwingsbord of een
bericht op facebook dat veel gedeeld wordt. Los van de vraag of de feitelijke onveiligheid toeneemt
kan men zich door bepaalde berichtgeving onveiliger gaan voelen. Het is niet altijd goed te duiden
waar de verschillen door de jaren heen vandaan komen. Gezien de lichte daling in relatie tot de cijfers
in de afgelopen jaren kunnen we stellen dat het veiligheidsgevoel nog steeds een hoog niveau heeft.

Prestaties
In de begroting zijn diverse prestatie-indicatoren opgenomen. Onderstaand wordt schematisch
weergegeven welk percentage van de geplande kwalitatieve prestatie-indicatoren is gerealiseerd.

B Gerealiseerd

B Niet gerealiseerd

Zoals uit bovenstaande grafiek blijkt is 95% gerealiseerd. De belangrijkste resultaten worden
hieronder nader toegelicht.
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Gerealiseerde prestaties

Sociale Veiligheid en Openbare Orde

Het afgelopen jaar hebben we onze inwoners/bezoekers en bedrijven op verschillende manieren actief
geinformeerd over actuele veiligheidsproblematiek binnen onze gemeente. We hebben de inzet van
de Houten Veilig Tent uitgebreid naar nieuwe onderwerpen en regulier aandacht gevraagd voor het
gebruik van een tweede slot ter voorkoming van fietsdiefstal. Ook plaatsten we op basis van het
inbrakenpatroon in de week ervoor, roulerende attentieborden gericht op het voorkomen van
woninginbraak en autokraak. Er is een schouw uitgevoerd van het terrein bij de Expo waar veel
autokraken plaatsvinden. Naar aanleiding van de schouw is de inrichting en het gebruik van het terrein
aangepast. We hebben informatie aangeboden via de Houten Veilig Tent gericht op het voorkomen
van autokraak (beveiliging) maar ook op het gebruiken van een tweede fietsslot en het gebruik van de
Stop heling-app.

Een belangrijk speerpunt in het afgelopen jaar is de intensivering van de aanpak van ondermijning
geweest. We proberen als gemeente zicht te krijgen op dit fenomeen en daar waar mogelijk een
barriére op te werpen. In de zomer is er in Schalkwijk een bijeenkomst georganiseerd voor inwoners
en bedrijven in het buitengebied met als thema 'geen drugs in mijn schuur'. Ook is de samenwerking
binnen het Keurmerk Veilig Ondernemen Buitengebied voortgezet. Daarnaast is er één integrale
controledag gehouden en daar waar overtredingen zijn geconstateerd zijn deze aangepakt.

Fysieke Veiligheid

Omdat het langer zelfstandig thuiswonen kan leidentotverh o ogde br andveiligheidsri si
verhoogde kans om slachtoffer te worden bij brand door verminderde zelfredzaamheid is een pilot

gestart. In samenwerking met de bewoners en eigenaar van woonappartementencomplex Hofstede

aan de Fluweelmos stellen we een 'brandveilig viuchtplan' op voor de bewoners voor het geval er

brand uitbreekt. De vrijwilligers van van Houten en Co die gesprekken met ouderen voeren nemen het

onderwerp brandveiligheid mee in de gesprekken. Zij hebben daarvoor informatie ontvangen.

De door de gemeente Houten ontwikkelde digitale portal brandveilig ondernemen is actief onder de
aandacht gebracht bij de doelgroep (kleine ondernemers). Na het invullen van een vragenlijst via deze
portal ontvangt de ondernemer een advies op maat. Daarmee biedt de portal op een laagdrempelige
wijze ondersteuning bij brandveilig ondernemen door kleine ondernemers.

De boads hebben preventieve gastheergesprekken gevoer
verenigingen om overtreding van de vergunningvoorschrift en t e voor komen. Ook hebbe
portofoons gekregen en zijn zij aangesloten op de meldkamer van politie.

Op het gebied van verkeersveiligheid zijn diverse onderwerpen de revue gepasseerd. In 2019 is de
fietsverlichtingsactie na een aantal jaren te hebben stilgelegen opnieuw uitgevoerd. Ook zijn er acties
ondernomen om het gedrag van verkeersdeelnemers op specifieke locaties in de openbare ruimte
positief te beinvioeden. Daarnaast is er een goede samenwerking met de politie in verband met de
handhaving van snelheid, negeren van rood licht, en gordel-, alcohol-, en helmgebruik. Tenslotte is de
kwaliteit van de ongevallenregistratie door ViaStat aanzienlijk verbeterd, waardoor beter inzicht kan
worden gegeven in de cijfers.

Er is in 2019 een werkwijze ontwikkeld om inwoners regelmatig te informeren over dierenwelzijn en de
uitvoering van werkzaamheden op dit gebied in Houten. In 2019 is uitgebreid bericht over het
voorkomen van overlast door duiven. Dit is via meerdere mediakanalen aangepakt.

Crisisbeheersing
Op het vilak van crisisbeheersing zijn alle functionarissen in de gemeentelijke crisisorganisatie
opgeleid en getraind.

Niet gerealiseerde prestaties

Het aantal burgernetdeelnemers is minder gestegen dan vooraf geraamd. Een verklaring daarvoor is
dat er sinds enige tijd een burgernet-app bestaat. We beschikken niet over cijfers van het aantal
inwoners van Houten dat deze app op de telefoon heeft staan. Gezien het gebruikersgemak van de
app ten opzichte van de klassieke burgernetaanmelding ligt het voor de hand te veronderstellen dat
nieuwe deelnemers van Burgernet liever de app downloaden dan zich aanmelden met mailadres en
huisadres.
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In het kader van de aanpak van ondermijning en de intensivering is er één keer in plaats van twee
keer een integrale controledag gehouden. Hierbij is van belang dat er in de tweede helft van 2019
een groot beslag is gelegd op benodigde politiecapaciteit door landelijke ontwikkelingen (denk aan de
aanslag in Utrecht, de moord op advocaat Derk Wiersum en de daaruit voortvloeiende
beveiligingstaken). De controle van leegstaande bedrijfspanden heeft evenmin plaats kunnen vinden
als gevolg van privacyregelgeving. Dit was niet voorzien. Daarbij wordt opgemerkt dat in plaats van
deze controle wél alle leegstaande woningen in het buitengebied meermalen zijn gecontroleerd (112
controles in totaal).

De boa-capaciteit is gedurende een groot deel van het jaar niet op orde geweest (met hame door
langdurige ziekte). Er zijn gedurende het jaar opnieuw prioriteiten gesteld waarbij een lagere prioriteit
dan voorzien is gesteld ten aanzien van het bekeuren

Er zijn nog geen informatiebijeenkomsten georganiseerd in wooncomplexen omdat er gaande het jaar
gekozen is voor een andere opzet als het gaat om het organiseren van een brandveilige manier om te
vluchten voor bewoners van wooncomplexen.

Hoe hebben de gerealiseerde prestaties bijgedragen aan de beoogde

maatschappelijke effecten?

De integrale inzet op het terugdringen van criminaliteit, de versterking van de aanpak op het gebied
van zorg en veiligheid, het verhogen van de fysieke veiligheid en een goede voorbereide
crisisbeheersingsorganisatie dragen allemaal bij aan de veilige omgeving waarin de inwoners van
Houten het liefst wonen, leven en werken.

De inzet op preventiecampagnes en daarbij ook het verstrekken van informatie over wat inwoners zelf
kunnen doen om te voorkomen dat ze slachtoffer worden van inbraak en diefstal heeft geleid tot een
grotere bewustwording onder inwoners. Mogelijk dat daar tegenover staat dat het veiligheidsgevoel
licht is afgenomen. Naast bewustwording is er ook daadwerkelijk meer aan beveiliging gedaan.
Inwoners hebben over het algemeen beter beveiligde woningen en/of gebruiken hun beveiliging beter.
Dit is terug te zien in de toename van het aantal pogingen ten opzichte van het aantal geslaagde
inbraken.

Of de inzet op georganiseerde ondermijnende criminaliteit effect heeft is zoals eerder aangegeven niet

inzichtelijk te maken. Er wordt wel veel meer dan voorheen gesproken over ondermijning en inwoners

in met name het buitengebied zijn zich meer bewust ga
ook toe leidt dat er minder voedingsbodem is voor ondermijning.

Een groot deel van de aanpak op het gebied van verkeersveiligheid richt zich op het gedrag van de

verkeersdeelnemers. Het is moeilijk om nu al aan te geven of deze campagnes effect sorteren. De
campagnes worden door onze inwoners wel positief ontvangen.
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Deelprogramma Sociale veiligheid en Openbare orde

Wat hebben we bereikt?

We willen het huidige (hoge) veiligheidsgevoel onder inwoners van Houten tenminste handhaven en
een afname van de daadwerkelijke overlast en onveiligheid in Houten bewerkstelligen. Om dat te
bereiken werken we samen met onze veiligheidspartners. In het Integraal Veiligheidsplan 2016-2019
zijn voor de komende jaren de volgende prioriteiten benoemd:

Veilige buurten: autokraak

Misdrijven met grote impact: woninginbraak

Georganiseerde (ondermijnende) criminaliteit

Jeugd en veiligheid

Verkeer

=A =4 =4 -8 -4

Deze prioriteiten staan in willekeurige volgorde en geven de accenten aan voor het veiligheidsbeleid in
de komende periode, zoals ook beschreven in het Integraal Veiligheidsplan 2020-2023. Onderwerpen
die niet in dit lijstie worden genoemd krijgen gepaste aandacht. Dat betekent dat er naar aanleiding
van actuele problematiek per geval wordt beoordeeld welke acties nodig zijn.

Als het gaat om jongerenoverlast, ligt het accent in Houten binnen de integrale ketenaanpak vooral op
preventie. Binnen de werkwijze van de persoonsgerichte aanpak wordt onder regie van de gemeente
integraal samengewerkt tussen diverse zorg- en veiligheidspartners. Daarbij geldt 'zacht waar
mogelijk, hard waar nodig'. Daar waar jongeren niet alleen probleemgedrag vertonen maar ook
strafbare feiten en/of ernstige overlast plegen, krijgen zij te maken met curatieve en repressieve
maatregelen.

De prioriteit verkeer heeft een plek gekregen binnen het deelprogramma Fysieke Veiligheid.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Handhaven van het huidige (hoge) veiligheidsgevoel onder inwoners van Houten.

2 Afname van vermogensdelicten diefstal uit woning, autokraak, fietsdiefstal en winkeldiefstal.
3 Afname van georganiseerde (ondermijnende) criminaliteit.

4 Het beperkt houden van het aantal problematische jongerengroepen en jongerenoverlast.

5 Betere naleving (vergunnings-)voorschriften en algemene regels binnen het domein van de

Openbare orde.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Handhaven van het huidige (hoge) veiligheidsgevoel onder inwoners van Houten.

Effectindicatoren

Realisatie Raming |Realisatie
Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
1.1 % Inwoners dat zich wel Monitor Sociale 4% 6% 4% 3% 5%
eens onveilig voelt in eigen [Kracht
buurt
1.2 % Inwoners dat zich wel Monitor Sociale 12% 12% 7% 11% 12%
eens onveilig voelt op het  [Kracht
Rond
1.3 )Aantal vernielingen en CBS 5,2 4.6 3,8 4 4

beschadigingen in de
lopenbare ruimte per 1.000
inwoners (BBV)

1.4  |Aantal geweldsmisdrijven  [CBS 2,6 2,5 2,5 2,3 nnb
per 1.000 inwoners (BBV)
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Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

We wijzen onze inwoners actief op de aanwezigheid van actuele criminaliteit, zoals woninginbraak,
autokraak met als doel dat ze zich kunnen voorbereiden en daarmee voorkomen dat ze slachtoffer
worden. We gebruiken daarvoor de verschillende mediakanalen en de Houten Veilig Tent. Op het
gebied van (voorkoming van) woninginbraak en autokraak is de tent ingezet net als op de
onderwerpen fietsdiefstal en fietsverlichting. We werken bij deze acties samen met verschillende
professionele partijen. Verder is de intensieve samenwerking binnen Keurmerk Veilig Ondernemen
(KVO) uitgebreid met een KVO voor winkelcentrum Castellum. In winkelcentrum het Rond is de
samenwerking verder voortgezet. Het burgerinitiatief Veilig Houten Buurtpreventie heeft in veel wijken
in Houten buurtpreventiegroepen opgericht. Vervolgens heeft het burgerinitiatief zich ingezet voor het
realiseren van een AED-dekkend netwerk in Houten. Het burgerinitiatief is in het najaar van 2019
verder gegaan als stichting VeiligHouten.

Naast de fietsverlichtitnggsatc tmet zd g nb ge@ed dodolkdw spme & kg &
op fietspaden door gemeente en de kinderraad. Beide acties zijn actief onder de aandacht gebracht

van inwoners en hebben veel bereik gehad in de (sociale) media. Op verschillende platforms (met

name Facebook) is er door inwoners veel over gesproken.

In winkelcentrum Castellum is het project Keurmerk Veilig Ondernemen gestart. Deze
certificeringsmethode ondersteunt bij het samen werken aan een schoon, heel en veilig
winkelcentrum. Deelnemende partijen zijn: de winkeliersvereniging, gemeente, politie, veiligheidsregio
Utrecht, woningbouwcodperatie Viveste en welzijnsorganisatie Van Houten en Co.

Op het gebied van zorg en veiligheid hebben we het bestuurlijk overleg inmiddels goed ingepast. Dit

heeft de samenwerking en afstemming tussen verschillende beleidsvelden bevorderd. De
persoonsgerichte aanpak 6Zorg en Veiligheidd is nu ee
interventiepakket. Dit geldt ook voor de aanpak van overlast door jongeren binnen het

afstemmingsoverleg Jeugd en Veiligheid. Tenslotte zijn we in 2019 bezig geweest met de

implementatie van de Wet verplichte ggz (Wvggz) per 1 januari 2020.

Prestatie -indicatoren

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang ’Toelichting

1.1  |Uitbreiding/aanpassing Houten Veilig
Tent naar actuele
veiligheidsonderwerpen.

1.2 |Doorontwikkelen contentkalender voor
veiligheidscommunicatie.

1.3 |Doorontwikkelen van efficiénte
ontsluiting en koppeling van informatie
over veiligheid.

1.4 |Verkennen mogelijke vorm van pop up
veiligheidsvoorlichting.

Doelstelling 2

Afname van vermogensdelicten diefstal uit woning, autokraak, fietsdiefstal en winkeldiefstal.
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Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

2016 2017

Doel Omschrijving ‘
2019 ‘

2.1 Diefstal uit woning per 1.000 CBS 3,4 2,0 1,3 1,9
inwoners (BBV)
2.2 lAantal aangiften van Politie 164 101 63 90 48
(poging) woninginbraak
2.3  |Aantal aangiften autokraak [Politie 271 191 232 225 210
2.4 |Aantal aangiften fietsdiefstal [Politie 182 192 142 165 109
2.5 Winkeldiefstal per 1.000 ICBS 1,2 1,0 1,0 1,3 nnb
inwoners (BBV)*

* Door het invoeren van SODA Winkeldiefstal in 2017 is het voor ondernemers aantrekkelijker om winkeldiefstal te melden,
waardoor de verwachting is dat het aantal geregistreerde winkeldiefstallen stijgt.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

We hebben de betrokkenheid van onze inwoners bij hun eigen veiligheid verhoogd door ze een
handelingsperspectief te bieden om het aantal vermogensdelicten terug te dringen. Bij het informeren
en motiveren van onze inwoners maken we ook gebruik van de kennis en kunde van de politie en
andere (lokale) veiligheidspartners. Daar hoort ook bij dat wij onze inwoners oproepen om melding te
maken van (mogelijke) verdachte situaties in hun omgeving. Op basis van actuele criminaliteitscijfers
plaatsen we borden in de openbare ruimte en doen we oproepen via verschillende mediakanalen om
verdachte situaties te melden. Ook wordt gebruik gemaakt van de Whatsapp buurtpreventiegroepen
die door heel Houten aanwezig zijn en worden beheerd door Stichting Veilig Houten.

Het beleid rondom mobiel cameratoezicht is opgesteld, zodat ook dit middel ingezet kan gaan worden
bij de bestrijding van hardnekkige vormen van criminaliteit, zoals autokraak en fietsdiefstal.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘

Aantal deelnemers i . . . . .
Burgernet Samenleving

Verklaring van afwijking

Inwoners van 16 jaar en ouder kunnen zich aanmelden voor Burgernet. Dat kan op twee manieren:
aanmelding via postcode voor spraakbericht of sms of het downloaden van de Burgernet-app. Alleen de
aanmeldingen via postcode worden geregisteerd in de aantallen burgernetdeelnemers. Het werkelijke
aantal burgernetdeelnemers ligt hoger dan het gerealiseerde aantal registraties op postcode.
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Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

2.1 Inzet van de Houten Veilig Tent voor
preventieadvies op actuele
veiligheidsthema's.

2.2 |Inzet roulerende attentieborden gericht
op voorkoming autokraak en
woninginbraak aan de hand van hot-
spot informatie.

2.3 |Twee keer per jaar een flyeractie
waarbij zogenaamde stuurhangers aan
geparkeerde fietsen worden gehangen
gericht op het gebruik van een tweede
slot ter voorkoming van fietsdiefstal.

2.4 |Onderzoek naar de mogelijkheid van
de inzet van flexibel cameratoezicht op
hot spots.

Doelstelling 3

Afname van georganiseerde (ondermijnende) criminaliteit.

Effectindicatoren
Voor deze doelstelling is geen effectindicator opgenomen.

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

Op basis van het ondermijningsbeeld 2017 en bijbehorend plan van aanpak hebben we ons in het
afgelopen jaar gericht op het in kaart brengen van mogelijke ondermijnende activiteiten in het
buitengebied. Zo hebben we een informatiebijeenkomst georganiseerd voor inwoners en bedrijven in
het buitengebied met als thema 'geen drugs in mijn schuur'.

Het lokale signaleringsoverleg is gecontinueerd en tevens is er in 2019 een integraal districtsteam
ondermijning gestart dat ondersteunt bij lokale casuistiek. Ondermijning is een prioriteit in het Integraal
veiligheidsplan en het onderwerp is verder concreet uitgewerkt in een uitvoeringsplan voor 2020-2021.
We hebben consequent het beleid inzake artikel 13b van de Opiumwet en artikel 2:41a APV
toegepast.

In het afgelopen jaar zijn twee panden op last van de burgemeester gesloten. Ook in 2019 is net als in
het jaar daarvoor op basis van het in de Perspectiefnota vastgestelde impulsbudget voor 2018 en
2019 extra personeel op het vlak van juridische handhaving ingezet.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Doel Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘ ‘

Controle leegstaande Afdeling
bedrijfspanden Ruimtelijke
Ontwikkeling

Verklaring van afwijking

Het aantal leegstaande bedrijfspanden is in verband met privacyregelgeving onbekend gebleven.
Ondanks diverse gesprekken en juridische argumentatie heeft de instantie die over deze gegevens
beschikt deze niet vrijgegeven. In plaats daarvan hebben we alle leegstaande woningen in het
buitengebied meerdere malen gecontroleerd. Het betrof in totaal 112 controles.
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Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting

3.1 |Er worden 2 casussen van
ondermijnende criminaliteit in het
buitengebied (voor zover voorhanden)
integraal aangepakt.

Er is 1 integrale controledag uitgevoerd om een
blinde vlek in beeld te krijgen. In verband met
een casus heeft op 1 adres ook een integrale
ontrole plaatsgevonden. De tweede integrale
ontroledag heeft niet plaatsgevonden in
erband met capaciteitsgebrek en
prioriteitstelling bij de politie.

3.2 |Er vindt minimaal 2 keer een integrale
controledag plaats waarin de aanpak
van ondermijning een belangrijk
aandachtspunt vormt.

3.3 |We vervolgen de invoering van en een
keurmerk Veilig Buitengebied met het
CCV en de partners in het
buitengebied.

Doelstelling 4

Het beperkt houden van het aantal problematische jongerengroepen en jongerenoverlast.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving
2016 2017 2018 2019
. Meldingen jongerenoverlast [Politie en 258 259 280 275
Meldpunt Jeugd
en Veiligheid
gemeente
4.2 |Aantal problematische Politie 1 0 0 0 0
jeugdgroepen op basis van
landelijke
Groepsscanmethodiek
4.3 % Inwoners dat veel overlastMonitor Sociale 4% 4% 5% 4% 9%
heeft van jongeren in de Kracht
leigen buurt

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

In 2019 heeft er iedere maand een Jeugd en Veiligheidsoverleg plaatsgevonden. De gemeente,
BOA's, politie en jongerenwerk participeren in dit overleg. In dit overleg zijn de overlastmeldingen
besproken en is geduid of er voor betreffende overlastgevende jongeren een specifieke aanpak nodig
is of dat er sprake is van een overlastgevende groep. Door de jaren en seizoenen heen schommelt het
aantal meldingen. Dit wordt veroorzaakt door verschillende factoren. Het weer is een belangrijke factor
(als inwoners massaal buiten zijn bij mooi weer dan ondervindt men ook sneller hinder van elkaar),
maar ook de oproep van professionals om overlast vooral te melden. Dit laatste gebeurt vooral als er
overlastplekken zijn en gemeente, politie en het jongerenwerk (van Houten en co) gericht willen
optreden. In totaal zijn er 32 overlastlocaties besproken, waarover overlastmeldingen zijn ontvangen.
In 2019 is er geen sprake geweest van een problematische groep (volgens de groepsscanmethodiek)
die moest worden aangepakt. Wél zijn preventieve gesprekken gevoerd door de wijkagent en
jongerenwerker. Deze gesprekken vinden over het algemeen bij de jongere thuis plaats in het bijzijn
van de ouder(s)/verzorger(s). Het voeren van deze gesprekken is meestal voldoende om het
overlastgevende gedrag te verminderen. In sommige gevallen bleek wel een aanmelding voor de
persoonsgerichte aanpak Zorg en Veiligheid nodig.
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Prestatie -indicatoren
Voor deze doelstelling is geen prestatie-indicator opgenomen.

Doelstelling 5

Betere naleving (vergunnings-)voorschriften en algemene regels binnen het domein van de Openbare
orde.

Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Doel Omschrijving
2016 2017 ‘ 2018 ‘

Inwoners dat zegt overlast|Monitor Sociale 4% veel /| 2%veel /| 2% veel /
e ondervinden van Kracht 12% 9% 9%
evenementen in de eigen inclusief| inclusief| inclusief]
oonomgeving
niet weinig| niet weinig| niet weinig| niet weinig| niet weinig

Betrokkenheid verbonden partijen
Bij deze doelstelling zijn geen verbonden partijen betrokken.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

We zijn zichtbaar in de openbare ruimte aanwezig en vergroten met onze aanwezigheid en
handhaving niet alleen de feitelijke veiligheid, maar vooral ook het gevoel van veiligheid. Net als
voorgaande jaren hebben we ook dit jaar onze inwoners en bedrijven (daar waar mogelijk)
aangesproken op hun gedrag. Ook hebben we meer aandacht besteed aan het publiceren van regels,
bijvoorbeeld omtrent het hondenbeleid, via verschillende (sociale) kanalen. Dit werkt over het
algemeen goed en is veel sneller dan formele handhaving.

Daar waar informele handhaving niet werkt blijft uiteraard formele handhaving nodig en mogelijk.

In het kader van het Preventie- en Handhavingsplan Alcohol (PHP) hebben de bijzonder
opsporingsambtenaren (BOA's) controles uitgevoerd en preventierondes (gastheergesprekken)
gehouden. Een gastheergesprek is een open gesprek tussen de gemeente en een exploitant van een
horecabedrijf of een sportkantine waarin de regels op gebied van alcoholregelgeving worden
doorgenomen. Tenslotte hebben we de inzet van BOA's op de algemene taken zoals het controleren
van evenementen en parkeren gecontinueerd.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘

lAantal pv/transactie IAfdeling 36/1.113 84/718 21/687| 50/1.200
voorstellen (bekeuringen)  [Ruimtelijke
Ui t geschr eve nOntwikkeling

5.2 |Aantal bestuurlijke IAfdeling 139 292 150 200 112
waarschuwingen openbare [Ruimtelijke
orde* Ontwikkeling

5.3  |Aantal opgelegde IAfdeling 10 13 11 10 18
dwangsommen openbare  |Ruimtelijke
orde Ontwikkeling

5.4  |Aantal gastheergesprekken |Afdeling X X X 8 7
Drank- Horecawet (DHW)** [Ruimtelijke

Ontwikkeling

* Tevens sluitingen van drugspanden en dwangsommen/bestuursdwang als gevolg van alcoholregelgeving.
** Gestart in 2018.
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Verklaring van afwijking

anwege een lagere prioritering ten opzichte van andere activiteiten zijn deze aantallen lager dan
geraamd.

Doel Omschrijving prestatie 2019 Voortgang |Toelichting ‘

5.1  |BOA's krijgen de beschikking over
portofoons en zijn zij aangesloten op
het C2000 netwerk van de politie.

5.2 |De preventieve 'gastheergesprekken' in
het kader van de Drank-Horecawet
(DHW) met ondernemers en
verenigingen worden voortgezet. Bij
deze gesprekken worden preventief
afspraken gemaakt om overtreding van
de vergunningsvoorschriften te
voorkomen. Ondernemers en
verengingen ontvangen preventietips
op maat op het gebied van de
controle van de leeftijdsgrens en het
doorschenken in geval van overmatig
alcoholgebruik.

Deelprogramma Fysieke veiligheid

Wat hebben we bereikt?
Bij fysieke veiligheid gaat het om het voorkomen, beperken en bestrijden van inbreuken op de
veiligheid van mens en dier.

Concreet willen we de volgende doelen bereiken:

1 Minder branden - minder slachtoffers - minder schade.

2 Betere naleving (vergunnings-)voorschriften en algemene regels binnen het domein van de
brandweerzorg.

3 De verkeersveiligheid op een hoog niveau houden en waar mogelijk verder verbeteren.

4 Het bevorderen van dierenwelzijn.

Hieronder wordt het deelprogramma per doelstelling uitgewerkt.

Doelstelling 1

Minder branden - minder slachtoffers - minder schade.
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Effectindicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie

Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

lAantal brandmeldingen in
leen gebouw prio 1*

\VRU rapportage

1.2  |Waarvan aantal VRU rapportage 11 8 8 8 nnb
woningbranden prio 1*

1.3  |Geregistreerde Website X 51% 56% 60% 58%
rookmelderdichtheid in gemeente

woningen gemeente Houten [Houten

* Prio 1: Geeft kwalificatie van de melding aan. Prio 1 staat voor Prioriteit 1. De hoogste kwalificatie.

Doel Verklaring van afwijking ‘
1.1  [Komt vanuit jaarrekening VRU.

1.2  [Komt vanuit jaarrekening VRU.

Betrokkenheid verbonden partijen

Veiligheidsregio Utrecht (VRU)

Programma Risicobeheersing

Bi nnen het programma Risicobeheersing inventar
crises. Adviseertbevoegdgezag gevraagd en ongevraagd over
voorkomen en beperken van (brand)gevaar en op het optreden van ongevallen voor mens en dier
door o.a. brand of gevaarlijke stoffen. Hierin betrekt de VRU actief burgers, bedrijven en instellingen
om zo het veiligheidsbewustzijn en veilig handelen te stimuleren.

Wat hebben we daarvoor gedaan?

1 De gemeten rookmelderdichtheid in Houten verhoogd naar 58% en via data ontsloten en zichtbaar
gemaakt op de website https://www.houten.nl/burgers/veilig/veilig-wonen-en-leven/rookmelders/

1 De portal Brandveilig Ondernemen voor Houtense ondernemers verder onder de aandacht
gebracht.

1 Uitvoering infrastructurele maatregelen om de aanrijdtijd van de brandweer in wijken van Houten-
Noord/West te verkorten.

1 Pilot project brandveiligheid woonappartementencomplexen gestart bij locatie Hofstede aan het
Fluweelmos in Houten-Zuid.

1 Het aantal high speed bikes bij brandweer Houten en Schalkwijk verhoogd van 12 naar 19 om
daarmee de uitruktijd te verbeteren.

Prestatie -indicatoren

Realisatie Raming ‘ Realisatie
Doel Omschrijving

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘

1.1 [Aantal wooncomplexen waar(Gemeente / X X 0 3 0
een informatiebijeenkomst  |Viveste
brandveiligheid is
georganiseerd.

1.2  [Percentage van het aantal [Portal Brandveilig X X X 30%) 32%)
niet gebruiksmeldings- of Ondernemen
gebruiksvergunningsplichtige
ondernemers in
bedrijfspanden dat een
ladvies heeft gegenereerd
\vanuit het portal brandveilig
londernemen.
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